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2 Toimitusjohtajan katsaus
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Takana on Soiten viides toimintavuosi. Samalla kun soitelainen toimintamalli oli vahitellen al-
kanutvakiintumaan, elettiin samalla suurten murrosten aikaa. Korona varitti edelleen toimin-
tavuotta ja muutti vahvasti arkea. Kestava Soite —ohjelma hyvaksyttiin ja strategiset linjakepit
ly6tiin soten maaperaan. Digitalisoitiin. Kaynnistettiin uuden hallintokauden valmistelu hyvin-
vointialueita koskevan lainsaadannon hyvaksymisen myota ja valmistauduttiin ensimmaisiin
aluevaaleihin. Syksylla kaynnistyi myos uusi ja samalla viimeinen valtuustokausi lyhennetylla

toimikaudella. Vuosi 2021 oli merkityksellinen vuosi monin tavoin.

Korona varitti arkea koko vuoden, vaikka kaikki olivat luulleet sen olevan vain lyhyt vuoden
2020 poikkeuksellinen hetki. Soitessa kasvettiin elamaan vakiintunutta poikkeusaikaa. Sa-
malla kun se rasitti arkea, avasi se myds mahdollisuuden edeta uudistuksissa. Koronaroko-
tukset toivat uskoa parempaan tulevaisuuteen ja laajalla rokotussuojalla saavutettiin merkitta-
via voittoja taistelussa tautia vastaan. Digitaalisten palveluiden kaytto edistyi ja tuli osaksi ta-
vanomaista elamaa. Talta osin korona edisti Soiten strategisten tavoitteiden toteuttamista.
Pitkittynyt kriisi vahvisti myds integroidun organisaation yhteisvastuullisuutta ja yhdessa teke-
misen voimavaroja. Soite selvisi lapi vuoden koronataipaleesta paremmin kuin moni muu
alue. Uskomme, etta integroidulla toimintakulttuurilla oli tdssa suuri voimavara. Resursseja
jaettiin paivittain yhteisvastuullisesti sinne, missa sita kulloinkin eniten tarvittiin. Tassakin to-
teutui yksi merkittdva Soiten strateginen tavoite. - Josko korona vei paljon voimia, vahvisti se
my0s soitelaisia entista tiiviimmin yhteen ja edisti strategisten tavoitteiden toteutumista. Ku-
lunutkorona-vuosi ja kriisi kirkasti Soiten jarjestelman toimivuuden vahvuudet ja riskit. Kriisi
punnitsee organisaation toimivuutta. Tassa vaiheessa kokemus on, etta alueellinen jainteg-
roitu, keskitetysti kokonaisjohdettu sote-toimija selviad pandemian kaltaisesta kriisista parem-
min kuin moni muu. Toisaalta meille vahvistui kasitys siita, ettd Soiten kokoinen alueellinen

toimija on "sopivan kokoinen”.

Valtuustokausi paattyi syyskesalla 2021 siirtyneiden kunnallisvaalien vuoksi normaalia myo-
hemmin. Toukokuussa 2021 tehtiin Soiten valtuustossa erittain merkittavia paatoksia Kestava
Soite —ohjelmasta. Silla linjattiin Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan ja
kehittamisen periaatteita. Vaikka liikkeelle lahdettiin talouden tasapainottamisen tarpeesta,

paadyttiin ohjelmassa toiminnan kehittdmisen sisaltéihin. Palveluiden verkosto, digitaalisen
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palvelutensisijassa, liikkuvat kotiin tuotavat palveluttukena seka tarpeeseen perustuva kol-
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miportainen toimipisteverkko muodostivat strategisen perustan sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamiselle maakunnassa. Samalla korostettiin henkilostoa toiminnan voimavarana. Kes-
tava Soite —ohjelma asetettiin strategiseksi kulmakiveksi myos tulevaisuuden varalle. Silla

Kestava Soite —ohjelman hyvaksymisen kanssa lahes yhta aikaa tehtiin maassamme vuosi-

kymmenten sisalla ehka merkittavin sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadantéuudistus.

Kesakuussa 2021 eduskunta hyvaksyi lainsaadannon hyvinvointialueiden perustamisesta ja
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jariestamisen merkittavasta uudistuksesta.
Uudistus oli sisalloltaan ja tavoitteiltaan hyvin saman sisaltdinen, mita Soite oli ollut toteutta-
massa jo perustamisestaan lahtien. Sisaltduudistuksen lisaksi kyseessa oli kuitenkin myds
merkittdva organisaatiouudistus. Soite ja alueen pelastustoimi, kunnista siirtyva koulukuraat-
tori- ja psykologitoiminta seka Karkullan kuntayhtyman kolmen toimipisteen erityishuolto paa-
tettiin siirtda vuoden 2023 alusta lukien yhden, mutta kokonaan uudenlaisen organisaation,
hyvinvointialueen alle. Samalla valmistauduttiin muutokseen, jossa Kruunupyy ja Reisjarvi
siirtyisivat pois Soiten perusjoukkueesta. Kaynnistyi ns VATEn aika. Kaynnistyi hyvinvointi-
alueen valmistelun kausi. Virkamieskunnasta kootun VATE -toimielimen toimintaa seuraa-
maan nimettiin syksylla poliittinen seurantaryhma. Jouluviikolla valmistauduttiin Suomen en-
simmaisiin aluevaaleihin. Soitessa ja Keski-Pohjanmaalla valmistauduttiin vuosisadan uudis-

tukseen. Tama tehtiin otona, Soiten perustydn rinnalla.

Toiminnan kehittdminen varitti myos vuotta 2021. Josko hyvinvointialueiden valmistelun
myota haettiin integroituneita toimintamalleja ja muutosta perinteisiin, pyrittiin valtakunnallista
muutosta tukemaan myds laajalla hanketyolla. TSOTEK ja RU olivat merkittdvassa roolissa
toimintavuonna. TSOTEK edistamassa uudenlaista sosiaali- ja terveydenhuollon vastaanotto-
toimintaa ja RU rakentamassa uudenlaista rakennetta ja uudenlaista toimintakulttuuria ar-
keen mm osallistamisen ja yhteisdohjautuvuuden kautta. Digitaalisten palveluiden kehittami-
nen nakyi hankkeissa. Eika hankkeiden tavoitteita saatu maaliin edes vuoden paattyessa,

vaan tyo jatkuu.

Takana on poikkeuksellisen varikas vuosi. Muutoksia ja uusia tuulia, mutta my6s vahvoja
strategisia perusteita ja tienviittoja. Muutosten keskella tarkeinta oli kuitenkin soten perusteh-
tavan hoitaminen ja arki. Asiakkaat ja potilaat saivat hoidon. Yleisin asiakaspalaute oli lopulta
tyytyvaisyys. Myds henkiloston palaute tydtyytyvaisyydesta oli hyvalla tasolla. Mullistusten

keskella Soite oli selviytynyt vuodesta lopultakin hyvin. Pieni oli ollut kettera ja kekselias.
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Takana on rankka, mutta onnistunutvuosi. On paljon aihetta kiitokseen. Tana paivana suurin
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kiitos kuuluu Soiten sitoutuneelle ja mukautumisvalmiille henkildstdlle. Vaki epavarmuudenkin
keskella jaksoi taistella perustehtavansa aarella, kehittden sita ja tarvittaessa joustaen siir-
tyen sinne, missa tarve kulloinkin oli suurin. Korona kosketti jokaista soitelaista. Se muutti jo-
kaisen meidan arkipaivaa ja tyota. Rohkein ja kokenein mielin soitelaiset nayttavat olevan

valmiina myos rakenteellisten muutosten tekemiseen, kun ehjana joukkueena valmistaudu-
taan siirtymaan hyvinvointialueelle.

Lammin Kiitos juuri Sinulle, soitelainen!

Minna Korkiakoski-Vasti, toimitusjohtaja
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3 Kuntayhtyman luottamushenkilohallinto

3.1 Valtuusto

Valtuustolla oli vuonna 2021 viisi kokousta, joissa kasiteltiin yhteensa 55 asiaa.

Valtuuston kokoonpano 2017 — 3.10.2021

Kunta Jasen Varajasen
Halsua Jussi Karhulahti Leena Hietalahti
Kannus Katri Kykyri Piia Rautiola 11.4.2021 asti
Noora Pajala 12.4.2021 alkaen
Pauli Haaponiemi Pekka Hamalainen
Kaustinen Kai-Eerik Kansala Vesa Paavola
Eija Seppa Helina Tuomela
Kokkola Raimo Hiltunen Jyrki Ojala
Sari Innanen, pj Tapani Hankaniemi
Tapio Pajunpaa Petri Tofferi
Riitta Rahkola Johanna Paloranta
Tarja Harju-Karhula Matti Uusitalo
Esa Kant Erkki Mustasaari
Kristiina Teerikangas, 1. vpj Emilia Teerikangas
Anna Nurmi-Lehto Esa Yli-Hallila
Hans Snellman Mats Brandt
Camilla Wikman Marlén Timonen
Hanna-Lea Ahlskog JaanaKallio
Pertti Korvela Pirita Kylma
Tarja Palosaari Pekka Puolimatka
Milla Marika Forsell-Tast Johanna Laakso
Kruunupyy Peter Svartsjo, 2. vpj Inger Wistbacka
Sixten Dalvik Monica Ahlstrand
Lestijarvi Susanna Hakala Jukka-Pekka Tuikka
Perho Tapio Peltokangas Esa Kalliokoski
Toholampi llkka Piispanen Jukka Lintila
Veteli Jussi Torppa Tuija Leivo-Rintakorpi

Reisjarvi (osajasen)

Sopimuskuntaedustaja: Pietarsaari: Marcus Suojoki, Evijarvi: Juha Alkio, Kinnula: Manu Toik-

Kaarlo Paavola

Antti Vedenpaa

kanen, Kalajoki: Kullervo Niemela, Alavieska: Annikki Sipila, Nivala: Esko Kangas
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Valtuuston kokoonpano alkaen 4.10.2021:

Halsua Petri Hotakainen

Kannus Pauli Haaponiemi
Katarina Luomala

Kaustinen Eija Seppa
Vesa Paavola
Kokkola
Raimo Hiltunen
Esa Kant
Matti Kuusela

Sirpa Nevasaari

Anna Nurmi-Lehto
Boris Nygard, 1. vpj

Jyrki Ojala
Ulla Ollikainen

Sirpa Orjala, 2. vpj

Tarja Palosaari

Pekka Puolimatka

Mauri Salo
Marlén Timonen
Seppo Filppula
Peter Svartsjo

Kruunupyy

Lestijarvi
Perho Pekka Riihimaki
Toholampi Ville Suomala
Veteli JohannaJarvela
Reisjarvi Kaarlo Paavola

Tapani Hankaniemi, pj

Susanna Uusitalo

Tilinpaatoskertomus 2021

Timo Parkka

Esa Erkkila

Mira Kannussaari
Antti Makela
Helina Tuomela
Reino Herlevi
Jukka Makela
Vesa-Matti Raisala
Henry Paananen
Riikka Peltola
Susanna Ahtinen
Mauri Peltokangas
Paula Pensaari
Sonja Sjoberg
Riikka-Maria Salmenaho
Ulpu Keranen
Jarmo Humalajoki
Jani Andersson
Peter Haldin
Sixten Dalvik
Inger Wistbacka
Sirpa Parkkila
Matti Louhula
Marja Hylkila

Erkki Lassila

Sari Huuskonen

Sopimuskuntaedustaja: Evijarvi: Esko Ahonen, Kinnula: Arja Rekonen. Pietarsaari: Kim Yli-
Pelkola, Alavieska: Annikki Sipila, Nivala: Esko Kangas, Sievi: Terhi Kangas, Kalajoki: Kullero
Niemela

3.2 Hallitus

Vuonna 2021 hallitus kokoontui 19 kertaa ja kasitteli yhteensa 277 asiaa. Kokouksiin ovat ja-
senten lisaksi osallistuneet valtuuston puheenjohtaja ja varapuheenjohtajat seka kuntien ni-
meamat edustajat. Esittelijoina hallituksessa ovat toimineet toimitusjohtaja Minna Kor-
kiakoski-Vasti, johtajaylilaakari Pirjo Dabnell, sosiaalijohtaja Tarja Oikarinen -Nybacka, johta-
jaylihoitaja Piia Kurikkala. Poytakirjanpitajana on toiminutvs hallintolakimies Vilma Kiilunen ja
hallintosihteeri Mia Lukkarila.

Hallitus 2017 — 3.10.2021
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Jasen
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Varajasen

Veikko Laitila, pj, Kokkola
Pekka Nurmi, 1. vpj, Kokkola
Tomi Kivela, 2. vpj, Kokkola
Anneli Palosaari, Kokkola
Anja Torma, Kannus

Antti Hietaniemi, Perho
Tuija Leivo-Rintakorpi, Veteli
Marjo Salmi, Kokkola

Mauri Lahti, Kokkola

Jaana Kallio, Kokkola

Mats Brandt, Kokkola

Riitta Rahkola, Kokkola

Max Bjorkskog, Kokkola

Jari Makela, Veteli

Paula Pensaari, Kokkola

Piia Rautiola, Kannus,

Esa Kalliokoski, Perho

Erkki Lassila, Veteli

Emilia Teerikangas, Kokkola

Markku Luomala, Kaustinen

Hanna-Lea Ahlskog, Kokkola

Hans Snellman, Kokkola

Kuntien nimeamat edustajat hallituksen kokouksissa:

Halsua: Timo Parkka, varalla Petri Hotakainen, Kaustinen:  Kai-Eerik Kansala, varalla Eija

Seppa, Kruunupyy: Bengt-dJohan Skullbacka, varalla Sixten Dalvik, Lestijarvi: Sirpa Parkkila,

varalla Pekka Tuikkanen, Reisjarvi: Jyrki Halonen, varalla Teuvo Nyman, Toholampi: Jukka

Lintila, varalla Ville Suomala

Hallituksen kokoonpano 4.10.2021 alkaen:

Jasen

Varajasen

Tapio Pajunpaa, pj, Kokkola
Tomi Kivela, 1. vpj, Kokkola
Pekka Nurmi, 2. vpj, Kokkola
Raija Potila, Toholampi
Kai-Eerik Kansala, Kaustinen
Riitta Rahkola, Kokkola
Kristiina Teerikangas, Kokkola
Marko Karjalainen, Kokkola
Hanna-Lea Ahlskog, Kokkola
Tina Lindskog, Kaustinen

Hans Snellman, Kokkola

Jorma Kauppila, Kokkola

Minna Koskela, Kokkola

Sirkka Juusela-Pekkarinen, Kannus
Marja Hylkila, Toholampi

Eija Seppa, Kaustinen

Reetta Hjelm, Kokkola

Marjo Salmi, Kokkola

Jesper Sundstrom, Kokkola

Mauri Salo, Kokkola

lipo Aivo, Veteli

Mats Brandt, Kokkola
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Kuntien nimeamat edustajat hallituksen kokouksissa:

Halsua: Taina Koskela, varalla Veli-Matti Hotakainen, Kannus: Anja Torma, varalla Hannele
llola, Kruunupyy: Seppo Filppula, Lestijarvi: Sirpa Parkkila, varalla Susanna Uusitalo, Perho:

Tapio Peltokangas, varalla Matti Louhula, Veteli: Erkki Lassila, varalla Jussi Torppa

28.2.2022 Pekka Nurmen tilalle hallitukseen valittiin uudeksi jaseneksi Jukka Ylikarjula. Sa-

malla valittiin Jukka Ylikarjula 2. varapuheenjohtajaksi.

3.3 Tarkastuslautakunta

Vuonna 2021 lautakunta kokoontui 13 kertaa ja kasitteli 92 asiaa. Kuntayhtyman vastuunalai-
sena tilintarkastajana on toiminut BDO Audiator OY:n JHTT Asko Vanhatupa Kokkolasta
3.10.2021 asti. Vastuunalaisena tilintarkastajana 4.10.2021 Iahtien on toiminutBDO Audiator
OY:n HT, JHT Tuula Ylikangas ja avustavana tarkastajana JHTT Asko Vanhatupa.

Tarkastuslautakunta 2017—- 3.10.2021

Jasen Varajasen

llkka Piispanen, pj, Toholampi Jussi Karhulahti, Halsua

Tarja Harju-Karhula, vpj, Kokkola Esa Kant, Kokkola

Katri Aro, Kannus Mirja Kallio, Kokkola

Johanna Jarvela, Veteli Elli Ukskoski, Perho, valittu 27.5.19 valtuus-
tossa

(ent. varaj. Minerva Rannila, Perho)
Stefan Hégnabba, Teerijarvi, Peter Svartsjo, Kruunupyy
valittu 1.2.21 valtuustossa

(ent. jasen Kari Harju, Kruunupyy)
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Varajasen

Tarja Palosaari, pj., Kokkola
Johanna Jarvela, vpj., Veteli
Jorma Koski-Vahala, Lestijarvi

Markku Luomala, Kaustinen

Helena Broanda, Alaveteli

3.4 Ruotsinkielinen jaosto

Manolis Huuki, Kannus

Tarja Tuominen, Veteli

Tapio Tuikka, Lestijarvi

Pirjo Urpilainen, Kokkola, valittu 29.11.2021
valtuustossa

(ent. varaj. Tarja Harju-Karhula, Kokkola)

Leif Jakobsson, Kokkola

Vuonna 2021 jaosto kokoontui 5 kertaa ja kasitteli 69 asiaa. Ruotsinkielisessa jaostossa on

esittelijana toiminut osallisuus- ja asiakkuuspaallikkd Jussi Salminen ja sihteerina Mikaela

Smeds. Puheenjohtajana toimi neljassa kokouksessa Hans Snellman ja yhdessa Bengt-Jo-

han Skullbacka.
Ruotsinkielinen jaosto

Jasen

Varajasen

29.11.2021 asti

Hans Snellman, pj, Kokkola
Jesper Sundstrom, vpj
Susanne Hongell, Kruunupyy
Tapani Myllymaki, Kruunupyy
Carita Soderbacka, Kruunupyy
Hanna-Lea Ahlskog, Kokkola

Max Bjorkskog, Kokkola

29.11.2021 alkaen
Bengt-dohan Skullbacka, pj, Kruunupyy

Susanne Hongell, Kruunupyy

Christer Sourander, Kokkola

Maria Sédergard-Sundell, Kokkola
Liane Byggmastar, Kruunupyy
Anne-Maria Hastbacka, Kruunupyy
Ulla-Maria Astrand, Kruunupyy
Johan Candelin, Kokkola

Pekka Nokso-Koivisto, Kokkola

Malin Aminne, Kruunupyy

Ann-Marie Granholm, Kruunupyy
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Anne-Maria Hastbacka, Kruunupyy
Marlen Timonen, Kokkola
Jesper Sundstrom, Kokkola

Max Bjorkskog, Kokkola

Boris Nygard, vpj, Kokkola

3.5 Yksiloasioiden jaosto

Tilinpaatoskertomus 2021

Tapani Myllymaki, Kruunupyy
Hans Snellman, Kokkola
Sonja Sjoberg, Kokkola
Jonas Heinola, Kokkola

Sofia Hagglund, Kokkola

Jaosto kokoontui 12 kertaa ja kasitteli 101 asiaa (sis. 45 oikaisuvaatimusta). Esittelijana toimi

sosiaalijohtaja Tarja Oikarinen-Nybacka.

Yksiloasioiden jaosto 2017 - 2021

Jasen

Varajasen

Seija Haapalehto, pj, Kokkola (2017-2019)
Marjo Salmi, pj, Kokkola (2020-2021)
Erkki Lassila, vpj, Veteli

Riitta Rahkola, Kokkola

Anja Torma, Kannus

Mats Brandt, Kokkola

Yksiloasioiden jaosto 2021 — 2025

Jasen

Marjo Salmi, Kokkola (2017-2019)
Mauri Lahti, Kokkola (2020-2021)
Antti Hietaniemi, Perho

Paula Pensaari, Kokkola

Anneli Palosaari, Kokkola

Hans Snellman, Kokkola

Varajasen

Riitta Rahkola, pj, Kokkola
Tina Lindskog, vpj, Kaustinen
Marjo Salmi, Kokkola

Mauri Salo, Kokkola

Mats Brandt, Kokkola

Raija Potila, Toholampi

lipo Aivo, Veteli

Marko Karjalainen, Kokkola
Hanna-Lea Ahlskog, Kokkola

Hans Snellman, Kokkola
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4 Johtajaylilaakarin katsaus

Soiten toinen koronavuosi alkoi toiveikkaasti, kun alkuvuonna paastiin aloittamaan joukkoro-
kotukset ja henkildkunnan suojaaminen. Rokotusten organisointi ja epidemian kontrollointi
lohkaisi kuitenkin Soiten henkilokunnan voimavaroista suuren osan. Varuillaolon jarjestami-
nen aiheuttimyds oman ponnistuksensa. Kaiken kaikkiaan covid-epidemia varjosti koko toi-
mintavuotta enemman kuin se ehka organisaation ulkopuolelle nakyi. Poikkeavien olosuhtei-
den vaatima jatkuva jarjestely, venyminen ja vuorojen vaihto, ylity6t ja varuillaolo ylimaa-
raisine vuoroineen aiheutti vasymista ja koetteli henkildston jaksamista monella tavalla, mutta
siitd huolimatta toiminnot pystyttiin jarjiestamaan hyvaksyttavasti. Koronan varjossa Soitessa

kehitettiin toimintoja.

Hyvinvointialueen valmistelu ja Kestava Soite kaynnistettiin. Ohjelman avulla pyritaan turvaa-
maan Soiten toimintakyky myos tulevassa sote -uudistuksessa. Henkilostoa osallistamalla ja
vuorovaikutteisesti mietitdan kestavia keinoja toimintojen kustannustehokkaaseen parantami-

seen.

Henkildston hyvinvointia pyritdan lisddmaan myds menossa olevalla Soite 2.0 valmennuk-
sella, jonka avulla yhteisdohjautuvuutta ja henkiloston kykya vaikuttaa oman tydnsa vaikutta-
vuuteen parannetaan. Henkildston arvostavaan ja rohkeaan johtamiseen kiinnitetaan erityi-

sesti huomiota.

Perusterveydenhuollon vahvistamiseen ja toimintojen kehittdmiseen panostetaan saavutetta-
vuutta parantamalla. Vastaanottopalveluiden kehittdmisohjelma aloitettiin Soiten alueella,
mutta Covid-19 pandemian iskiessa voimavaroja vastaanottopuolelta jouduttiin siitdmaan
epidemian hillitsemiseen. Kehittamisprojektin alkua jouduttiin siitdamaan eteenpain. Kayntiin
saatiin kuitenkin 116117 projekti, eli kiireellisiin yhteydenottoihin vastataan yhdesta nume-
rosta. Kaynnistamisen jalkeen paivystysapunumero toimii kattavasti Soiten alueella. Lisaksi

lasten kiireelliset yhteydenotot ohjattiin heille omaan yhteydenottokanavaan.

Soiten toimintoja haastaa edelleen henkilostopula useilla ei osa-alueilla. Tiettyjen erikoisalo-
jen osaaijien puute hankaloittaa palveluiden toteuttamista. Suuri osa naista osaajista on sel-

laisia, joista pulaa on koko Suomessa, joten rekrytointi on haastavaa.
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Soiten ideologiaa, arvoja ja missiota viedaan eteenpain tulevalle hyvinvointialueelle. Integraa-

Tilinpaatoskertomus 2021

tion merkitys varsinkin meneillaan olevan epidemian hoidossa on osoittautunut tarkeaksi toi-
mintoja tukevaksi arvoksi. Kuluneen vuoden aikana prosesseja pyrittiin entisestaan vahvista-
maan palvelualuejohtajien yhteisilla foorumeilla, joissa sosiaalihuollon, I1adketieteen ja hoito-

tyon koordinaattorit toimivat fasilitaattoreina.

Erva- alueen yhteisia projekteja pyrittiin myds viemaan eteenpain. Tervia osaamiskeskus on
pikkuhiljaa laajentanut toimintojaan usealle erikoisalalle ja my6s Soite on mukana omistajana
ja yhteistydssa. Jarjestamissopimus tarkastettiin, eikda muutoksia siihen kuluneelle vuodelle
tullut. Nyt alkamassa ovat yhteisty0alueiden neuvottelut. Yhteisia yhdyspintoja seka pohjoi-

seen ettd etelaan tunnustellaan ja yhteistydkuvioita mietitaan.

Olemme pystyneet kaikista haasteista huolimatta tarjoamaan hoitoa lahes normaaliin tapaan.
Hoitovelkaa on kuitenkin laaketieteellisessa hoidoissa kertynyt ainakin suun terveydenhuol-
lossa. Myos kontrollijonot joillakin erikoisaloilla ovat venyneet. Perusterveydenhuollon kaynnit
ovat muuttuneet hoitokaytanteiden muuttuessa siten, ettéd puhelinvastaanottojen maara on
lisdantynyt. Ensikaynnin jonot erikoissairaanhoitoon ovat pysyneet normaaleissa rajoissa,
vaikka useimmat sairaanhoitopiirit Suomessa ovat joutuneet hankalaan tilanteeseen ko-

ronaepidemian vuoksi. Soite on parjannyttassa erityisen hyvin.

Hoidon laatu ja vaikuttavuus ovat jatkuvan kehittamisen ja seurannan alla. Laatuohjelmaa
viedaan eteenpain. Potilaiden muistutusten ja kanteluiden maara on hieman laskenut edelli-
sesta vuodesta (n=83/2021, n=90/2020), korvattavien potilasvahinkojen maara on ollutuseita
vuosia laskusuuntainen (n=35/2017,n=25/2020).

Kulunutvuosion ollut erittain haastava Covid-19 epidemian, taloudellisten haasteiden ja hy-
vinvointialueen valmistelun varjossa. Henkil0std on osoittanut poikkeuksellista venymista ja
jaksamista raskaiden kuukausien ajan. Silla tydlla on turvattu alueen laadukas ja turvallinen

terveydenhuolto my0Os tassa haasteellisessa ajassa.

Pirjo Dabnell johtajaylilaakari
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5 Johtajaylihoitajan katsaus

Tilinpaatoskertomus 2021

Vuonna 2021 painotus hoitotydssa oli edellisen vuoden tapaan korona epidemiatilanteen hoi-
tamisessa ja johtamisessa. Heti alkuvuodesta lahdettiin nopealla aikataululla rakentamaan
koronarokotuksien toimintamallia ja kartoitettiin rokotusosaaminen Soitessa. Vuoden aikana
on edelleen rakennettu ja kehitetty epidemiaan liittyvia toimintamalleja seka koulutettu ja pe-
rehdytetty hoitohenkilostoa vastamaan uusiin tarpeisiin. Epidemian hoidossa on I0ydetty hy-
via ja joustavia toimintatapoja, joilla on nopeasti voitu reagoida muuttuviin tilanteisiin. Voi-
daan todeta, ettd osa muutoksista on muodostunut osaksi arjen toimintoja. Paikallisia sopi-
muksia varallaolosta ja lisatydsta on tehty tukemaan toimintamalleja ja mahdollistamaan no-

peat muutokset toiminnoissa. Hoitotyon johtamisen merkitys on korostunut.

Hoitotydn henkilostoresurssien osalta viime vuosi on olluthyvin haastava ja myoés taalla Soi-
tessa on koettu resurssien riittamattomyytta. Soiten varahenkilostojarjestelma on ollut merkit-
tavassa roolissa, kun henkiléstda on kohdennettu ja liikuteltu tarpeen mukaan turvaten yksi-
koiden toiminnat. Yksikdiden henkiloston joustavuus ja liikkuvuus on mahdollistanut toiminto-
jen yllapitamisen haastavissakin tilanteissa. Saman aikaan resurssien riitdmattémyys on hei-
jastanut henkiloston jaksamiseen seka lisannyt osaltaan kuormittavuutta varmasti jokaisessa
yksikdssa. Yhteistyd ja integroitunuttoiminta on ollutedelleen Soiten vahvuus myds henkilos-

toresurssien hallinnassa.

Kestava Soiten ohjelman mukaisesti aloitettiin hoitotydn henkilostomitoituksen mallin rakenta-
minen rakenneuudistushankkeen tuella. Kokoaikainen hanketyontekija tyoskenteli syys-joulu-
kuun ajan kehittaen Soitelle hoitotydn henkiléstomitoituksen mallin nayttdon perustuen. Mallin
rakentamisessa tehtiin yhteistyota Lapin ja Oulun sairaanhoitopiirien kanssa. Loppuvuodesta
mallia pilotoitiin Soiten kahdessa yksikdssa, osasto 10 erikoissairaanhoidostaja YLE O pe-
rusterveydenhuollosta. Mitoituksen toteuttaminen jatkuu vuoden 2022 aikana ja tavoitteena
on toteuttaa mitoituslaskenta kaikkiin osastoihin ja poliklinikoihin Soitessa. Hoitotydn henki-
|6stomitoitus selvitys tuottaa tiedon resurssin nykytilanteesta yksikdissa seka mahdollistaa
jatkosuunnittelun. Tavoitteena on myds nostaa esille hoitotydn prosessien toimivuus ja 10ytaa

strategiset kehittamiskohteet.

Hoitotyodn tutkimus- ja kehittamistyo jatkuu edelleen aktiivisena Soitessa. Centria-ammatti-
koulun kanssa kehitettiin sairaanhoitajaopiskelijoiden opinnaytetyoprosessia ja tiivistettiin yh-
teistyota. Soitessa on nimetty jokaiselle toimialueelle opinnaytetydn vastuuhenkild, joka koor-

dinoi omalla toimialueella prosessin sujuvuutta. Tutkimuslupapaatdksia on tehty hoitotyon
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osalta 49 kappaletta. YAMK opinnotkiinnostavat edelleen hyvin hoitotyon asiantuntijoita ja
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vuosittain valmistuu useita hoitotydn johtamisen ammattilaisia. Opiskelijoiden osalta tyytyvai-
syys harjoitteluiden ohjaukseen ja toteutukseen on pysynytentisella tasolla, Cles-mittarin
keskiarvo oli 8.8. K-PEDU:n kanssa aloitettiin yhteisty6ta hoiva-avustaja koulutuksen osalta

tukemaan tehostetun palveluasumisen hoitajamitoituksen nostoa vuoden 2023 aikana.

Hyvinvointialueen valmistelussa hoitoty® on ollut aktiivisesti mukana yhdessa |laaketieteen ja
sosiaalitydon kanssa ja tyota jatketaan edelleen. Valtakunnallista hoitotyon keskustelua on

seurattu aktiivisesti ja yhteistyoverkostoja rakennettu edelleen.

Piia Kurikkala, johtajaylihoitaja
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6 Sosiaalijohtajan katsaus

Tilinpaatoskertomus 2021

Sosiaalihuollossa vuosi 2021 jatkui edelleen koronan tahdittamana. Toimintatavatkoronan
kanssa oli testattu jo vuonna 2020 ja niita jatkettiin kulloisenkin tautitilanteen mukaan. Palve-
lutuotannossa rajoitukset huomioitiin ja asiakkaiden palvelutarpeisiin pystyttiin vastaamaan.
Vuoden aikana sosiaalihuollossa lisaantyi huoli ja keskustelu siita, miten nain pitka koronati-
lanne eristaytymisineen ym. vaikuttaa pidemmalla aikavalilla eri ikaisten ihmisten hyvinvoin-
tiin. Nuorten osalta pahoinvointia tuli vuoden aikana esille mm. psykiatrisen hoidon tarve
nayttaytyi korkeana ja lastensuojelussa lisaantyivat lastensuojeluilmoitukset. Voi myds arvi-
oida, etta pitka eristaytyminen ja vahaiset sosiaaliset kontaktit vaikuttavat negatiivisesti myds

ikaihmisten hyvinvointiin ja toimintakykyyn.

Sotekeskus- ja Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistus hankkeet vauhdittivat Soitessa
muutosta kohti parempia palveluja ja Hyvinvointialueita. Hankkeissa kehitettiin laajasti Soiten
toimintaa mm. vastaanottotoiminnassa, ikaihmisten, lapsiperheiden ja aikuissosiaalityon pal-
veluissa, oikeastaan lapi koko peruspalvelujen kentan. Kehittamistyossa yksittaisena yhdista-
vanatekijana korostuiintegraatio eri sote-toimijoiden kesken. Lape-yhteistydryhma, Soiten ja
kuntien yhteistyofoorumi, jatkoi toimintaansa ja sita kautta kunnat osallistuivat johtoryhmana
lapsiperheiden palveluiden kehittamistydhdn. Soite myos jatkoi yhteistyota Itlan (ltsenaisyy-
den lasten rahasto) kanssa Lapsuuden rakentajat kehittamishankkeessa, hankkeessa kehite-
taan erityisesti Lapset puheeksi toimintamallin kayttdéa Soitessa ja kunnissa seka yhteisovai-
kuttavuutta. Paihdehuoltoa ja erityisesti jalkautuvaa tyota kehittava Enter-hanke jatkui ja

paasi toimimaan edellista vuotta paremmin, kun koronarajoitukset helpottivat.

Sosiaalityontekijatilanne Soitessa oli paaosin hyva, mutta lastensuojelussa ja lapsiperheiden
sosiaalitydssa oli sosiaalitydntekijapulaa. Myés vammaispalveluissa oli ongelmia erityisesti
alkuvuoden aikana. Asiaan on pyritty vaikuttamaan palkkaohjelmalla, tydnohjauksella, kehit-
tamalla tydyhteisdja ja tydjarjestelyja. Maaraaikaisten sosiaalitydn opiskelijoiden opintojen

edistymista tuettiin edelleen.

Sosiaalihuollon valtion tutkimusrahoituksen kaynnistymisen myo6ta Soite paasi Kokkolan yli-
opistokeskus Chydeniuksen kumppanina mukaan sosiaalityon kehittdmis- ja tutkimushank-
keisiin mm. lastensuojeluun ja rakenteellisen sosiaalitydhon liittyen. Vuoden aikana kaynnis-
tyi monitoimijaisen rakenteellisen sosiaalityon toimintamallin ja prosessin nykytilaa ja kehitta-
mispotentiaalia tutkiva ja kehittdva Mora-hanke. Hankkeessa selvitetaan ja tutkitaan, miten

rakenteellista sosiaalityota toteutetaan 2020-luvulla julkisessa sosiaalitydssa Suomessa seka
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miten ja millaisilla toimintamalleilla rakenteellista sosiaalityota voidaan tulevaisuudessa integ-
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roida osaksi sote-palvelujarjestelmaa seka maakunnallisten hyvinvointialueiden toimintaa ja
paatoksentekoa. Soitesta hankkeen tutkimuskohteena olivat sosiaalitydon ammattilaisten li-

saksi alueen jarjestot ja Soiten hallituksen jasenista koottu ryhma.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain mukaisia muistutuksia tehtiin
30 kpl (18 kpl vuonna 2020, 10 kpl vuonna 2019, 27 kpl vuonna 2018). Muistutuksista yhdek-
san (9) koski lastensuojelua, nelja (4) aikuisten sosiaalipalveluja (toimeentulotuki, terveysso-
siaalityd, aikuissosiaalityd, kotouttamispalvelut), yksi (1) vammaispalveluja, yhdeksan (9)
vanhusten tehostettua palveluasumista tai laitoshoitoa, yksi (1) sosiaalihuollon asiakasrekis-
teria ja kaksi (2) omais- ja kotihoitoa, yksi (1) lastenvalvontaa, kaksi (2) mielenterveyskuntou-
tujien asumispalveluja. Muistutukset kohdistuivat sisallollisesti tyontekijoiden ja asiakkaiden
valiseen vuorovaikutukseen, palvelun sisaltddn, prosessin toimivuuteen/toimimattomuuteen,

palvelun toteuttamisen virheisiin, toiminnan laillisuuteen ja saadosten mukaisuuteen.

Sosiaalihuollon hakemusten lakien ja ohjeiden maarittelemissa kasittelyajoissa pysyivat hyvin
aikuissosiaality0 ja vanhustenhuolto seka lastensuojelukin paaosin. Vammaispalveluissa oli
edelleen suurehkoja ongelmia pysya kasittelyajoissa suuresta hakemusmaarasta ja vaihdel-
leesta henkilostotilanteesta johtuen. Vanhustenhuollon palveluissa nousi loppuvuonna esille
jonon pidentyminen tehostettuun palveluasumiseen. Tasta aiheutui ongelmia koko palvelu-

ketjuun.

Sosiaalihuollossa vietiin vuoden aikana lapi valmistautuminen ja muutokset Sosiaali Effican
kayttoprosesseissa niin, etta Soiten sosiaalihuolto voisi liittya Kanta-palveluun. Ty vaati pro-
jektityontekijoiden tyon lisaksi aikaa ja huomiota koko sosiaalihuollon vaelta. Projektissa kehi-
tettiin aktiivisesti myOs kirjaamista. Lopputuloksena Soiten sosiaalihuolto liittyi onnistuneesti
Kanta-palveluun loppusyksylla. Myos vanhojen, ennen yhteista asiakastietojarjestelmaa, kay-
tossa olleiden asiakastietojarjestelmien tietojen siirto jatkui vuoden aikana ja saataneen lop-
puun alkuvuoden 2022 aikana.

Kestava Soite ohjelmassa voimakkaasti esille nostettu palveluintegraatio eteni vuoden aikana
mm. professioiden koordinaattoreiden vetamassa palvelualuejohtajien tydryhmassa. Tyoryh-
massa tehtiin asiakas- ja potilastydhon liittyvia ratkaisuja, joille edistetdan integraatiota sosi-
aali- ja terveyspalveluissa. Tydryhmassa myos tutustuttiin palvelualueiden tilanteisiin ja mie-
tittiin yhteisen tydn kehittamista. Palvelualuejohtajat aloittivat useita uusia kokeiluja, joilla pyri-

tdan moniammatilliseen ja -toimijaiseen tydskentelyyn.
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Kaiken kaikkiaan sosiaalihuollon vuotta koskien laajasti koko kenttaa leimasi integraation ke-
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hittdminen, korona ja huoli koronan lyhyt- ja pitkdaikaisesta vaikutuksesta ihmisten hyvinvoin-
tiin. MyOs rakenteellinen tyo ja ilmididen tarkasteleminen nousi entistd enemman esille. Tama
on toivottava kehityssuunta, jotta voidaan paremmin ennakoida hyvinvoinnissa tapahtuvia

muutoksia ja mahdollisia palvelutarpeita.

Tarja Oikarinen-Nybacka, sosiaalijohtaja

19/116

Electronically signed / Sahkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet Vl SMA I."'_"|'._T: M

https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a685f5 vvvvvv.vmmasgn.éom



so\te

7 Talousarvion toteutuminen

Tilinpaatoskertomus 2021

Soiten tilikausi 2021 oli nykymuotoisen sosiaalitoimen, perusterveydenhuollon ja erikoissai-
raanhoidon integroivan kuntayhtyman viides tilikausi. Talousarvio vuodelle 2021 oli raken-
nettu siten, etta jasenkuntien sote-kustannukset voivat kasvaa 284,4 milj. euroon ollen + 5,8
% (15,7 milj. €) suurempi vuoden 2020 ennakoihin verrattuna. Tilinpaatokseen 2020 verrat-
tuna talousarviossa oli kasvua 4,8% (11,8 milj. €). Soiten valtuusto edellytti talousarvion 2021
paatoksenteon yhteydessa 11 - 13 milj. € suuruista kustannusten kasvun hillintdd. Vuoden
2021 toiminta- ja taloussuunnitelma oli talouden tasapainottamisen budjetti, jossa eurosaas-
t6t pohjautuvat ensi sijassa toiminnan kehittdmiseen ja hyvaksytyn strategian taytantéonpa-
noon. Talouden tasapainottamisohjelma jakautuu vuosille 2021-2023, jossa vuodelle 2021
haettiin 5 milj. euron saastoda ja vuosille 2022- 2023 saastodtavoite on noin 5-8 milj. €. Val-
tuusto paatti 24.5.2021 (§ 18) kokouksessaan hyvaksya Kestava Soite —talouden tasapainot-
tamisohjelman osaksi Soiten strategista ohjausta. Talousarviossa 2021 ei huomioitu koronan

vaikutuksia.

Talousarviossa 2021 pysyttiin ja jasenkunnille palautettiin ennakoita 4,5 milj. €, mika on vain
0,5 milj. € pienempi kuin asetettu 5 milj. € saastotavoite. Palautus oli mahdollista koska Soite
haki jasenkuntien suostumuksella valtion mydntamat korona-avustukset, joita kirjattu tulok-
seen yhteensa 13,7 milj. €. liman korona-avustuksia Soite olisi joutunutlahettdmaan 9,3 milj.
€ lisdlaskun jasenkunnille. Vuosi 2021 on ollut kustannusten kannalta edelleen vaikeasti hal-
littavissa. Koronapandemia on vaikuttanut koko yhteiskunnan ja Soiten toimintaan, jotka ovat
vaikuttaneet kuluja lisdavasti seka aiheuttaneet toimintojen keskeytyksia tai uudelleenorgani-

sointia.

Soiten tavoitteena on ollut jasenkuntien tarvevakioitujen sote-kustannusten saattaminen
maan keskiarvoon. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisee vuosittaiset valtakunnalliset tar-
vevakioidut sote-kustannukset. Tiedot saadaan kovin mydhassa kayttoon ja talla hetkella tie-
dossa on vasta vuoden 2019 tiedot. Vuonna 2019 Soiten indeksi on 95 (2018 indeksi 100),

eli hyva kustannuskehitys on jatkunutja 2019 ollaan selkeasti alle maan keskiarvon.

Valtuusto 30.11.2020 hyvaksyi talousarvion, jossa Soiten jasenkuntalaskutuksen maara
vuonna 2021 oli 284,4 miljoonaa euroa. Tama toteutui ja jasenkunnille tilitettiin ennakkomak-
sujen palautusta 4,5 milj. € tai -1,58 % alkuperaiseen talousarvioon verrattuna. Jasenkunta-

laskutuksen kokonaismaaraksi muodostui 279,9 miljoonaa euroa. Tama on vain 7,3 miljoo-
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naaeuroa tai 2,7 % prosenttia enemman kuin vuonna 2020. Jasenkuntalaskutuksen talous-
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arvio vuodelle 2021 oli 284,4 milj. €, jolla tavoiteltiin 4,3 % prosentin kasvua vuoteen 2020

verrattuna. Inflaatio vuonna 2021 oli 3,5%.

Soiten toimintatuotot kasvoivat edellisesta vuodesta 22,1 miljoonaa euroa (6,4 %) ollen 366,4
milj. €. Toimintatuottojen kasvusta 62 % oli valtiolta saatuja koronatukia yhteensa 13,7 milj. €.
Vastaavasti toimintakulutkasvoivat 22,8 milj. € (6,8 %) ollen 360,0 milj. €.

Investointimaararahasta 14,7 milj. €, toteutui noin 6,9 milj. € (toteumaprosentti brutto 47 %).
Investoinnit suhteessa kuntayhtyman toimintatuottoihin nahden ovat erittain pienet, vuonna
2021 vain 1,9 % toimintatuotoista.

Alkuperdinen ta-  Talousarvio-  Talousarvio muu- Toteutunut

KAYTTOTALOUS lousarvio muutokset tosten jilkeen 2021 Poikkeama Tot %
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 327 006 945 0 327 006 945 32364645593 -3360489 99,0
Maksutuotot 19 295 083 0 19 295 083 20405362,40 1110279 105,8
Tuet ja avustukset 2 747 042 0 2747 042 16 665 068,84 13918 027 606,7
Muut tuotot 5574 506 0 5574 506 5715 630,21 141124 102,5
Yhteensa 354 623 576 0 354 623576 366 432517,38 11808941 103,3

TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot 146 826 029 0 146 826 029 151144 176,11 4318147 102,9
Henkilostosivukulut

Eldkekulut 26 279 037 0 26 279 037 27 404 454,18 1125417 104,3

Muut henkilstésivukulut 5044110 0 5044110 5913 873,42 869 763 117,2
Palvelujen ostot piirin ulkop. 18 629 430 0 18 629 430 22 894 758,79 4265329 1229
Palvelujen ostot 97 954 430 0 97954430 101226970,68 3272541 103,3
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 28 212 135 0 28 212 135 29471721,76 1259587 104,5
Avustukset 7 956 178 0 7 956 178 7 553 443,65 -402734 94,9
Muut toimintakulut 16 741 956 0 16 741 956 14 440 279,26 -2301677 86,3
Yhteensa 347 643 305 0 347 643 305 360 049 677,85 12 406 373 103,6
TOIMINTAKATE 6 980 270 0 6 980 270 6 382 839,53 -597431 914
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 0 0 39 004,73 39 005
Muut rahoitustuotot 0 0 755 314,97 755 315
Korkokulut -82 000 -82 000 -79 523,88 2476 97,0
Muut rahoituskulut -60 000 -60 000 -79 363,06 -19363 132,3
Yhteensa -142 000 -142 000 635 432,76 777 432,76 -447,5
VUOSIKATE 6 838 271 0 6 838 271 7 018 272 180001 102,6
POISTOT -6 838 271 -6 838 271 -7 378 026,98 -539 756 107,9
TILIKAUDEN TULOS 0 0 0 -359 755 -359 755
Varausten ja rahastojen muutokset
Varausten muutos 228 632,73 228 633
Rahastojen muutos 0 0 131 121,96 131122
yhteensa 0 0 359 754,69 131122
TILIKAUDEN ylijadgma/alijaama 0 0 0 0 0,00
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7.1 Toimintatuotot
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Kuntapalautusten jalkeen tuloslaskelman mukaiset toimintatuotot (ulkoiset) yhteensa ovat
366,4 miljoonaa euroa. Valtion korona-avustuksia on kirjattu toimintatuottoihin 13,7 miljoonaa
euroa, joka ei kata kaikkia Soitelle aiheutuneita koronakuluja. Vuoden 2020 kustannuksiin

verrattuna jasenkuntien kustannukset kasvoivat 7,3 miljoonaa euroa eli 2,7 prosenttia.

Kuntien laskutuksen osalta toiminta voidaan jakaa suoriteperusteisen hinnaston mukaan las-
kutettaviin palveluihin ja niin sanotun Numeruslaskutuksen piirissa oleviin palveluihin. Suori-
teperusteisesti toteutettava laskutus perustuu siihen, etta tuotteilla on ennalta paatetty hinta.
Numeruslaskutuksen osalta toteutuneet kustannukset kohdistetaan jasenkunnille valitun aju-
rin perusteella, mika tarkoittaa paasaantoisesti asiakkaiden tai kayntien maaraa. Asiakaspal-

velujen ostot kohdistetaan lapilaskutusperiaatteella potilaan kotikunnalle.

Jasenkuntien keskinaisessa kustannusten jaossa huomioidaan suoriteperusteisen kustan-
nuksen lisaksi potilaskohtainen kalliin hoidon tasaus seka tilinpaatoksen yhteydessa tehtava
vuosittaisten suurten kokonaiskustannusten tasaus, jossa keskimaaraista kasvua 5 % suu-

remmat kasvuttasataan jasenkuntien kesken asukasluvun suhteessa.

7.2 Toimintakulut

Ulkoisetkulutolivat 360,0 miljoonaa euroa, jossa kasvua 22,8 miljoonaa euroa vuoteen 2020
verrattuna. Alkuperaisen talousarvion mukaiset toimintakulut ylittyivat 12,4 miljoonalla eurolla

elinoin 3,6 %.
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Menolajit 2021 (T|vﬁ|\€) TP (M€) TOT (%) Osuus menoista (%)
Henkildstokulut 1781  184,5 103,5 % 51,2 %
Palvelujen ostot 116,6  124,1 106,5 % 34,5 %
Asiakaspalvelujen ostot 67,0 68,3 102,0 % 19,0 %
Erikoissairaanhoito 18,6 229 1229 % 6,4 %
Kuntoutuspalvelut 0,3 02 915% 0,1 %
Perusterveydenhuolto 0,4 0,5 1394 % 0,1%
Sosiaalipalvelut 28,7 26,8 93,6 % 7,5 %
Vammaispalvelut 9,1 77 843 % 2,1%
Perhehoidon palkkiot 1,2 1,5 121,0 % 0,4 %
Palveluseteli 8,7 8,7 994 % 2,4 %
Muiden palvelujen ostot 49,6 55,8 112,5% 15,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 28,2 29,5 104,5 % 8,2 %
Avustukset 8,0 76 949 % 2,1 %
Muut toimintakulut 16,7 14,4 86,3 % 4,0 %

Kustannukset lajeittain

Henkilostokulut

400

Ulkoiset kustannukset 2019-2021, milj. €

360

33
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‘ = 2021
« I I | ‘
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Henkilostokulut olivat 184,5 milj. € ja ylittivat vuoden 2020 toteutuneetkulut 7,7 milj. € (+4,3

%) ja ylittivat alkuperaisen budjetin 5,1 miljoonalla eurolla (+2,9 %). Jos tarkastellaan puh-

taasti palkkoja, palkkioita ja korvauksia ilman jaksotuksia ja lomarahojen muutoksia ne kas-

voivat 5,8 milj. € vuoteen 2020 verrattuna. Henkildsivukulut kasvoivat 1,8 milj. € edelliseen

vuoteen verrattuna.

Palveluiden ostot
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https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a685f5

23/116
VISMA Sign

www.vismasign.com



\t
Vuonna 2021 palveluiden ostot olivat 124,1 milj. € missa on kasvua vuoteen 2020 verrattuna
14,7 milj. € (13,4 %) ja kasvua budjettiin 7,5 milj. € (6,5 %). Asiakaspalveluiden ostot olivat

Tilinpaatoskertomus 2021

68,3 milj. € ja nousivat6,9 milj. € vuodesta 2020. Suurimmat kasvutolivat sosiaalipalveluiden
ostoissa +4,0 milj. € ja erikoisairaanhoidon ostoissa +2,0 milj. €. Ainoastaan kuntoutuspalve-
luiden ostotvahenivat 0,1 milj. €. Erikoissairaanhoidon ostopalveluteli niin sanotut piirin ul-
koiset ostot olivat 22,9 milj. €. Naiden kulujen kehityksiin on luonnollisesti vaikuttanut korona

aiheuttamat operatiivisten toimintojen alasajot vertailuvuonna 2020.

Muiden palveluiden ostot kasvoivat 7,8 milj. € (+16,3 %) edellisestad vuodesta ollen 55,8 milj.
€ ja ylittivat budjetin 6,2 milj. € (12,6 %). Suurin muutos tuli potilasvahinkovakuutusmaksuissa
+3,3 milj. €, johon vaikutti uusi vakuutus seka uudet korvauspaatdkset, jotka kohdistuivat
vanhaan vakuutukseen. Laboratoriopalveluiden ostoissa kasvua oli 1,5 milj. €, muissa asian-

tuntijapalveluissa 0,9 mil. € ja tyéterveyspalveluiden ostoissa 0,5 milj. €.

Muiden palveluiden ostot 2021 TA(M€) TP (M€) Erotus (€) TOT (%)
Toimistopalvelut 1,3 1,4 -0,1 105,7 %
ICT-palvelut 53 4.8 0,6 89,0 %
Vakuutukset 1,8 3,0 -1,2 166,8 %
Puhtaanapito- ja pesulapalvelut 7,2 7,2 0,0 100,2 %
Huolto- ja kunnossapitopalvelut 1,7 1,4 0,3 834 %
Matkustus- ja kuljetuspalvelut 3,8 3,2 0,6 853%
Henkiloston koulutus 0,8 0,6 02 798 %
Asiantuntijapalvelut 10,8 13,7 -2,9 126,5 %
Laboratorio- ja rontgenpalvelut 8,8 12,8 -4.0 144,7 %
Muut palvelut 8,0 7,7 0,3 96,3 %
Yhteensa 49,6 55,8 -6,2 112,5%

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Aineet, tarvikkeet ja tavarat ostot ylittivat vimevuoden 1,2 mil. € (4,4 %) ja budjetin 1,2 milj. €
(4,4 %). Suurin kasvu oli sydpalaakkeissa milj. €, seka kasineissa 0,4 milj. €. Syopalaakkei-
den kasvua selittaa vertailuvuoden vuoden 2020 notkahdus, vuonna 2019 syopalaakkeita
kaytettiin 3,0 milj. €, 2020 2,4 milj. € ja vuonna 2021 2,9 milj. €. Merkittavasti pienentyneita
kuluja oli kertakayttoisissa suojavalineissa 0,5 milj. €, mika selittyy halventuneilla yksikkdhin-

noilla.
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Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2021 TA(M€) TP (M€) Erotus(€) TOT (%)
Toimistotarvikkeet 0,62 0,53 0,09 857 %
Elintarvikkeet 2,36 2,23 0,13 94,6 %
Vaatteisto 0,14 0,12 0,01 894 %
Laakkeet, laboratorio- ja apteekkitarvikkeet 7,95 7,60 0,34 957 %
Hoitotarvikkeet 10,54 12,80 -2,26 1214 %
Kuntoutuksen apuvalineet 1,89 1,69 0,21 89,1 %
Puhdistusaineet ja tarvikkeet 0,44 0,46 -0,02 105,2 %
Lammitys, sahko ja vesi 1,87 2,01 -0,14 107,6 %
Kalusto 1,24 1,06 0,17 86,1 %
Huolto- ja kunnossapitotarvikkeet 0,75 0,48 0,27 64,1 %
Kanttiinin ostot 0,20 0,17 0,04 824 %
Muut aineet tarvikkeet ja tavarat 0,21 0,31 -0,09 143,5 %
Yhteensa 28,21 29,47 -1,26  104,5 %
Avustukset

Avustukset kasvoivat edellisesta vuodesta 0,2 milj. € (3,4 %) ollen 7,6 milj. €.
Muut toimintamenot

Muuttoimintakulut pienenivat edellisestd vuodesta 1,1 milj. € (-6,8 %). Muista kuluista keskei-

simpia ovat vuokrakulut ja yhtidvastikkeet, jotka vahenivat 1,1 milj. €.
Sisaiset menot

Sisaisetkulut ylittyivat kokonaisuudessaan 0,1 miljoonaa euroa.

Sisaiset kulut 2021 TA(ME) TP (M€E) Erotus(€) TOT (%)
Sisdisetorganisaation johdon kulut 8,1 71 1.1 87,0 %
Sisaiset henkildstopalvelut 24 1 25,2 -1,0  104,3 %
Sisaisettekniset palvelut 14,7 14,9 -0,1 100,8 %
Sisaisettietohallinto palvelut 9,2 8,4 09 90,8 %
Sisaiset muut laskutettavat palvelut 8,7 11,0 2,3 126,0 %
Sisaiset muut kohdistettavat palvelut 6,6 51 1,5 77,8 %
Yhteensa 71,5 71,5 -0,1 1001 %

Rahoitustuotot ja —kulut

Rahoitustuottojen ja -kulujen nettotuotto oli 0,6 milj. €. Lainojen korkokustannukset olivat
79.523,88 euroa (ed.v. 82.617,51 euroa). Nordlab palauttiennen vuotta 2021 kertyneita voit-

toja Soitelle 0,6 milj. €. Vuonna 2021 nostettiin 11,4 milj. € uuttalainaa.
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Suunnitelman mukaiset poistot
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Suunnitelman mukaiset poistot olivat 0,6 miljoonaa euroa enemman kuin edellisena vuonna

ollen 7,4 miljoonaa euroa. Poistot ylittivat budjetin noin 0,5 miljoonalla eurolla.
Varausten kasittely

Kaikki varaukset purettiin ja varausten tasearvo tilinpaatoksessa 2021 on 0,0 euroa. Soiten
perustamisen vuoden 2016 tilinpaatdksen yhteydessa tehtyainvestointivarausta oli tilinpaa-
toksessa 2020 jaljellad 228 632,73.

Tilikauden tuloksen kasittely

Talousarvion 2021 hyvaksymisen yhteydessa oli hyvaksytty tilinpaatoksen tuloksen menette-
lyn periaatteet, jossa jasenkunnille palautetaan Kiinteistoyhtié H-Seitsikon rahoitusosuutta

vastaavan ylijaaman ylittava osuus.

Rahastojen vahennyksen jalkeen rahastojen nettomuutos oli 131.121,96 euroa.
Tilikauden ylijaama

Tilikauden ylijaamaksi tuloslaskelmassa muodostuu 0,0 euroa.

Budjetoitu tulos vuodelle 2021 oli 0,00 euroa.

Investointihankkeiden toteutuminen

Investointimaararaha brutto oli 15,1 milj. € ja kaytto toteutui 6,9 milj. € (toteumaprosentti 45,7
% brutto). Rakentamista koskevat investoinnit olivat suurimmat. Naita ovat lahinna leikkaus-
toiminnan yhdistaminen, F-siipi (valinehuolto) ja naihin liittyvat laite- ja kalustehankinnat seka

terveystie 1 hankinta.

Investoinnit TA 2021 TP 2021 Poikkeama Tot. %
Tietokoneohjelmistot yhteensa 2916110 1680052 -1236058 57,6
Kiintean omaisuuden osto yhteensa 210 000 79 751 -130 249 38,0
Rakennuksetyhteensa 6570000 2445676 -4 124324 37,2
Kiinteatrakenteet ja laitteet yhteensa 367 000 207 151 -159 849 56,4
Kuljetusvalineetyhteensa 0 0 0

Muu kalusto yhteensa 3782430 2500077 -1282353 66,1
Kayttbomaisuusarvopaperityhteensa 1279 523 3100 -1276423 0,2
Liittymismaksut 0 0 0

Yhteensa 15125063 6915808 -8 209 255 45,7

Lainat ja lainojen lyhennykset
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Kuntayhtyman lainakanta 31.12.2021 oli 40.161.252 € (edellisvuonna 33.748.685,09 €) josta

36.026.095,50 € pitkaaikaisissa veloissa. Vuoden 2021 aikana konsernin lainoja lyhennettiin

Tilinpaatoskertomus 2021

5.078.679 € ja uutta talousarviolainaa nostettiin 11.400.000,00 €. Konsernin kokonaislai-
nakanta oli 53.849.233 € (48.690.189,09 €).

Tilinpaatoksen tunnusluvut (virallinen tase)

Tuottojen ja kulujen valinen erotus kayttokate oli 6.382.839 € (edellisvuosi 7.084.278 €). Vuo-
sikate oli 7.018.272 € (edellisvuonna 7.165.873 €). Vuosikate osoittaa tulorahoitusta, joka jaa
kaytettavaksi investointeihin tai lainan lyhennyksiin. Rahoituslaskelman mukaan investointien
tulorahoitusprosentti kasvoi edellisvuodestaja on nyt 101,48 % (61,9 %). Investointien tulora-
hoitustunnusluku kertoo, kuinka paljon investointien hankintamenosta on rahoitettu tulorahoi-
tuksella. Lainanhoitokate oli 1,26 (3,37) eli kuntayhtyman lainanhoitokyky on taman tunnuslu-
vun perusteella heikentynyt. Maksuvalmius eli kassan riittavyys paivina oli keskimaarin 32
paivaa (15). Kuntayhtyman omavaraisuusaste virallisessa taseessa on laskenut edellisvuo-
den tasosta 8,81 % (10,49 %). Suhteellinen velkaantuneisuus 28,35 % kasvoi hieman edellis-
vuodesta (26,11 %). Lainakanta kasvoi edellisvuodesta ollen 40.161.252 € (33.748.685 €).

Virallisen tuloslaskelman ja taseen seka konsernin mukaisettunnusluvut esitellaan tarkem-
min taman tilinpaatdsasiakirjan laskelmatiedoissa (suluissa esitetty vuoden 2020 vastaavat

luvut).

Konsernissa omavaraisuusprosentti oli 9,4 % (10,6 %) ja paaomamenojen tulorahoituspro-
sentti 81,9 % (63,19 %). Investointien tulorahoitusprosentti oli 109,72% (81,08 %).

Jasenkuntien maksut

Valtuuston 30.11 hyvaksyman talousarvion mukaan Soiten jasenkuntalaskutuksen raami
vuonna 2021 oli 284 ,4 miljoonaa euroa. Toteutuneetjasenkuntien kustannukset olivat279,9
milj. € alittaen raamin noin 4,5 miljoonaa euroa. Toteutuneetkustannuksetolivat 7,3 miljoo-
naaeuroa tai 2,7 % enemman kuin vuoden 2020 kustannukset. Jasenkunnille palautettiin en-
nakkomaksuja yhteensa 4,5 milj. € vuodelta 2021. Lisalasku lahtee yhdelle kunnalle ja kah-

deksan kuntaa saa palautusta.

Vuoden 2021 ennakkolaskutus perustui tilanteeseen ennen koronaa. Valtion korona-avustuk-
sia on tilinpaatokseen kirjattu tuotoiksi 13,7 miljoonaa euroa, joka ei kuitenkaan kata kaikkia
Soitelle aiheutuneita koronakuluja. Korona-avustusten kohdistaminen suoritteisiin on hyva
malli ja avaa koronakustannusten lapinakyvyytta, suurimmatkoronakustannukset kohdistui-

vat testaukseen (8,1 milj. €) ja rokottamiseen (2,1 milj. €). Aivan tarkasti ei pystyta kaikkia
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Covid-19 kustannuksia ja vaikutuksia Soiten tulokseen selvittdmaan, arviolta yli 15 milj. € on
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kuluja aiheutunut varautumisesta, torjunnasta, hoidosta seka niihin liittyvista hankinnoista.

Soite haki jasenkuntien puolesta kaikki korona-avustukset. Kunnan asukasluvun mukaan
saatu 1.264.686 € suuruinen (17 €/asukas) avustus on Soiten tilinpaatdksessa kirjattu toi-
meksiantojen varoihin ja sielta tilitetdan kunnille kohdistettu korona-valtionosuus samalla
maaralla kuin kuntakohtainen avustus on ollut. Tama summa ei sisally Soiten tuloslaskel-

maan kirjattuun 13,7 milj. € avustuksien maaraan.

Kuntakohtaisten erojen keventamiseksi on kaytossa lakisaateinen potilaskohtainen suurten
kustannusten tasaus (100.000 €), joka koskee vain erikoissairaanhoitoa. Liséksi Soiten val-
tuusto on paattanyt, etta Soiten jasenkuntalaskutuksessa noudatetaan myds sote-kokonais-

menoista vuotuisten suurten kustannustenkasvun tasausta.

Jasenkuntien kustannusten valinen jakauma vaihtelee tasausjarjestelmistakin huolimatta
merkittavasti. Kun keskimaarainen kustannusmuutos oli +2,7 %. Kaustisen kuntalaskutus pie-
neni-3,6% (ed.v. +9,4%) kun taas Halsuan kulut kasvoivat noin +7,7 %:lla (ed.v. -10,9%).
Osin muutokset selittyvat kuntien vuotuisilla, suurillakin satunnaisilla kustannusheilahteluilla,

joten kustannuskehitysta tulee arvioida useamman vuoden tarkastelujaksolla.

Jasenkuntien palvelumaksuissa toteutettiin talousarvion kasittelyn yhteydessa hyvaksytty ja-
senkuntien valinen tasaus. Kalliiden hoitojen tasausraja oli 100.000 €/potilas. Potilaskohtais-
ten yksittaisten korkeiden kustannusten perusteella hyvitysta jaettiin runsaat 5,1 milj. € (ed.v.
2,5 milj. €). Sote-kokonaismenoista vuotuisten suurten kustannustenkasvun tasauksen osalta

jaettiin 0,2 miljoonaa euroa (ed.v 0,1 milj. €),.
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Ennakkolaskutus Sote TP 2020 Sote TP2021 Tasattu Tp2021 vrt

Jasenkunta [2021 yhteensa tasattuna tasattuna muutos (%) ennakot

Halsua 5364 289 4 676 250 5038 520 7,7 % 93,9 %
Kannus 20 432 024 20 233 553 20 418 862 0,9 % 99,9 %
Kaustinen 15 954 453 15 499 639 14 941 024 -3,6 % 93,6 %
Lestijarvi 3660 133 3221 473 3470 949 7,7 % 94,8 %
Perho 11 906 286 10 695 591 11 043 912 33 % 92,8 %
Toholampi 12 163 770 11 101 524 10 771 964 -3,0 % 88,6 %
Veteli 13 955 444 13 319 376 13170 198 -1,1% 94,4 %
Kokkola 176 221 968 170 763 312 177 070 971 3,7 % 100,65 %
Kruunupyy 24 722 629 23 046 292 23 959 907 4,0 % 96,9 %
Yhteensa 284 380995 272 557010 279 886 307 2,7 % 98,4 %

Peruspaaoma ja jasenkuntaluettelossa tapahtuneet muutokset

Tilivuonna ei ole tapahtunut muutoksia. Kuntien peruspadaomasta paattaa valtuusto. Kuntayh-
tymassa kirjatut kuntien osuudet kuntayhtyman varoihin ovatkokonaismaaraltaan (sis. tili-
velka) 5.972.818,34 €. Peruspadomajako pohjautuu vanhaan ns. sairaansijavaraus -laskel-

maan.

Jasenkuntien peruspadoma on kirjattu taseeseen varallisuudeksi peruspaaomana. Jasenkun-
tien lisaksi kuntayhtyman taseessa on pitkaaikaisena velkana kirjattua peruspaaomaa ns. Ka-
lajokilaakson kunnilta. Tilanteessa, jolloin Kalajokilaakson kunnat erosivat Keski-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirista, ei paaomasijoituksia palautettu kunnille vaan ne jaivat kuntien osuutena
kuntayhtyman varoihin ja kirjattiin tilivelkana kuntayhtyman taseeseen. Nain ollen Kalajoki-
laakson kunnilla, jotka ovat hakeneetuudelleen Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin jase-
nyytta (Reisjarvi 2013), ei ole ollut velvollisuutta uudelle suoritettavalle peruspaaomasijoituk-
selle. Kuntaliitosten yhteydessa liittyvien kuntien peruspaaomasijoitukset kohdennetaan uu-
delle peruskunnalle. Mikali kunta, jolla ei ole peruspaaomasijoitusta kuntayhtymassa hakee
Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin jasenyytta, paatetaan padomasijoituksen maarasta aina

erikseen.

Pietarsaaren tullessa kuntayhtyman sopimuskunnaksi 1.10.2015 lukien, ei tama vaikuttanut

peruspadoman suuruuteen. Pietarsaarella ei ole padomasijoitusta kuntayhtymassa.

Taseessa 2021 jasenkuntien yhteenlaskettu peruspadoman maara on 5.972.818,34 €. Mui-

den sijoitukset (1,4 milj. €) on kirjattu pitkaaikaisiin velkoihin. Soiten valtuusto 24.5.2021
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paatti palauttaa Kalajokilaakson kunnille Keski-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin aikaiset perus-
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paaomat, yhteensa 1,4 milj. €. Sijoituksetoli kirjattu pitkaaikaisiin velkoihin ja palautukset pie-
nensivat Soiten tasetta, mutta eivat vaikuttaneet Soiten tulokseen. Soiten taseeseen merkityt
summat kunnittain: Alavieska 84 046,53 €, Haapajarvi 166 976,29 €, Kalajoki 572 916,63 €,
Nivala 173 094,62 €, Sievi 205 902,66 €, Ylivieska 219 339,86 €, Yhteensa 1422 276,59 €.

7.3 Arviointia tulevasta todennakoisesta kehityksesta

Soite on voimaanpanolain 20§:ssa tarkoitettu pakkokuntayhtyma. Pakkokuntayhtymat (sai-
raanhoitopiirit ja erityishuoltopiirit) siirtyvat suoraan lain nojalla varoineen ja velkoineen hyvin-
vointialueille ja lakkaavat olemasta olemassa kuntayhtymina ilman kuntalain mukaista kun-
tayhtyman purkumenettelya. Kuntayhtyman jasenkunnat eivat saa korvausta menettamas-
tdan kuntayhtyman jasenosuudesta. Jasenosuuden menetys voidaan kuitata alentamalla

kunnan peruspaaomaa

Kesakuussa 2021 eduskunta hyvaksyi lainsaadannon hyvinvointialueiden perustamisesta ja
sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjiestamisen merkittavasta uudistuksesta.
Soite ja alueen pelastustoimi, kunnista siirtyva ruokahuolto, koulukuraattori- ja psykologitoi-
minta seka Karkullan kuntayhtyman kolmen toimipisteen erityishuolto siirtyy Keski-Pohjan-
maan hyvinvointialueen toiminnaksi vuoden 2023 alusta lukien. Kruunupyy ja Reisjarvi siirty-

vat Pohjois-Pohjanmaan ja Pohjanmaan hyvinvointialueille.

Soiten konserniin on yhdistetty tytaryhteis6 Kiinteistd Oy H-Seitsikko (omistusosuus 100%)
seka Nordlab Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitoskuntayhtyma (omistusosuus
10,2 %). KokkoPesu Oy on kasitelty osakkuusyhtiona (omistusosuus 45%). Vuonna 2021 on
aloitettu selvitys Soiten 100% omistaman tytaryhtion, Kiinteistoyhtio H-Seitsikon mahdollisen

purkamisen juridisista ja verotuksellisista vaikutuksista Soitelle ja H7:lle.

Soiten ensimmainen toimintavuosi toteutui jasenkuntien antaman raamin valossa erittain hy-
vin ja kustannuksetjasenkunnille jopa laskivat 2,45 % edelliseen vuoteen verrattuna. Toisena
toimintavuonna kustannukset nousivat4,93 % ja kolmantena vuonna kirjanpidon mukaan
1,41 % edellisten tilikausien ylijadmien palautukset huomioiden, mutta tosiasiallisesti 4,38 %,
joten kaytanndssa pysyttiin normaalilla kasvu-uralla eli tavoite on kauempana kuin edelta-
vanavuonna. Vuonna 2020 kustannukset kasvoivat0,6% vuoteen 2019 verrattuna. Vuonna

2021 kustannuskasvu oli 2,7%. Vuosi 2022 on Soiten viimeinen nykymuodossaan. Vuoden
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2022 jalkeenkin kustannusten kasvua pitaa leikata ja varmistaa etta tavoitellut kustannusvai-
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kutteiset saastot 11-13 milj. € toteutuvat vuoden 2023 mennessa. Tavoite on rakentaa teho-
kas ja taloudellinen maakunnallinen hyvinvointialueen organisaatio, joka on valmis aloitta-

maan toiminnan 1.1.2023.

Kustannusten kriittista tarkistelua toteutetaan palvelurakenteen ja tuotantotapojen mukautta-
misen kautta huomioiden myds digitaalisaation kehittdmisen mahdollisuus palvelutuotan-
nossa Soiten strategian mukaisesti ihminen keskiossa. Ennuste on, etta alueen sotemenaoihin
kohdistettava suhteellinen kokonaiseuromaara tulee pienenemaan. Tama edellyttaa toiminto-

jen kustannusrakenteen supistamista.

Samaan aikaan nakopiirissa on myos tiettyja kustannuksia kasvattavia asioita ja rahoituksen
laskelmat paivittyvat hitaasti. Kunnan tai kuntayhtymien palveluksessa olevan sosiaali- ja ter-
veydenhuoltohenkildoston (SOTE-sopimus) tydehtosopimusneuvottelut ovat kesken, mutta
odotettavissa on selkeasti suurempia palkankorotuksia kuin talousarviossa on varauduttu.
Koronaepidemia jatkuu vuonna 2022 ja sen kestoa ja taloudellisia vaikutuksia on mahdotonta

tarkasti ennustaa vuodelle 2022.

Hyvinvointialueiden rahoitus perustuu suurelta osin valtion rahoitukseen seka osin asiakas-ja
kayttomaksuihin. Ensi vaiheessa hyvinvointialueilla ei ole verotusoikeutta. Hallitus sitoutuu
verotusta ja rahoitusta koskevan lainsaadannon valmistumiseen hallituskauden aikana ja
mahdolliseen voimaantuloon viimeistaan 2026. Hyvinvointialueiden valtion rahoitus on las-
kennallista ja yleiskatteista. Yleiskatteinen rahoitus koostuu sosiaali- ja terveydenhuollon ja
pelastustoimen tehtavien rahoitusmalleista. Koko maan tasolla rahoituksen pohjan muodos-
tavat kunnilta siirtyvat sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen tehtavien kustan-

nukset.

Hyvinvointialueiden rahoitusmallissa sosiaali- ja terveydenhuollon osalta rahoituspohjaa koro-
tetaan vuosittain arvioidulla palvelutarpeen ja kustannustason kasvulla. Pelastustoimen
osalta rahoituspohjaa korotetaan kustannustason kasvulla. Lisaksi kustannustasossa huomi-
oidaan my0s hyvinvointialueiden mahdolliset tehtavamuutokset. Taman lisaksi hyvinvointialu-
eelle myonnetty laskennallinen rahoitus tarkistetaan jalkikateen vuosittain vastaamaan valta-
kunnallisesti toteutuneita kustannuksia. Sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavien palvelutar-
peen vuosittainen kasvu huomioidaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL:n) kehitta-
man ja yllapitaman sosiaali- ja terveydenhuoltomenojen kasvua ennustavan sosiaalimenojen

analyysimallin kasvuennusteen mukaisesti.
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Palvelutarpeen arvioitu kasvu huomioidaan taysimaaraisesti uudistuksen voimaantulovuoden
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2023 ja sita seuraavan vuoden 2024 rahoituksen tasossa. Sen jalkeen palvelutarpeen kasvu
huomioidaan 80-prosenttisesti. Tama kannustaa hyvinvointialueita tehokkuuteen sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen jariestamisessa. Uudistuksesta johtuvia siitymakauden kustan-
nuksia varten sosiaali- ja terveydenhuollon sosiaalimenojen ennustemallilla muodostettuun

palvelutarvearvioon lisataan 0,2 prosenttiyksikkda vuosina 2023—-2029.

Jatkossa oleellista on erikoissairaanhoidon yksikdiden keskindisessa tyénjaossa "parjata” yh-
teistoiminta-alueen keskinaisissa neuvotteluissa ja varmistaa paivystavan sairaalan vankka
asema myos tulevaisuudessa. Lisaksi on I0ydettava mahdollisimman paljon integraatiosta

saavutettavissa olevia hyotyja.

7.4 Hallituksen esitys valtuustolle tuloksen kasittelysta

Hallitus esittaa, etta valtuusto hyvaksyy tilikauden 2021 tuloksen kasittelysta seuraavaa:

1. esittaa valtuustolle, etta tilinpaatdksessa noudatetaan jasenkuntien valisessa kustannus-
jaossa vuotuisten suurten kustannusten tasausta siten, etta tasaus lasketaan sote-kustan-
nusten kokonaismaarasta vertailutietona tilinpaatés 2020

2. esittaa valtuustolle, etta se hyvaksyy jasenkuntapalautuksen sen suuruisena, etta tilikau-
den tulos on 0,00 euroa

3. hyvaksya osaltaan tilinpaatoksen ja tilinpaatoskertomuksen vuodelta 2021

4. esittaa valtuuston hyvaksyttavaksitilikauden 2021 tuloksen kasittelysta seuraavaa:

- Tilikauden tulos 0,00 euroa kirjataan taseen omaan paaomaan kohtaan edellisten tili-

kausien yli-/alijgama

- tuloutetaan opinto-ja viihdytysrahastosta 177.863,26 €
- siirretaan opinto- ja viihdytysrahastoon 46.741,30 €
- tuloutetaan investointivarausta 228.632,73 €

5. allekirjoittaa vuoden 2021 tilinpaatoksen

6. antaa tilinpaatoksen tilintarkastajan tarkastettavaksi ja lahettaa tilinpaatoskertomuksen
tarkastuslautakunnalle

7. saattaa Keski-Pohjamaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyman tilinpaatoksen ja tilin-
paatdskertomuksen valtuuston kasiteltavaksi

8. antaa valmisteleville viranhaltijoille oikeuden tehda tilinpaatoskertomukseen mahdollisia
teknisluonteisia korjauksia
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8 Selonteko sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjes-
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tamisesta

8.1 Selonteon taustaa

Selvityksen perusteena on riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan ohjeistus. Riskien ja epa-
varmuustekijoiden arviointiin seka muihin toiminnan ja toimintaympariston muutoksiin liittyvia

asioita on kasitelty mm. seuraavissa asiakirjoissa ja paatoksissa:

e Soiten sertifioidun laatujarjestelman SHQualityn mukaiset ulkoisen ja sisaisen laatuau-
ditoinnin kehittdmissuositukset

e talousarvion ja —suunnitelman 2021-2023 laadinnan yhteydessa tehty arviointi

e talousarvion kayttésuunnitelma 2021 ja taytantdédnpano-ohjeet

e johdon katselmukset (kevat -kokouksessa erityisesti sisainen valvonta ja riskien hal-
linta)

e riskienhallintapolitiikka (2020)

o toimintakertomus 2021 ja siihen sisaltyva henkilostokertomus 2021

o tilintarkastuksen tarkastusohjelma ja tarkastuslautakunnan arviointisuunnitelma

e johtavien viranhaltijoiden viranhaltijapaatosten tiedoksianto hallitukselle kuukausittain
(otto-oikeus)

e sisaisen valvonnan jariskien hallinnan perusteet (valtuusto 2016)

e konserniohje 2020

o Sisaisen tarkastuksen toimintaohje (hallitus 2021)

e Sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelma 2021

Kuntayhtymassa omistajapolitiikasta paattaa valtuusto. Omistajaohjauksen keskeisena ele-
menttina toimii konserniohjaus. Viimeisin konserniohje on hyvaksytty valtuuston kokouksessa
30.11.2020. Soiten omistajaohjauksen yhtena keskeisena periaatteena aktiivinen omistajuus
ja raportointi. Kuntayhtyma on aktiivinen omistaja, joka kayttaa paamaaratietoisesti omistaja-
ohjausta yhteisdissaan. Nain kuntayhtyma varmistaa, etta tytaryhteisdissa otetaan huomioon
konsernin kokonaisetu, ja etta muissa yhteisoissa toiminta vastaa Soiten tarpeita ja etua.
Keskeinen osa ohjausta ja valvontaa on aktiivinen osallistuminen tytaryhtion hallitustydsken-

telyyn
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8.2 Arvioinnin ja valvonnan suorittaminen
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Talousarvion ja -suunnitelman mukaisten taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutu-
mista arvioidaan kuukausittain toimialueilla ja johtoryhmassa seka raportoidaan hallitukselle.
Raportoinnin yhteydessa selvitetaan toimintaympariston muutoksia, ja niiden vaikutuksia Soi-
ten toimintaan seka henkiloston saatavuutta. Toimialuejohtajat tekevat kuukausittain paatok-
sia sisaisen valvonnan toteuttamisesta viranhaltijapaatosten osalta. Johtavien viranhaltijoiden

viranhaltijapaatoksettuodaan kuukausittain hallitukselle tiedoksi.

Toimialueittain valmisteltavissa osavuosikatsauksissa hallitus arvioi n eljannesvuosittain toi-

minnan tilaa neljan BSC-lahtdisen ja valtuustotasolla maaritellyn tavoitenakokulman kautta.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta raportoidaan osavuosikatsauksittain ja arvioidaan erik-
seen ja erityisesti toimialueittain jarjestettavassa johdon katselmuksessa kevaan tapaami-
sissa. Syksyn toiminta- ja taloussuunnitteluun painottuvassa johdon katselmuksessa seka
suunnitteluprosessissa tarkastellaan resurssien riittavyytta suhteutettuna todettuihin riskiteki-
jéihin.

Kuntayhtyman vakuutustoiminnan hallinnoinnissa kaytetaan ns. meklaritoimintaa, joka on kil-

pailutettu tilikauden aikana. Sisaista valvontaa ja riskien arviointia tukevat seka tarkastuslau-

takunta etta tilintarkastaja. Tyoskentely on hyvin vuorovaikutteista ja vahvasti preventiivista.

Kokonaisturvallisuuden riskienarvioinnissa ja hallinnassa kaytetaan Laatuportti-ohjelmistossa
olevaa riskienhallinta osiota. Vastuualueet tekevat kokonaisturvallisuuden riskiarvioinnin ker-

ran vuodessa. Saaduttulokset ovat hyddynnettavissa vastuualue, palvelualue ja toimialue ta-
solla jokapaivaisessa toiminnassa ja johtamisessa. Tuloksista tehdaan myos yhteenveto Soi-
ten johtoryhmalle, joka valitsee tulosten perusteella vuosittain toiminnan kehittdmiseksi ja laa-
dun parantamiseksi. Haitta- ja vaaratapahtumailmoitusten osalta on siirrytty myos kaytta-

maan Laatuporttia.
8.3 Sisaisen tarkastus

Sisainen tarkastus on toteutettu kuntayhtyman omana toimintana vuoden 2021 alusta alkaen.
Tehtava on vakinaistettu vuoden 2021 lopulla. Sisaisen tarkastuksen perustana toimii halli-
tuksen hyvaksyma sisaisen tarkastuksen toimintaohje. Sisaisen tarkastuksen keskeinen ta-
voite on varmistaa, kayttaako kuntayhtyman linjajohto sisaista valvontaa valineena kohtuulli-

sen varmuuden hankkimiseksi tavoitteiden saavuttamisessa. Sisaisen valvonnan asianmu-
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kaisuutta valvotaan jatkuvasti erikseen valituilla painopistealueilla. Painopistealueet maaritel-

Tilinpaatoskertomus 2021

laan vuosittain hallituksen hyvaksymassa sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelmassa. Orga-
nisaation koko ja toiminnan laajuus huomioiden sisaista tarkastusta varten on perustettu si-
saisen tarkastajan virka. Nain ollen sisainen tarkastus on saatu selkeasti erotettua ulkoisesta
tarkastuksesta omaksi toiminnaksi ja siihen kaytettavan tydopanoksen maaraa on saatu kas-
vatettua. Muutoksessa on huomioitu myds tuleva hyvinvointialue, jossa sisainen tarkastus on

lakisaateinen toiminto.

Viranhaltijat ovat omalta osaltaan suorittaneet sisdisen valvonnan ohjeen mukaisesti tarkas-
tusta ja valvontaa ja raportoineet siita esimiehilleen. Sisaisen valvonnan tilasta on koottu ra-
portti osavuosikatsauksittain. Sisaisen tarkastustoiminnan kannalta kdytannossa oleellisia toi-
mintamuotoja ovat kaikki ne valvontatoimenpiteetja kontrollit, joilla varmistetaan toiminnan
asianmukaisuus ja tavoitteiden saavuttaminen. Esimerkkina naistd ovat mm. ostolaskujen
tarkastus-, hyvaksymis- ja maksumaaraysmenettely seka sopimusten hyvaksymiskaytan-

nossa toteutettu paatoksenteosta osin eriytetty allekirjoitusmenettely.

Pasi Hamalainen, talousjohtaja
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9 Asiakas- ja potilasnakokulman toteutuminen ja palvelun

laatu

Laatuohjelma SHQS:n hyodyntaminen palvelujen kehittamisessa

Vuonna 2021 hyddynnettiin SHQS laatuohjelmaa palvelu- ja vastuualueiden prosessien arvi-
oinnissa ja kehittdmisessa. Soitessa prosessien kehittamisessa on kiinnitetty huomiota integ-
raation toteutumiseen ja moniammatillisen toiminnan edistamiseen seka saumattomien ja tur-
vallisten palveluprosessien kehittamiseen. Vastuualueiden itsearviointien keskiarvot olivat
kaikissa arvioiduissa kriteereissa yli 4/6. Tulosten mukaan toiminnan keskeiset prosessit on
tunnistettu ja kuvattu seka prosessin vaiheet on maaritelty. Rajapinnatylittavan toiminnan

osalta on kehitettavaa tiedonkulussa ja prosessien yhteensovittamisessa.

Sisaisetauditoinnit suoritettiin kotiin vietavin palveluihin, joissa tarkasteltiin prosesseja ja ra-
japintoja, tydnjakoa seka palvelujen jatkuvaa kehittamista. Haastattelut suorittivat 8 sisaista
auditoijaa. Auditoinnin tuloksen mukaan kotiin vietavista palveluista on laadittu selkeita pro-
sessikuvauksia vastuualuetasolla ja vastuuhenkilot ovat maaritelty. Rajapinnoilla tapahtuu
paallekkaista toimintaa, joka on selkea kehittdamiskohde. Tavoitteena on jatkossa kehittaa
prosesseja ja toimintamalleja palvelukokonaisuuksina yli toimialuerajojen. Myos asiakkaat

otetaan vahvemmin mukaan prosessien kehittamiseen.

Johdon katselmuksessa tarkasteltiin hyvinvointialueen valmistelun tilannekuvaa toimialueiden
nakokulmasta. Toimialueiden haastatteluissa muodostettiin kokonaiskuvaa rakenteista, pal-
veluista, ja prosesseista, jotka toimivat hyvin. Samalla kartoitettiin myos muutostarpeita. Or-
ganisaatiorakennetta ja johtamisjarjestelman toimivuutta pidetdan hyvana. Kehittamista vaati-
vina asioina nousivat erityisosaajien resursoinnin turvaaminen, esimiestyon tarkastelu ja kes-
kitetyn rekrytoinnin kayttédn ottaminen. Tukipalvelujen roolia ja resursointia on tarkasteltu riit-

tavan laadun ja toimintamallien nakokulmasta.

Soiten yllapitoauditointi suoritettiin Labqualityn toimesta. Tavoitteena oli arvioida prosessin oh-
jausta, riskienhallintaa, potilaslahtoisyytta ja jatkuvan laadunparantamisen toteutumista. Ylla-
pitoauditointi kohdistuilonkkamurtumapotilaan prosessin tarkasteluun. Organisaatiotason eri-

tyismaininnat kohdistuivat toiminnan strategian mukaiseen kehittamiseen, johon on laajasti
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osallistettu henkilostoa. Lisaksi strategialahtoinen koulutussuunnittelu tukee hyvin perustehta-
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vaa. Lonkkamurtumaprosessin vahvuuksia olivatauditoinnin mukaan moniammatillinen kehit
taminen, vahva kuntoutuksellinen ote ja ennaltaehkaisevien palvelujen integrointi prosessiin.
Auditoinnissa annettiin 10 lisanayttopyyntéa. Lisanaytét kohdistuvat omavalvontasuunnitel-
mien paivityksiin, turvallisuussuunnitelmien laatimiseen, asiakirjojen ja tallenteiden hallintaan
seka prosessin omistajan vastuiden ja valtuuksien maarittelyyn. Kehittdmissuositukset kohdis-
tuivat prosessien tavoitteiden maarittelyyn ja prosessiriskien tunnistamiseen seka laakinnallis-

ten laitteiden laiterekisterin nakyvyyteen yksikkotasolle.

Soiten laatu- ja asiakas-/potilasturvallisuusohjausryhma on seurannutja arvioinuthoidon/pal-
velun laadun seka turvallisuuden kehitysta tilastotietojen ja arviointien avulla. Vuoden aikana
on aktiivisesti kehitetty Laatuportin ominaisuuksia turvallisuuden eri osa-alueiden arvioin-

neissa seka haitta- ja vaaratapahtumailmoituksien laatimisessa. Vuonna 2021 aloitettiin laite-

turvallisuuden osaamisen kehittaminen digitaalisen laite passin pilotoinnilla.

Sari Timonen, laatupaallikko
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10 Henkilostotilinpaatos
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10.1 Henkiloston maara ja rakenne

Henkilostoa oli vuoden 2021 lopussa yhteensa 3917. Taulukkoa lukiessa on huomioitava,
etta jos sama henkilé on Soitella kahdessa palvelussuhteessa, niin han nakyy taulukossa
molemmilla toimialueilla yhtena, mutta hanetlasketaan yhteensa -riville vain kerran. Palve-
lussuhteista 68 % oli vakituisia eli toistaiseksi voimassaoleviaja 32 % maaraaikaisia. Maara-
aikaiset palvelussuhteet ovat eripituisia virkojen ja toimien sijaisuuksia, avoimien virkojen tai
toimien hoitajia seka maaraaikaisen tehtavan hoitajia. Maaraaikaista palvelussuhteita on eni-
ten hoidon ja hoivan toimialueella, missa on myds suurin henkilostomaara seka taman vuoksi
suurin tilapaisen tydvoiman tarve. Vakituisia palvelusuhteita oli 23 vahemman kuin edellisen

vuoden vastaavana aikana, vastaavasti maaraaikaisia oli 21 enemman kuin edellisena

vuonna.

Henkil6stén lukumaiara 31.12.2021 | Vakituiset Madraaikaiset Yhteensa

Virasto 2019 2020 2021] 2019 2020 2021] 2019 2020 2021,
HALLINTO 2 1 14 28 2 1 42
KEHITTAMISYKSIKKO 10 5 15

JOHDON TUKI JA TUOT. TUKIPALV. 334 440 437 158 205 201 492 645 638
TUTKIMUS- JA KUNTOUTUS-PALV. 300 75 375

HOITO JA HOIVA 857 824 801 456 436 375] 1313 1260 1167
PERHEIDEN PALVELUT 330 386 399] 219 198 224 549 584 623
VAMMAISPALVELUT 150 181 172 94 78 86 244 259 257
TERVEYDEN- JA SAIR.HOITOPALV. 708 848 829 279 343 372 987 1191 1199|
LIIKELAITOKSET 2 3 1 1 3 3 1
Yhteensa 2693 2683 2653| 1287 1260 1281 3980 3940 3917

10.2 Henkiloston ikarakenne ja sukupuolirakenne

Henkiloston keski-ika

Vakituisen henkiloston keski-ika oli vuoden lopussa 46,9 vuotta ja maaraaikaisen henkildston
37,0 vuotta. Nuorinta henkildsto oli vammaispalveluiden toimialueella 42,9 vuotta. Keski-ial-

tdan vanhinta suurissa toimialueissa hoito ja hoivassa seka johtamisen ja tuotannon tukipal-
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veluissa 43,9 vuotta. Kunta-alalla tydskentelevan henkiloston keski-ika oli 45,6 vuotta. Vaki-

naisten henkildston keski-ika oli 47,6 vuotta ja maaraaikaisten keski-ika 39,0 vuotta (Tilasto
2020: KT Kuntatyonantaja, Henkilostotilastot).

Henkiloston keski-ika 31.12.2021

Vakituisuus

Toimialue Vakituiset |Madraaikaiset|Yhteensa

HALLINTO 48,1 41,3 43,5
JOHTAM. JATUOTANN. TUKIPALV. 46,4 38,6 43,9
HOITO JA HOIVA 47,4 36,7 43,9
PERHEIDEN PALVELUT 46,7 37,3 43,3
VAMMAISPALVELUT 45,4 37,9] 42,9|
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 46,9 35,8 43,4
LIIKELAITOKSET 62,0] 62,0]
Yhteensi 46,9| 37,0| 43,6

Henkiloston ikajakauma

Kuntayhtyman henkilosto jakaantuu 5-vuotisikaryhmittain 11-12 %:n osuuksin tasaisesti 25-

64 —vuotiaiden osalta. Alle 25-vuotiaita oli toissa 252 eli 6 % henkilostosta. Joulukuun lo-

pussa palvelussuhteessa oli 41 henkil6a, jotka olivat tayttaneet 65 vuotta. Henkilostosta noin

12 % eli 455 oli 60-vuotiaita tai vanhempia. Kunta-alalla tydskentelevista oli 12,5 % yli 60-

vuotiaita (Tilasto 2020: KT Kuntatydonantaja, HenkilOstotilastot).

Ikdrakenne toimialoittain 31.12.2021

Sukupuolirakenne

Ikdjakauma

Virasto 15-19 |20-24 (25-29 (30-34 |35-39 (40-44 (45-49 |50-54 |55-59 (60-64 |65- |Yht.

HALLINTO 1 3 4 9 6 7 6 2 4 42
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 3 33 83 81 60 64 75 72 93 68 6| 638
HOITO JA HOIVA 36 82| 112 116 109| 115| 155/ 130f 156| 144 12| 1167
PERHEIDEN PALVELUT 1 23 72 85 77 90 77 59 77 57 5| 623
VAMMAISPALVELUT 5 20 20 25 30 33 37 41 28 14 4| 257
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 3 45| 140 150 185| 151| 134 123| 128| 126 14| 1199
LIIKELAITOKSET 1 1
Yhteensa 48| 204 428| 461| 469 454| 484| 431| 484 413 41| 3917

1% 5% 11% 12% 12% 12% 12% 11% 12% 11% 1%
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Henkilostosta 86 % on naisia ja 14 % miehia. Miesten osuus on pieninta hoidon ja hoivan toi-
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mialueella. Suhteessa eniten miehia on perheiden palveluiden, terveyden ja sairaanhoidon
seka johtamisen ja tuotannon tukipalveluiden toimialueella. Kunta-alalla tydskentelevista oli
naisia 80 % (Tilasto 2020: KT Kuntatydnantaja, Henkildstotilastot).

Sukupuolirakenne 31.12.2021
Sukupuoli

Virasto Mies Nainen |Yhteensa
HALLINTO 10 32 42
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 95 543 638
HOITO JA HOIVA 57 1110 1167
PERHEIDEN PALVELUT 115 508 623
VAMMAISPALVELUT 48 209 257
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 215 984 1199
LIIKELAITOKSET 1 1
Yhteensa 540 3377 3917

14 % 86 %

10.3 Elakkeelle siirtyminen

Vuoden 2021 aikana on jaanyt vanhuuselakkeelle 75 henkiloa (v. 2020 vanhuuselakkeelle jai
66 henkil6a). Ennenaikaisesti elakoityneita eli tydkyvyttomyyselakkeelle on jaanyt 6 henkil6a
(v. 2020, 13). Kaikkiaan 239 (v. 2020, 212) palvelussuhdetta on paattynyt vuoden aikana.
Kun suhteutetaan paattyneet palvelussuhteet kuntayhtyman henkiléston 3917 maaraan niin
6,1 % henkildstosta on vaihtunut. Vaihtuvuus on vahan lisaantynyt edellisista vuosista. Osal-

taan tata selittda edellisvuotta suurempi vanhuuselakkeelle jaaneiden maara.

Paittyneet palvelussuhteet 31.12.2021

TYO-
Toimialue VANRUUS- [KYVYTTO- 110 syv|muuTro | Yhteenss

ELAKE MYYS-

ELAKE
JOHTAM. JATUOTANN. TUKIPALV. 13 2 18 4 37
HOITO JA HOIVA 31 3 52 6 92
PERHEIDEN PALVELUT 9] 20| 1 30|
VAMMAISPALVELUT 4 16 2 22
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 18 1 35 4 58
Yhteensa 75 6| 141 17 239
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10.4 Poissaolot

Tilinpaatoskertomus 2021

Poissaoloja kertyi vuoden 2021 aikana 384 832 paivaa (vuonna 2020, 381 364 paivaa). Alla

olevassa taulukossa on esitetty poissaolot kokonaisina paivina poissaoloryhmittain.

Poissaoloista suurimman ryhman muodostavat vuosilomat 149 623 (v. 2020, 150 993) paivaa
eli 38,9 % (v. 2020 39,6 %) kaikista poissaoloista. Lakisaateisten poissaolojen osuus oli 20,7
% (v. 2020, 21,7 %). Lakisaateisiin poissaoloihin kuuluvat perhevapaat, kuten aitiys-, isyys- ja

vanhempainvapaat, hoitovapaat mukaan luettuna tilapaiset hoitovapaat.

Muiden poissaolojen maara oli 90 543 (v. 2020, 82 847) paivaa eli 23,5 % (v.2020, 21,7 %).
Tahan ryhmaan kuuluvat koulutusvapaat, palkalliset ja palkattomat kuntoutusvapaat ja yksi-

tyisasioiden vuoksi otetut virka- ja tydvapaat seka opintovapaat.

Poissaolot, kalenteripdivind v. 2021 |Poissaolon syyryhma
Sairaus, Muut

Toimialue tapaturma |Perhevapaa [Vuosiloma |poissaolot |Yhteensa
HALLINTO 107 9 1227 595 2020
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 10518 15068 24310 11532 61428
HOITO JA HOIVA 22240 23996 44678 29934 120849
PERHEIDEN PALVELUT 8542 10196 22219 15575 56533
VAMMAISPALVELUT 3910 4141 8568 5069 21688
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 19820 25990 48481 27837 122128
LIIKELAITOKSET 47 140 0 187
Yhteensa 65183 79482 149623 90543 384832

Alla olevassa taulukossa on vertailtu vuosien 2019 — 2021 henkiloston erilaisia palkallisia ja
palkattomia poissaoloja. Palkattomien poissaolojen maara on noussutv. 2021 edellisesta
vuodesta 6976 paivaa eli 8,32 % ja vuonna 2020 paiviaoli 1 218 eli 1,58 %. Henkiloston
maara on laskenuttybaikaprosentin mukaan laskettuna 37 henkiloa eli -0,97 %.

Poissaolot v. 2019-2021

v 2019 v. 2020 muutos v. 2021 muutos
Sairaus, tapaturma 63 744 63 709 -0,05% 65183 2,26 % :kvtes-> 60, 120 kpv palkall/ 2/3 palkall., yli 120 kpv palkaton
Perhevapaa 72134 83815 13,94 % 79482 -5,45 % itilap. Hoitovapaa, ditiysvapaa palkall., hoitovapaa palkaton
Vuosiloma 146 288 150993 312% 149 623 -0,92 % ipalkallinen
Koulutus 9703 5611 -72,93 % 6648 15,59 % \palkallinen
Virkamatka 819 157 -421,66 % 52 -199,62 % ipalkallinen
Muut virka- ja tyévapaat 75 649 76 867 1,58 % 83843 8,32 % iyleensd palkaton mm. tyéloma/virkavapaa, opintovapaa
Yhteensd 374 557 381 364 1,78 % 384 832 0,90 %
Henkilosto 3701 3839 3,59 % 3802 -0,97 % |Tyéaikaprosentin mukaan ilmoitettuna
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Poissaolopaivina lasketut henkildston sairauspoissaolot vaihtelivat heinakuun 4443 (v. 2020
kesakuun 4205) poissaolopaivasta joulukuun 6317 (v. 2020 maaliskuun 7031) poissaolopai-
vaan. Pienempien sairauspoissaolopaivien kuukausia ovat olleet lomakuukaudet kesakuusta
heinakuuhun. Vuoden aikana sairauspoissaolopaivia on kertynyt 65183 kalenteripaivaa (v.
2020 oli 63709).

Poissaolot, kalenteripdivini 1-12/2021
Sairaus, tapaturma

Virasto Tammi [Helmi |Maalis |Huhti [Touko |Kesa |Heind |[Elo Syys |Loka |Marras|Joulu |Yhteensa
HALLINTO 13 1 1 3 20 4 17 8 25 15 107
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 662 669 951 890 1086 910 820 880 849 936 757 1108 10518
HOITO JA HOIVA 1863| 1835| 1984| 1570 1775 1350 1592| 2162| 1917| 2043 2010 2139 22240
PERHEIDEN PALVELUT 555 708 736 712 859 521 502 672 729 715 879 954 8542
VAMMAISPALVELUT 333 282 406 276 271 328 291 255 272 473 364 358 3910
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 1646| 1629| 1798| 1609 1775 1374 1239| 1675| 1632| 1906 1794 1742 19820
LIIKELAITOKSET 12 23 12 47
Yhteensa 5084| 5147| 5875 5059| 5781| 4503 4443| 5647| 5417| 6081 5830/ 6317 65183

Sairauspoissaolopaivaton alla olevassa taulukossa ryhmitelty sairauspoissaolon keston mu-
kaan. Kaikista sairauspoissaolopaivista 18 % on kestoltaan 1-3 kalenteripaivaa. Tyonantajalla
on kaytdssa sairauspoissaolo esimiehen luvalla. Covid-19-pandemian vuoksi vuonna 2021
omalla esimiehelld on ollutlupa hyvaksya tyokyvyttdmyyden takia toista poissaolo seitsemaan
perattdiseen kalenteripaivaan saakka. Tyoterveyshoitajan todistus tarvitaan 7 - 9 kalenteripai-

van toista poissaoloon ja kymmenen ja sita ylittdvaan tarvitaan tydterveyslaakarin todistus.

Poissaolojen kestojakautuma kalenteripéivina 1-12/2021
Poissaolojen kestojakauma

Toimialue 1-3 4-10 11-30 31-60 61-120 121-180 |181-365 |>365 Yhteensa
HALLINTO 34 23 50 107
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 1913 1686 2575 2931 1289 124 10518
HOITO JA HOIVA 4222 4195 6026 5282 1927 150 408 31 22240
PERHEIDEN PALVELUT 1689 1212 1704 2785 1152 8542
VAMMAISPALVELUT 740 782 1030 872 121 365 3910
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 3169 2721 4286 5969 2735 241 181 519 19820
LIIKELAITOKSET 12 35 47
Yhteensa 11766 10619 15682 17874 7223 515 954 550 65183

Alla olevassa taulukossa on esitetty kaikkien vuoden 2021 aikana palvelussuhteessa olleiden
sairauspoissaolot siten, etta kaikki sairauden vuoksi poissaolleet on jaoteltu poissaolojen
keston mukaan toimialueittain. Kaikkiaan sairauspoissaoloja eli yhden tai useamman paivan

poissaoloja on vuoden aikana ollut 3157 (v. 2020, 3084) eri henkildlla. Kappalemaaraisesti
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on eniten 1-3 paivan poissaoloja eli 2691 (v. 2020, 2624) henkildlla. Kuudenkymmenen ka-
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lenteripaivan raja ylittyi 92 (v. 2020, 110) henkildlla. Taulukkoa luettaessa on huomioitava,
ettd mukana on kaikkien kuntayhtymassa vuoden 2021 tydskennelleiden henkildiden poissa-
olopaivat, myds jo elakkeelle jaaneiden ja eri pituisissa maaraaikaisissa palvelussuhteissa
tyoskennelleiden. Vakituisista palvelussuhteissa olevista henkildstosta 77,5 % on joutunut
olemaan tdista poissa tyokyvyttdomyyden vuoksi. Toisin sanottuna noin 22,5 % on pysynyt
"terveind” eli ei ole olluttyokyvyttdmyyden vuoksi poissa tdista paivaakaan koko vuoden ai-

kana.

Sairauspoissaolojen kestojakautuma/hlot 1-12/2021
Poissaolojen kestojakauma

Toimalue 1-3 4-10 11-30 (31-60 |[61-120 (121-180(181-365(>365 |Yhteensa
HALLINTO 18 3 2 21
JOHTAM. JA TUOTANN. TUKIPALV. 439 209 136 63 15 1 523
HOITO JA HOIVA 908 474 284 123 24 1 2 1 1063
PERHEIDEN PALVELUT 399 163 93 52 13 479
VAMMAISPALVELUT 194 94 48 19 1 1 228
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV 795 348 214 121 28 2 1 4 945
LIIKELAITOKSET 1 1 1
Yhteensa 2691 1276 771 373 79 4 4 5 3157

Eniten sairauspoissaolopaivia oli hoidon ja hoivan toimialueella eli 22,8 kalenteripaivaa henki-
I6tyovuotta kohden laskettuna. Toimialueista vahimmilla sairauspoissaolopaivien maaralla
isoista toimialueistaon selvinnytperheiden palvelut 16,9 kalenteripaivaa henkilotyévuotta koh-
den seka vammaispalvelut 17,7 kalenteripaivaa henkilotyovuotta kohden. Suuri sairauspois-
saolojen maara nakyy seka tyoterveyshuollon palvelujen kaytossa, ettd sijaiskustannusten
maarassa. Sairauspoissaolojen maarassa nakyy covid-19:n vuoksi syntyneet poissaolot (2227

kalenteripaivaa).
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Sairauspoissaolopiiviat/htv

Poissaolonsyyryhma

Sairaus, Sairaus, Sairaus, Sairaus, Sairaus,

tapaturma [tapaturma |tapaturma |tapaturma |tapaturma
Toimialue 12017 2018 2019 2020 2021
HALLINTO 0 0 15,6 3,7
KEHITTAMISYKSIKKO 9,4 16,8 6,4
JOHDON TUKI| JA TUOT. TUKIPALV. 21,4 19 19 17,3 20,0
TUTKIMUS- JA KUNTOUTUSPALVELUT 11,8 16,5 18,8
HOITO JA HOIVA 22,8 21 22,3 228 22,8
PERHEIDEN PALVELUT 12,5 13,3 17,1 16,9 16,9
VAMMAISPALVELUT 16,1 16,8 20,4 22,1 17,7
TERVEYDEN- JA SAIRAANHOITOPALV. 15,1 15,8 17,6 178 20,4
LIIKELAITOKSET 43 42,1 10,2 13,6| 219
Yhteensd 17,9 18,1 19,5 19,4 20,2

Kunta-alan sairauspoissaolokalenteripaivia oli vuonna 2020 keskimaarin 16,7 paivaa (Tyoter-
veyslaitos, Kunta10-tutkimus). Kunta10-tutkimuksessa ammattiryhmien valilla on suuria eroja
sairauspoissaolojen maarissa. Hoitoalan ammatit ja muutammattiryhmat, joissa tehdaan fyy-
sista tyota ovat edelleen myds keskimaaraisten sairauspoissaolojen listakarjessa vuonna
2020 eli olivat poissa keskimaarin 21-29 paivaa vuodessa. Vahiten kunta-alalla ovat sairau-
den takia poissa toista sote-alallalaakarit 9,4 pv/htv ja eniten laitoshuoltajat 24,4 ja lahihoita-
jat 26,3 pv/htv. Koronapandemia on seka Kunta10-kyselytulosten etta naiden sairauspoissa-
olotilastojen valossa lisannyt tydkuormitusta erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa. Toi-
saalta korona on lisannyt poissaoloja tietyissa ammattiryhmissa myos tiukentuneiden ohjeis-
tusten vuoksi: pienessakaan nuhassa ei ole voinutmennatoihin ja koronatestitulosten odot-

telu on voinutpidentaa lyhyita poissaoloja.

Vartu -varhaisen tuen malli (Ohje Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyman
Soiten henkildston tydhyvinvoinnin ja tydssa jatkamisen tueksi) on jalkautettu yksikoihin.
Tydnantajan edustaja eli esimies yhdessa tyontekijan kanssa kay mallinnetun tyéhyvinvointi-
keskustelun, kun lyhyet sairaspoissaolot ovat toistuvia (kolmas oma ilmoitussairauspoissa-
olosta neljannesvuoden aikana)tai, jos sairauspoissaoloja kertyy 15 kalenteripaivaa neljan-
nesvuosijaksolla. Soite pitaa tarkeana henkildston tydhyvinvointia ja tydhyvinvoinnin edista-

mista. Keskustelun tavoitteena on tukea tyontekijan tyossa jatkamista vanhuuselakeikaan ja
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kehittaa aktiivisesti tydoloja. Varhaisen tuen mallin mukaisia keskusteluja seurataan sahkoi-
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sella jarjestelmalla.
10.5 Tyoterveyshuolto

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyman Soiten henkildston tyoterveys-
huolto on hankittu ostopalveluna TyoplusKunta Oy:lta. TyoplusKunta Oy:lla on toimipisteet
Kokkolassa, Kannuksessa, Kruunupyyssa, Teerijarvella, Toholammilla ja Tunkkarissa. Soi-
telle tyoterveyspalveluja tarjoava Tyoplus muuttui 1.10 2018 TyoplusKunta Oy:ksi. Yhtio toi-
mii ns. InHouse-yhtiona palvellen julkisia hankintayksikoita, lahinna alueen kaupunkeja, kun-

tia ja kuntayhtymia.

Tyoterveyshuoltotoiminta perustuu tydnantajan ja palveluntuottajien valiseen tyoterveys-
huolto-sopimukseen. Keski-Pohjanmaan sosiaali- terveyspalvelukuntayhtyma Soiten tyoter-
veyshuoltosopimukseen sisaltyy lakisaateisen ennaltaehkaisevan tyéterveyshuollon lisaksi
yleislaakaritasoinen sairaanhoito. Toiminta pohjautuu tarkemmin tyoterveyshuollon toiminta-
suunnitelmaan, joka tehdaan koko kuntayhtyman tasolla. Toimintasuunnitelmat paivitetaan

vuosittain vastaamaan tarpeita.

Tyoterveyshuolto on tehnytterveystarkastuksia, maaraaikaistarkastuksia, tydhén sijoitustar-
kastuksia, toimintakykytesteja, ergonomiakaynteja seka tyoyhteisojen tyopaikkaselvityksia.
Pitkittyneiden sairauspoissaolojen katkaisemiseen seka tydkokeilujen jarjestdamiseen on aktii-
visesti panostettu. Lisaksi henkilostoa on ohjattu erilaisille Kelan rahoittamille yksildllisille
kuntoutusjaksoille kuntoutuslaitoksissa. Taman lisaksi kuntayhtyman henkilostolle ja esimie-
hille on jarjestetty kuntoutustoimintana avokuntoutusjaksoja, unikoulua, oman elamanhallin-

nan tukea, psykologin ja psykiatrisen sairaanhoitajan vastaanottoja.

Tyoplussa on jarjestanyt painonhallintaryhmia, joihin on osallistunut Soiten henkilostoa. Sa-
moin Soiten henkildkuntaa on osallistunut tyéfysioterapeutin pitamiin selka-, niska- ja olkaryh-
miin.

Tyodterveyshuollon toiminnan kannalta yhteistyd tydnantajan kanssa on erittain tarkeaa. Tyo-
terveyshuolto ja henkilostopalvelut tapaavat saanndllisesti useita kertoja vuodessa, osavuosi-
kausittain, ajankohtaisten asioiden tiimoilta seka kehittavat toimintoja henkildstén hyvinvoin-

nin edistamiseksi.
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Tyoterveyshuollon toimijat ovat tilastoineet ja luokitelleet kuntayhtyman henkiloston sairaus-

Tilinpaatoskertomus 2021

poissaolojen diagnooseja. Tyoterveyshuollon henkilokuntaa on ollut asiantuntijoina mukana

mm. sisailmatyoryhmissa.

Tyodterveyshuollon kustannukset muodostuvat palveluntuottajalle maksettavista korvauksista.
Kela korvaa tydnantajalle hyvaksymistaan ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon kustannuk-
sista 60 % ja sairaanhoidon kustannuksista 50 % vuosittain vahvistamansa tyontekijakohtai-
sen enimmaiseuromaaran mukaan. Ehkaisevan tyoterveyshuollon kustannuksista voidaan
kuitenkin korvata enintaan 60 %, kun tyoterveyshuolto ja tydpaikka ovat yhteistydssa sopi-

neet tyokyvyn hallinnasta, seurannasta ja varhaisesta tuesta.

Tyodterveyshuollon bruttokustannukset olivat vuonna 2021 ennaltaehkaisevan tyéterveyshuol-
lon (korvausluokka 1) osalta 1 394 933 e ja sairaanhoidon (korvausluokka Il) 948 761 e. Alla

taulukossa vertailu Soiten tyoterveyshuollon kustannuksetvuosina 2017 - 2021.

Vuosi
Tybterveyskustannukset | 2021| 2020| 2019| 2018/ 2017
Korvausluokka 1 1394933 1168484 1150372 1209767 1042788
Korvausluokka 2 948 761 940774 1176846 1007498 1017912

23436987 21092587 23272187 22172657 2060700

Lahde
TyoPlus Kelakorvaushakemus

10.6 Henkilostoetuudet

ePassin liikunta- ja kulttuuri seka hyvinvointietuutta oli kaytettavissa ilman omavastuuta 100
€/henkild. ePassi-etuutta kaytti 2857 henkiléa. Lisaksi Soite on tukenut henkiléstoyhdistyksen
toimintaa 25 000 euron yleisavustuksella.

Merkkipaivaa, 50 ja 60 vuotta tayttaneita, muistettiin 160 €:n ostositoumuksella. Elakkeelle

siirtyville annettiin my6s 160 €:n ostositoumus.

10.7 Tyohyvinvointi ja turvallisuus

Tydhyvinvoinnin osalta vuosi muodostui toiseksi perakkaiseksi koronavuodeksi, jonka vuoksi
muutamia tyOpaikkaselvityksia jouduttiin perumaan. AVI:n tarkastukset toteutuivat suunnitel-

mallisesti ja osittain etdna. Tarkastuksen kohteena oli psykososiaalinen kuormitus, jonka
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osalta tehtiin kohdennettuja riskiarvioita AVI:n ilmoittamiin yksikoihin. Lisaksi AVI teki tarkas-
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tuksen organisaation johdolle, jossa tarkastuksen kohteena oli tydbnantajan tyéturvallisuusjoh-
tamisen toimintakaytann ot psykososiaalisen kuormituksen hallintaan. Henkildkunnan psyko-
sosiaalista kuormittumista seurattiin yhteydenottojen ja kyseiseen tapahtumatyyppiin liittyvien

haitta- ja vaaratapahtuma ilmoitusten pohjalta.

Tydhyvinvoinnin ja turvallisuuden vastuualueen henkilostéssa tapahtui muutoksia tydhyvin-
vointipaallikon ja tyokykykoordinaattorin viransijaisuuksien myota. Esimiesten ja toimihenkildi-
den tyosuojeluvaltuutettu vaihtui tdydennysvaalien myéta. Tydsuojeluvaltuutettujen toimikausi
paattyi kuluneelle vuodelle. Tydnantaja aloitti tydsuojeluvaaleihin liittyvat neuvottelut jarjesto-
jen edustajien kanssa kesalla. Neuvottelut jatkuvat vuonna 2022. Nykyiset valtuutetut jatka-
vat tehtavassaan siihen asti, ettd tydsuojeluvaalittoteutuvat, uudet valtuutetut on valittu ja ni-

metty tehtavaan.

Tydsuojelun toimintaohjelman painopistealueina olivat psykososiaalisen kuormittumisen hal-
linta, jota seurattiin yhteistydssa tydterveyshuollon kanssa seka tydn vaarojen selvittaminen
ja arviointi, jossa kiinnitettiin erityistd huomiota kemiallisten ja biologisten riskien arviointiin

koronaepidemian vuoksi.

Sovellettuun tydhon on ollut sijoitettuna 7 tyontekijaa. Tyokykykoordinaattorin kautta korvaa-
vaan tyéhon on sijoitettu 6 tydntekijaa. Ammatillisen kuntoutuksen kautta tydkokeilussa on
ollut4 tyontekijaa. Tyokykykoordinaattorin rooli sairauspoissaolojen ja tyOkyvyttomyyselak-
keiden vahenemiseksi, on todennettu ja tydyhteisdissa koettu tarpeellisena. Aktiivisen tuen
toimintamalli ja siihen liittyva varhaisen tuen keskustelulomake seka varhaisen tuen keskus-

telun ilmoituskaytanteet paivitettiin.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma paivitettiin kesken toimintakauden. Suunnitelmaan

lisattiin toimenpiteitd ehkaisevan tydterveyshuollon sisaltoon.

Turvallisuusasiat on keskitetty turvallisuuspaallikon vastuulle. Kulunvalvonta jarjestelman pai-
vitys toteutettu kesan-ja syksyn aikana keskussairaalassa. Vuoden aikana paivitettiin Soiten
valmiussuunnitelma yhdessa toiminnoista vastaavien henkildiden kanssa. Turvallisuussuun-
nitelmat seka siihen liittyvat dokumentiton siirretty Laatuportti-ohjelmaan, esimiehet on kou-
lutettu laatimaan seka paivittamaan yksikdidensa suunnitelmattahan jarjestelmaan. Laatu-
porttiin siirrettiin haitta- ja vaaratapahtuma ilmoitukset seka tydn riskien arvioinnit. Henkil6s-
téa ja esimiehia on koulutettu raportoinnin ja riskien hallinnan ilmoitus-, kasittely- ja arvioinnin

kaytanteisiin.
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10.8 Tyohyvinvointikysely

Vuoden 2021 huhtikuussa kartoitettiin Soiten henkiloston tydhyvinvointia sahkoisella kyse-
lylla. Kysely toteutettiin Kevan tarjoamalla verkkotydkalulla. Kyselyn avulla saatiin kattava
kuva Soiten henkiloston tydhyvinvoinnin nykytilasta. Kyselyyn vastasi 2053 henkil6a eli vas-
tausprosentti oli 60,3. Kyselyn tulokset raportoitiin henkilostolle, johdolle, keskeisille tydsuo-
jelu- ja yhteistoimintatahoille. Saadut tulokset kasiteltiin tyOyhteisoissa ja kehittdmisideat hyo-

dynnetaan Soiten ja tydyhteisdjen kehittdmistydssa.

Kysely henkilostolle toteutettiin aikavalilla 23.3.-22.4.2021. Kyselyn avulla kerattiin tietoa tyo-
hyvinvoinnin keskeisista aihealueista: tydn sujuminen, tydtehtavat ja oma voimavarat seka
esihenkilon ja tyonantajan toiminta. Saaduttulokset olivat paasaantoisesti parempia kuin Ke-

van meille valitsemien erikoissairaanhoidon verrokkiorganisaatioiden tulokset.

Soitea tydnantajana suosittelee 79 % vastaajista (verrokeilla 68,4 %). Vastanneista 70,4 %

kokee, etta tyo tarjoaa mahdollisuuden ammatillisen kehittymiseen, 84 % vastanneista arvioi,
etta voi kayttaa tietojaan ja taitojaan tydssaan monipuolisesti. 86,2 % tuntee vahintaan kerran
viikossa itsensa vahvaksi ja tarmokkaaksi tydssaan, 85,4 % on innostunuttydstaan vahintaan
kerran viikossa ja 85,6 % tuntee vahintaan kerran viikossa tyydytysta, kun on syventynyttyo-

honsa. Vastaajista 48,3 % vastasi, ettad heilla on tarpeeksi aikaa saada tyd tehdyksi.

Lahiesimiestyo oli verrokkiorganisaatioita paremmalla tasolla; 77,3 % oli sita mielta, etta ha-
nen ja esimiehen valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri (neutraalin vastauksen valitsi 11,3
%). Palautteen antamisessa on kehitettavaa, silla 43,5 % oli sita mielta, etta saa tyossa on-
nistumisestaan palautetta, 22,8 % valitsivat neutraalin vaihtoehdon, 33,6 % koki, etta ei saa

riittdvasti palautetta onnistumisestaan.

Kaksi kolmasosaa (67,1 %) valitsi neutraalin tai positiivisen vastausvaihtoehdon kysymyk-
seen "oletko tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan” verrokeilla45,5 %. Y1i80 %
vastanneista arvioi, ettd yhteistyd eri ammattiryhmien kanssa toimii hyvin ja 58 % arvio, etta

yhteistyd yksikéiden valilla toimii hyvin.

Seuraava henkilostokysely toteutetaan kevaalla 2022 samalla Kevan verkkotyokalulla.
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10.9 Osaamisen kehittaminen
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Soiten tdydennyskoulutus on pyritty toteuttamaan suunnitellusti vaihtelevista kokoontumisra-
joituksista huolimatta. Asiantuntijaluennot on tarvittaessa muutettu pidettavaksi etayhteyksien
valityksella ja tallenteina. Kliinisten taitojen harjoitukset on puolestaan jarjestetty suunniteltua
pienemmissa ryhmissa terveysturvallisuus huomioiden. Taydennyskoulutus on painottunut eri
henkildstoryhmien ammatti- ja erikoisalakohtaisen osaamiseen varmistamiseen seka turvalli-
suusosaamisen vahvistamiseen. Mm. elvytys- ja varautumisharjoitukset seka eritasoiset |aa-

kehoidon osaamisen testaukset toteutettiin rajoitusten mahdollistamalla tavalla. Alkuvuodesta
aloitettiin varautuminen vaeston COVID rokotuksiin. Yhteensa 549 Soiten tyontekijalla on

voimassa oleva rokottamisen ladkelupa, naista 160 suoritettiin vuoden 2021 aikana.

Tulevaa osaajavajetta ennakoiden oli tavoitteena myds varmistaa tulevaisuudessa psykotera-
peuttien riittdvyys organisaatiossa. Koulutuksen aloittaneiden maara saatiin nousuun ja oli
vuoden lopussa yhteensa 8 tyontekijaa, kun aikaisemmin koulutusta suorittavia oli keskimaa-
rin 1-2 tydntekijaa vuodessa.

Oppisopimuksella suoritettujen tutkintojen — ja osatutkintojen maara pysyi aikaisempien vuo-
sien tasolla. Kuluneen vuoden aikana saatiin valmiiksi 23 sosiaali- ja terveysalan, liikketoimin-

nan, laitoshuollon ja ravintohuollon tutkintoa tai tutkinnon osaa.

Osana Rakenneuudistushanketta toteutettuun Soite 2.0 valmennukseen osallistui 155 esi-
miestehtavissa toimivaa ja valmennukseen sisaltyvan muutosvalmentaja -osuuden suoritti 22

Soitelaista.

Taydennyskoulutukseen osallistuivat ammattiryh mittain tarkasteltuna eniten sosiaalityonteki-
jat (ka 4,6 pv, osallistuneita 75 % ammattiryhmasta) seka ladkarit ja hammaslaakarit (ka 3,3
pv ja osallistuneita 91 %). Soiten henkildstosta 80 % osallistui vuoden aikana tdydennyskou-
lutukseen, mika vastaa edellisten vuosien tasoa. Vastaava valtakunnallinen vertailuluku oli
59 % vuonna 2020.

Palkkaa saavan | Koulutuk- Koulu- | Koulutuspaivat Osallistu-
henkil6ston seen osallis- | tus-pdi- | keskim/ koulu- neet%
Taydennyskoulutus 2021 lkm 31.12.2021 |tuneetlkm |vit yht. |tettu suluissa val-
Koko Soite (sis.sijaiset) koko vuosi suluissa valtakun- | takunnalli-
(sis.sijaiset) nallinen nen luku v.
luku v. 2020 2020
Ladkarit, hammaslaakarit 246 223 734,7 3,3(3,6)| 91 % (79%)
Sosiaali- ja terveysalaamk ja opistoaste 1641 1415| 3153,1 2,2(2.6)| 86 % (68%)
:::;aall-ja terveysalan perus- ja koulu- 1463 1195| 17523 15 (1,8)| 82 9% (46%)
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Sosiaalityontekijat 72 54| 2471 46 (3,5 75% (60%)
Yliopistokoulutettu muu terveyden-

huollon henkil6kunta, ei sosiaalityonte- 50 42 158,6 3,8(3,8)| 84 % (73%)
kijat

Muu henkilsté 459 208| 454,6 2,2(1,8)| 45% (48%)
Yhteensa kaikki 3931 3137| 6500,4 2,1(2,5)| 80% (59%)

Taulukko: Taydennyskoulutuksen toteutuminen 2021 Soite (suluissa valtakunnalliset vertailu-
luvutv 2020).

Soiten henkildsto osallistui ammatilliseen tdydennyskoulutukseen yhteensa 6500 henkil 6ty 6-
paivaa (0,24 % kokonaistybajasta). Vastaava luku vuonna 2019 oli 8707 henkilopaivaa). Tay-
dennyskoulutuspaivissa ilmeni hienoista nousua vuoteen 2020 verrattuna lukuun ottamatta
lahihoitaja ryhmaa, johon kokoontumisrajoitukset ja Soiten tuotannon supistuminen vaikutti
eniten.

Taydennyskoulutuspaivista 40 % toteutui Soiten koulutuspalvelujen koordinoimana ja tuotta-
mana. Koulutusten peruuntumisetja rajoitukset ryhmien koossa vaikuttivat Soiten omaan tuo-
tantoon, joka jai hieman alle tavoitetason.

Taydennyskoulutuksen kustannuksista 19 % katettiin ulkopuolisella rahoitu ksella (EVO-rahoi-
tus, hankerahoitus, oppisopimusrahoitus). Soiten taydennyskoulutuksen budjetista toteutui 76
%, josta 3 % kohdentui pitkdkestoisiin psykoterapeuttikoulutuksiin. Taydennyskoulutuksen
kustannukset sisaltavat kurssimaksut, majoitus- ja matkakulut. Koulutuksen aikaisten sijais-
ten palkat eivat sisally kustannuksiin.

10.10 Resurssikeskus ja rekrytointi

Laakarien rekrytointitilanne on edelleen haasteellista Covid-19 epidemian vuoksi. Kaikki |aa-
karinpaivatoli joko peruttu tai on ollutvirtuaalitapahtumia. Olemme jatkaneet edelleen tule-
vaisuuteen tahtaavana rekrytointimuotona 1-2 lukuvuoden laaketieteen opiskelijoiden palk-
kaamista kesatyohon tyoyksikkoihin. Tama jarjestely on koettu seka opiskelijoiden etta yksi-
kdiden kannalta onnistuneeksi. Amanuenssuuritovat toteutuneet suunnitellusti. Resurssikes-

kus toimii aktiivisesti Laakarirekrytointi-tydryhmassa.

Rekrytoinnissa on haasteellista |10ytaa erikoisosaajia esim. puheterapeutteja, psykologeja,
terveyskeskuslaakareita ja sosiaalityontekijoita. Naiden ammattikuntien osalta markkinointi-

ja rekrytointikampanjoita on tehty ilman hyvia tuloksia.
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Sairaanhoitajia on saatu rekrytoitua avoimiin toimiin suhteellisen hyvin. Pitkiin sijaisuuksiin

Tilinpaatoskertomus 2021

rekrytointi on vaikeutunutja lyhytaikaisiinkin sijaisuuksiin on olluthaastavampaa |6ytaa teki-
joitd kuin aiempina vuosina. Muutama sairaanhoitaja on vaihtanutalaa. Lahihoitajien rekry-
tointi on viela onnistunut, paitsi etdammalla maakuntakeskuksesta, jossa lahihoitajapula al-

kaa jo nakymaan.

Vuonna 2021 kesasijaisia ei saatu rekrytoitua niin paljon, kuin olisi olluttarve. Kruunupyyssa
seka Lestijokilaaksossa on ollut aika ajoin haasteellista saada hoitohenkilokuntaa. Lahihoita-
jia ja osastosihteereita on kohtalaisesti saatavilla koko alueelle. Hoitajien rekrytoinnin haas-

teeseen olemme syksylla kokeilleet keskitettya rekrytointia resurssikeskuksesta ja tiivistettya

yhteistyota oppilaitosten kanssa myds kansanvalisten opiskelijoiden osalta.

Yhden palveluesimiehen tydpanos on kaytetty koronarokotetyon jarjestamiseen. On olluthy-
vin haasteellista saada sissit riittdamaan yksikoiden poistumia korvaamisessa, koska sissity6-
voima on kiinnitetty paljon covid-19 epidemian aiheuttamiin tydtehtaviin, kuten rokotustyo,
naytteenotto, jaljitys ja Covid-19 potilaiden hoito. Soiten rekrytointijarjestelmaan on vuonna
2021 tulluthakemuksia 2056 kpl, tdama on 327 vahemman kun vuonna 2020 Rekrytointipaa-
toksia Soitessa tehtiin 284 kpl vuonna 2021 tama on samalla tasolla, kuin edellisina vuosina.

Eija-Liisa Heikkila, henkildstdjohtaja
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12 Toiminnan muutokset toimialueittain

Toiminta- ja taloussuunnitelmassa 2021-2023 on jaettu sitovuustasoltaan kahteen osaan: val-
tuuston hyvaksymaan sitovaan osioon seka toiminta- ja taloussuunnitelmaa perustelevaan ja

taydentavaan informatiiviseen osioon.

Sitovina esitetaan toiminnalliset tavoitteet yksiloidymmin koko kuntayhtymaa koskevalla ta-
solla toiminta- ja laadunhallintasuunnitelman mukaisesti (BSC). Lisaksi esitetaan sitovina toi-
mintavolyymia kuvaavat tavoitteena olevat maaralliset suoritemaaratavoitteet. Lisaksi toi-
minta- ja taloussuunnitelmassa hyvaksytaan sitovina toimialueittain esiteltyna maararahava-
rauksiin sisaltyvattoiminnalliset muutokset, joiden taytantdonpanosta vastaa kunkin toimialu-

een toimialuejohtaja suunnitelmakaudella.

12.1 Terveyden ja sairaanhoidon palvelut

Toiminta-ajatus: Kustannusvaikuttavien ja laadukkaiden terveys- ja sairaanhoitopalveluiden

toteuttaminen ihmisldheisesti, moniammatillisesti ja kotona parjgédmistéa tukien.

Terveyden ja sairaanhoidon toimialueen vuotta on leimannut vahvasti koronapandemia, tiet-
tyjen alojen jatkuva ladkaripula seka edelleen paheneva valtakunnallinen hoitajapula. Pande-
miatilanteeseen vastaaminen on vaatinut yksikoiden vahvaa yhteistyota seka henkiloston
joustoja ja siirtymista uusiin tehtaviin. Kehittamista ja yhteistyota on tehty jatkuvasti koronatoi-

miin liittyen. Muita kehittdmista on edistetty pandemian sallimissa rajoissa.

Alueellamme koronatilanne sailyi touko-kesakuun ryppaita lukuun ottamatta rauhallisena
syyskuulle saakka. Siita alkaen tartunnatja sairaalahoidon tarve [ahtivatnousuun. Testaus ja
tartunnanjaljitys on vaatinut paivittain 10-15 henkil6d myos viikonloppuisin. Koronatutkimuk-
sia on tehty v.2021 78353. Vuoden alussa kaynnistyneet koronarokotukset ovat tyodllistaneet
paivittain 10-15 henkil63, ja niistd merkittdva osa toteutettiin walk-in-rokotuksina. Vuonna
2021 annettiin 123 016 koronarokotusta.

Koronahoidon aiheuttamia osastohoitopaivia oli 707, joista tehohoitopaivia 100. Koronapoti-

laiden vuodeosastohoito toteutettiin paaasiassa osastolla 9. Koronapotilaiden hoidon turvaa-
miseksi vuoden aikana jouduttiin lisddmaan laakarien paivystysta ja hoitajien varallaoloa. Ro-
kotustoiminnassa eldkeldiset ovat olleet merkittadva voimavara. Tesan toimialueen alle kuulu-

valle koronakustannuspaikalle on merkitty kuluja 2,8 milj. € ilman Nordlabin kustannuksia

Tulostettu 5.5.2022 klo 16:00 hallituksen hyvaksyma+muutokset valtuustolle 56/116
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Tesan sopimus-ja ulkokuntamyynti nousi 0,2 milj. €. Sijaiskulut nousivat 2,4 milj. € ja erillis-
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korvaukset 1,1 milj. €. Laakaripula selittda vakituisten |aakarien palkkojen jaaminen -0,9 milj.
€, josta vastaanottopalveluissa 0,5 milj. €. Laakaripalveluiden ostoissa oli +0,2 milj. € nousu.
Piirinulkoinen ESH-nousi +0,8 milj.€, josta merkittadva osa selittyy lastenkirurgian siirrolla Te-
saan Perheitten palveluista. Koronapandemia selittda kasineiden (+0,4 milj. €) ja muiden

suojavarusteiden kasvaneet kustannukset.

Tesan bruttohoitopaivia oli vuonna 2021 2,2 % enemman kuin vuonna 2020, mutta viela 3,8
% vahemman kuin vuonna 2019. Tesalla ESH-hoitokaynnit ovat suurin piirtein ennallaan.
(0,6% enemman kuin vuonna 2019 ja 2020)

Paivystysapu 116117- toimintamuutos on tehty onnistuneesti. Yhteispaivystyksen kayntimaa-
rissa on palattu ns. normaalimmalle tasolle (32 201). Koronapandemian myo6ta paivystyksen
toimintatapaa on muutettu (infektiopotilaat hoidetaan erillisella linjastolla) ja potilaat ovat ko-
konaisuudessaan aiempaa vaativampia (tutkimuksia ja seurantaa tarvitaan enemman), on
paivystyksen tydmaara kasvanutselkeasti. Paivystys- ja diagnostiikkaosaston hoitojaksojen
kesto on pysynyt tavoitteen mukaisesti lyhyena (= 1,8 vrk). Ensihoitopalvelussa on tehtava-
maara palautunutaikaisemmalle kasvavalle kayralle (+ 5% vuosittain), siitakin huolimatta,
etta hoitolaitosten valiset potilassiirrot ovat edelleen tavoitteen mukaisesti vahenemaan pain.
Diagnostiikkaa ja sairaala-apteekkia on korona tydllistanyt monin tavoin. Vaeston ikaantymi-
nen ja |aaketieteen kehittyminen nakyy radiologian vaativien ns. leiketutkimusten lisaanty-

vissa tutkimusmaarissa.

Somatiikan palvelualueen kdyntimaarissa on 4,3% nousu, ja leikkaussalissa tehtyjen toimen-
piteitten maara palasi liki vuoden 2019 tasolle (4729/4769). Hoitohenkildkunnan resurssin
tehokkaamman kayton vuoksi teholle rakennettiin koronateho, jonka avaamisen turvaa-
miseksi aloitettiin hoitohenkilokunnan varallaolo lisatyona. Osastohoitopaivat nousivat viime
vuoteen verrattuna 3,3%. Osastohoitopaivissa eivat nay 2017 aloitettu herkotoiminta (heraa-
mosta kotiin), joita oli vuonna 2021 1163. Somatiikan palvelualueella sopimus- ja ulkokunta-
laskutus nousi 10,1 milj. €. Laakari- ja hoitajapulan takia sijaishenkildstda ja ostopalveluita on
tarvittu runsaasti, mutta siitd huolimatta henkilostokulut nousivat vain 100t€ eli 0,4%. Medisii-

ninen poliklinikka paasi muuttamaan remontoituihin tiloihin.

Kuntoutuksen ja neurologian osalta viime vuonna aloitettu paikkamaarien vahennys neurolo-
gian ja vaativan kuntoutuksen osastolla saatiin valmiiksi alkuvuodesta 2021. Tama nakyy 809

hoitopaivan (9,4 %) laskuna hoitopaivien maarassa seka toimintakulujen laskuna (1,1 %).
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Osaston kuormitus on noussutselvasti ollen 80,4% (2020 74,2%). 2021 tehtiin hinnaston tar-
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kistuksia erityisesti vaativan neurologian ja vaativan kuntoutuksen hoitopaivien osalta vastaa-
maan yleista valtakunnallista tasoa. Paikkavahennyksen ja vuosivaihtelun vuoksi kuitenkin
sopimus-ja ulkokuntamyynti laski 0,1 milj. €. Kuntoutuspalveluiden ostot (kuntoutuspalvelut +
palvelusetelit) lisdantyvat vuosi vuodelta ollen 1,4 milj. €, mika 25,4% korkeampi kuin vuonna
2020. Terapioihin paasyn odotusaikaa on alettu seurata. Sahkoinen ajanvaraustoiminta aloi-
tettiin Kokkolan avofysioterapiassa ja monialainen yhteistyd vammaispalveluiden, seniorei-
den avopalveluiden ja apuvalinepalveluiden valilla asunnonmuutostydprosessin yhteensovit-

tamiseksi.

Vastaanottopalveluissa on tydstetty Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeeseen liittyvaa uudis-
tusta, jolla pyritaan vaikuttavampaan ja suunnitelmallisempaan hoitoon, seka sen myota

my0s parempaan hoitoon paasyyn koronatoimien ohella. Vastaanottouudistuksen kehittamis-
tyon tueksi tehtiin myos ennakkovaikutusten arviointi (EVA), jossa tarkasteltiin moniammatil-
listen vastaanottopalveluiden tuottamista kahden eri teemakokonaisuuden kautta (palvelut
yhdella yhteydenotolla; tukena eri alojen ammattilaiset, seka digitaaliset asiointipalvelut. Kon-
taktin maara on yli kaksinkertaistunut vuoden 2020 103 000 kontaktista 234 000 kontaktiin
koronasta johtuen. Naista sairaanhoitajat hoitavat 70% ja laakarit 18,4% ja niista koro-

nakontakteja on 62,4%. Ei-koronasta johtuvien hoitokontaktienkin maara on lisaantynyt7,3%

Potilaiden vastaanottojen saatavuuden lisadmiseksi muuta kuin fyysisia vastaanottokaynteja
on pyritty lisddmaan. Tavoitteiden mukaisesti puheluiden maara on lisdantynyt vastaanotto-
jen laakareilla vuodesta 2018 vuoteen 2021 50 % eli 7 067:sta 10 617 puheluun. Sahkoisten
kanavien kaytto on viela vahaista, mutta se tehostuu kayton vakiintuessa Myds sahkoisen

asioinnin kontaktit ovat kasvaneet 147,4%.

Suun terveydenhuollossa kayntimaarat kasvoivat merkittavasti vuodesta 2020, mutta kaynti-
maarissa ei paasty aivan vuosien 2017-2019 tasolle. Kaynteja kertyi 79 404 eli 9,3% vahem-
man kuin 2019. Potilasmaarissa paastiin vuosien 2017-2019 tasolle ja kaynteja pidentamalla
on saatu hoidettua kerrallaenemman. Soite suun terveydenhuolto on hoitanut maan keskiar-
voihin nahden merkittavasti enemman potilaita vaestdon suhteutettuna (40%/34%). Jonon-

purkuun avuksi otettiin lohkeamien palveluseteli huhtikuun alusta.

Tuula Rajaniemi, Terveyden ja sairaanhoidon palvelut toimialuejohtaja
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Tuloslaskelma Tot 1-12/2020 % v Tot 1-12/2021 % Iv_|Muutos € Muutos %
Toimintatuotot yhteensa 161 406 206.36 170101 773,37 BEO5S5ETO01 1054%
Palkat ja palidaot 5223811102 -324% 5530330890 -325%| -306519797 10590%
Henklostosivukulut 1104007191 68% 1106105575 -7.0% 91288384 1083 %
Asiakaspalvelulen ostot AT8B004M -111% 1910829149 -112%| 127028715 1071 %
(Muiden palv ostot 2043714025 -127% -2229520284 131%| -185815250 1001 %
Aineet, tarv ja tavarat -1BB9TB2417 -117% 2011242574 -118%| -1214601567T 1064 %
Avustukset 239350 00% £051.91 0.0% 365841 2528%
mmm 245632844 -15% 293980574 1 T% 48347730 1197 %

hulut -12291887363 -T62% 13172713246 -T74%| 880825883 1072%
Sisaiset kulut 3259480512 -202% -3T21145868 -219%| 461665356 1142%
Toimintakulut yhteensi 15551367875 963% -168938501,14 0023%| 1342491239 1086%
Toimintakate 589252161 3AT% 116318223 0O7%| 4729034538 107%
Rahoitustuotot ja -kulut yht 73665 00% 101095 0,0%| 63570 137%
Poistot ja arvonalentumiset 162202732 -10%  -180905363 -11% 18702631 1115%
Ylil-Alijiama 426314364 26% B46B8235 0D4%| 491002599 -152%
Terveyden ja saraanhoidon toimialue

59/116
Electronically signed / Sahkoisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet VI S MA S| gn

https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a6855 www.vismasign.com



91 1/09

00057+ UeBynw ueeew usple|izodeuosoy
USIA3|0 esse|eelies /ueeynw usadJel N1191Na30]

ISYSIWSNN] USsyoInnwuey
-Ujw |01 “YA3 uasiwenony uafn|aajedolioueel
-SBA UD1SI||13BWWElUOW UBBWYa} ullliApeed

JeAIsnou

19SYNUURISNY N Q "WISS BYSOY ‘NIEES BJ3IA 19 BOISERS
ennw efoisees 103 essuey HSY el yd/so-HS3 usuiw
-ejueled UQAISIDIYA “WISS USUIWIRINIOASYIEI UBUUIWIO]

1syeejizodoyoyoyal eojoe|esen / efes
-sJnsal uewelo.ll N3INpNof Uoolioy uaple|irodeuctoy

300005
- BISEIS YAG-8 UBWUWDSIENIE YA TT BSSNINS ST "BAYEA
nyese; ef 13seAndiel3A/x z-T N3jeInas e}auue(iieleloH

euejle g0z Uapona 10A1soinnw
el eyupjueH ‘T z0g UASHAS n1191n3103 Nja1uunns
uissaso.d efuoljeewolneolselen upaady

"193[yoejulwiol ef-onoy 39S
-leusIyA ny@3siwieA euesle TZ0g USPONA “Zz0¢
9||SPONA IALIIIS USUILLBISIUUARY UljleweIuiwIo]

1d%9Z TZ0T
/19391020 "MuAiuayens|o s eleew (eeneliey
-19] 19:AAS) U1SNeI9| usplBuUNIUNNISd ejjnwey

30000T- A 8 NAB(|NS eIBUONY ISYEY 6SO

300005- A 9 essepyh oT el £ sO

Adojoyuies 6so £09 ef Adojioyoys1euotoy 00T 'TZ0T
e110NA JAueiileA uo ejndefelioy el ejwspuedeucsoy

S]|0}SNN}EA JoSYOINNW-+BWASYEAAY USSYNYIEY 00:9) OPf Z20Z'S'S NieIsoIn

00006+

(essoxyel essiaennainAees 000 9€6- - 000
0ST- QISEESSNUUEBISNY) UIO||ON] BISEA UBEPYS3 RUIO

-IAJe US1SNINYIBAONY BUUS) TZOTZ B|SIA BlOISeeS 13

(0Z0Z ®|12PONA B1SQ1ISEES BSO) 000 00 T"

000°0S-

%414
3||2pONA B[3IA BOISEES 19 ‘elsinjaAjediyny enyed

-mtm_ﬁ_n_uc_o:_nboov_d_mmm>mtmv_mov_m8_omov_0v_
eA10AysAaAIR) Eny

-1910N1 el1iney els ueepees m.— ueejul|jey c_rc_\cw‘_mn_
ueepees “wbjm:mmmj‘_wa uny _Qrcw,_JJm 11seAellewl
-0NYy e||0 |OA B||OSE} U}I0S 0303 01SEeBS essapnnsieA
-9|NL "0130U00NARY E|[@s3nioyel uRaload-}310SL
000'0S-

000°0S-

10)sesO uelguniy 000°'SZ- ‘NYyau
000°SZ- ‘(1%d “AiAs ‘6 ‘g) eiSojoipiey 000 ST- :0IAIY

(efesanjuoluas uaulol) uisinddojuoyiiA usulwelsiayea uasyAisAiedinelesis

"eEW|[313UBW-YAJ BsSIu

-UIOJAJE UBB}ISUUAPOAY - ujoulay unjiojonwn|aAjed nj1seyJe) U0 JaA)SIdI W0l WS SeSADAID |

snisipnn un|ayefeyiAlel011oH

BISaWI0} Uuopyofsalw
-B)JIA UBsIAllesado BSSOpIOYUBRJIeSS|OYIJS B1IS BSSO|joNnyuapASAISISnJad B)as ueeynw Ueu
-UAsAY el uasyniyiwaony Aj91ees eAeisnol ueseew ud(oyy1edolseso / uasynio}Welunyo|IyusH

eysouedoAy Ineen ueewaisalief ‘USIP USUILSIA UOISBIRA USS

-IANAU B||IS ‘BISYNUUEISNY 0N} eSsSN|e — (199X3IAJe] INNW ‘19333 E.|) BlUl||eyuOlSeI_A UBUIQY .S
nsasioye|se|nod ooy

dwastjjew@yuunns uspleu el eluo|Nas USINSIISASAIDY USIABNIJSW [1S9SI|[9pASAISIUBSURY-
9||010UBBISEARUSE| B1ISAJEY [B UNY BUIE BUBLS 01I0Y-

1IuloulpJooy uoploy ef snnanyiel uopioy (dwaJded Q0[uaysA=1yA 1ewo sjjiejnod-
BSSO10USPASIYA 139y eejje 01l0y-

e||99n[e usli0S 003 0110UQONARY Ulj|ewelulwlo] uspnn usfopoueelsen

UaujWelUayeA ueieew ualsnep|ia| ualaennusad e||jhnwey

e[|@91snJad uasnyWIon03seso n|a3inyjil| idweaeisnof uissinsaJelelloH

josyjolnnwueuuiwio] L L'e¢i

VISMA Sign

Electronically signed / Séhkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet

https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a685f5

www.vismasign.com



OLL/L9

eSsoploy uspieji3od uslA3|O gjjio}
-SeSO UBBSSapABY BSSIARIID1ARY 1BAO Jefeeso uaf
-0|es|oy14a' 03 B339 ‘elis eueAAy ueelapld “Ajysl

00v¢9+
‘UR1IARY UII11910 [[218sN|AlRdR WESY YO

- eun|aAjedolso [eA BUOJURION] BUBWO ‘NjIR1ISA UB[O[ESIONIID UdIARISAAIRd 19 ‘URISIWAAIOAIUSI

(ny4nduouof A1ys1 eun|aA|edO}SO [B) BUOAY
BUBLIO BUISYNUULISNYSI01Y301YleA) 00000 T +

unnyJ4nduouo( uojjonyuapAsAIal unns 0330UQQNARY UI@IBSN[RA|E ]

| 20Z snwopaysojeedul|i]

S

OS

VISMA Sign

Electronically signed / Sahkaisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet

https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a6855

Www.vismasign.com



12.2. Hoidon ja hoivan palvelut

Toiminta-ajatus: Hoidon ja hoivan palvelut tuotetaan yhdenvertaisuusperiaatteen mukaan laaduk-
kaastija asiakkaan itseméérédémisoikeutta kunnioittaen. Palvelut tukevat itsendisté selviytymista,

osallisuutta ja toimintakykya.

Toimialueen vuosi on ollut epavakaa koronasta ja yha pahenevasta henkildostopulasta johtuen. Tasta
huolimatta vaikutukset perustoimintaan ovat olleet asiakkaiden nakdkulmasta vahaisia johtuen henki-
I6stdn ja esimiesten sujuvasta yhteistyOsta haasteellisessa tilanteessa. Osaa ei- kiireettomasta toi-
minnasta, kuten paivatoiminta ja seniorineuvoloiden toiminta, on lyhyita ajanjaksoja supistettu ja hen-
kilostoa siirretty esim. kotihoitoon ja rokotustoimintaan. Koronaeristyspaivia oli yhteensa 147 ja koro-
nakontakteja avohoidossa 1190. Suurin osa paivista tai kaynneista on syntynyt altistustilanteista, ja
avohoidossa koronanaytteiden otosta ja vain murto- osa koronapositiivisten hoitopaivista tai - kayn-
neista. Hoitovelka nakyy toimialueella viime vuotta suurempana palveluiden kysyntana. lkaihmisten
palveluissa vanhuspalvelulain mukaiset paatokset sosiaalipalveluiden mydntamisesta ja oikeudesta
palveluihin toteutuivat yksittaisia poikkeuksia lukuun ottamatta. Poikkeuksia ovat aiheuttaneet kotihoi-
don saatavuudessa loppuvuodesta tapahtunut akillinen muutos. Lisaksi jonotusajat ymparivuoro-
kautiseen hoivaan ovat voineet pidentya yli 90 paivan useista syista: Asiakkaan siirtokuntoisuus voi
vaihdella, tarjottua paikkaa ei oteta vastaan tai on turvallisuuden takaamiseksi tehty muutoksia etusi-
jajarjestyksessa. Myos yksikoissa meneilldan olleilla remonteilla (Heimbo/Kruunupyy, Attendo Haka-
lahti/Kokkola) ja henkildstopulalla on ollut vaikutuksensa jonotusaikoihin. 31.12.2021 tehostettua pal-
veluasumista jonotti 79 asiakasta. Kotona asuvien > 75- vuotiaiden osuus laski viime vuoden vastaa-
vaan verrattuna 0,9% (vaestotiedot v. 31.12.2020 ja 31.12.2021 eivat tdysin verrannollisia) ja
30.9.2021 verrattuna 0,4% ollen 31.12.2021 92,1%. Kuitenkin 31.12.2021 kotona asuvia oli 25 enem-
man kuin 30.9.2021. Tehostetun palvelu-asumisen paikkoja on ollut henkildstdpulan ja remonttien
vuoksi tyhjillaan n. 20-25 paikkaa, mista syysta esim. jaksohoitopaikalla jo ymparivuorokautisesta
asumisesta paatoksen saaneet > 75 — vuotiaat ovat kirjautuneet kotona asuviksi. Kuntien valilla on
suuria eroja palveluiden peittavyydessa. Vaesto-pohjaltaan pienissa kunnissa muutaman asiakkaan
tilanne vaikuttaa merkittavasti peittavyyslukujen maarittymiseen, kun taas isompien vaestopohjien
kunnissa eroja vertailuajan- kohtien valilla syntyy vahemman. Kotona asuvien osuus vaihteli Halsuan
89,1%:sta Toholammin 93,5%:iin. Kokkolassa, Perhossa ja Toholammilla paastiin 93%:n peittavyysta-

voitteeseen kotona asuvien > 75 osalta.

Perhehoidossa asiakasmaarat ovat sdilyneet ennallaan mutta lyhytaikaisen perhehoidon kaynnit lisdan-
tyneet 337% (v. 2021 /284; v. 2020/ 65). Omaishoidon > 75-vuotiaiden asiakkaiden méaara (576; v.
2020/568) ja peittavyys koko alueella (7%) on sailynyt Iahes ennallaan. Erilaisia tukipalveluita kaytta-
vien ikdantyneiden maara jatkaa kasvuaan. Myds kotihoidon ja -sairaalan kaikki kéynnit yhteensa ovat
lievassa kasvussa (0,5%). Saanndllisen kotihoidon piirissa olevia oli 31.12.2021 10,2 % > 75 —vuoti-
aista. Videopuhelukayntien osuus kotihoidon kdynneistad on kasvanut tavoitteiden mukaisesti. Joulu-
kuussa 7,8% (37 655) kotihoidon kdynneista tehtiin etana (2,7% 31.12.2020). Etdkontaktien maara
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oli edelliseen vuoteen 70%. Ladkeautomaatteja oli kaytdssa 136 asiakkaalla, kasvu n. 17%. Loppuvuo-
desta kotihoidon palvelut ruuhkautuivat pahasti etenkin Kokkolassa, kun kaksi merkittavaa kotihoidon
palvelusetelituottajaa lopetti nopealla aikataululla toimintansa ja asiakkaat siirtyivat Soiten kotihoidon
palveluihin. Samaan aikaan my&s muut yksityiset palveluntuottajat karsivat henkildsté-pulasta, eivatka
ottaneet uusia asiakkaita. Sdhkoisia esitietolomakkeita taytettin 127% edellisvuotta enemman (v.
2020/ 375; v. 2021/852). Kotisairaalan kayntimaarissa vahaista kasvua (11 381/ 2021; 2020 / 11 203),
kun taas asiakasmaara kasvanut n. 28%:lla (1063/2021; 832/2020). Palvelua on nain ollen voitu tarjota
yha useammalle asiakkaalle. TAma johtuu osittain siitd, ettd Baxter-pumppujen vakiintunut kaytto va-
pautti ja mahdollisti fyysisten kdyntien kohdentamisen yha useammalle asiakkaalle ja osittain korona-
ajan ilmiésta vertailuvuonna 2020, jolloin infektoiden kokonaismaara laski myos kotisairaalassa. Vuo-
den alusta lahtien kotisairaalan toiminta siirtyi Lesti- ja Perhonjokilaaksoissa yleisladketieteen osasto-
jen yhteyteen ja asiakasryhmat laajentuivat kuntoutuspotilaisiin. Y &partoiminnan laajentaminen Lesti-
ja Perhonjokilaaksoon ei ole onnistunut toimintavuoden aikana I&ahinna henkiléstdpulasta johtuen.
Kaynnit ovat vuoden aikana keskittyneet yha harvemmalle asiakkaalle, silla asiakasmaarissa laskua

31% mutta kayntimaarissa kasvua 4%. paattyessa.

Potilasohjauksen protokollaa jalkautettin monialaisessa yhteistydssa ja tehostetussa kotikuntoutumi-
sen yksikdssa otettiin kayttdédn videopuhelinpalvelu. Tehostetun kotikuntoutumisen seka asiakasvo-
lyymi ettéd kuntoutusjaksot kasvoivat molemmat 37:11a. Kotihoidon asiakkaista 25 (14/2020) kavi inten-
siivisen kuntoutusjakson tehostetussa kotikuntoutumisen yksikdssa, maara kasvoi lahes puolella vime
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. RAI- toimintakykyarvion mukaan interventiojakson lapikay-
neistd kotihoidon asiakkaista toimintakyky koheni 43%:lla, palveluntarve vaheni 40%:lla. Kotihoidon
asiakkaille suunnatut kuntoutusinterventiot olivat siis vaikuttavia, 47%lla asiakkaista terveydentila ko-
heni intensiivijakson jalkeen. Koko alueen jaksohoitoyksikdissa toteutui 154 jaksoa enemman kuin v.
2020 (3013/2021; 2859/2020). RAI- arvioiden mukaan jaksohoitoon ohjautuvien asiakkaiden kohdalla
nakyi hauraus ja huonokuntoisuus, odottajia oli yksikdissa paljon ja potentiaalisia kuntoutujia pystyttiin
ottamaan vahemman. RAI -arvion mukaan asiakkaista yha suuremmalla osalla on suurentunut riski jou-
tua laitoshoitoon (v. 2020/ 64%; v. 2021/ 79%). Sairaalasta jaksohoitoon tulleista kotiin palasi 16% va-
hemman kuin vime vuonna. Yleisladketieteen osastojen hoitopaivat ovat lisddntyneet vime vuoteen
verrattuna n. 5%:lla, km. hoitoaika pidentynytn. 1 vrk:lla. Seka jaksohoitoyksikdissa etta yleisladketie-
teen osastoilla kuormitukset ovat olleet korkeampia kuin v. 2020. Seka ymparivuorokautisen hoidon ja
hoivan kasvu ettd suurempi riski joutua laitoshoitoon jaksohoidon alkaessa, antavat viitteitd koronan
aiheuttamasta hoitovelasta. Kasvua kaikissa ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon hoitopaivissa oli

1,7% viime vuoteen verrattuna. Jotta tulevaisuudessa tarjontaa kevyemmasta tuetusta asumisesta olisi
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tarjolla, on syksyn aikana kaynnistetty myoés uusien seniori - kohteiden suunnittelu Kokkolaan ja Kausti-

selle ja vierailtu useimmissa Soiten alueen kunnissa tulevaisuuden asumispalvelutarpeisiin liittyen.

Toimialueen asiakasmaarien ja palveluiden kysynnan kasvu seka muut kustannuskasvua lisdavat teki-

jat huomioiden, kulukasvun taittaminen on ollut erityisen haasteellista. Ulkoiset kulut ovat kasvaneetn.

2,1 milj. € viime vuoteen verrattuna. Kulukasvu on osaltaan seurausta palveluiden kysynnan kasvusta

kaikissa ikdantyneiden palveluissa. Ottamalla kayttéon ja laajentamalla erilaisia digitaalisia ja sahkoisia

palveluita ja teknologiaa seka kasvattamalla valittdman tydajan osuutta, on tuottavuutta voitu kuitenkin

parantaa. Kustannuksia toimialueella on lisinnyt myés korona. Se on aiheuttanut lisdpoissaoloja henki-

I6stélle ja sen mydta sijaiskulujen kasvua samoin kuin eristyspaivat seka ylipaikkatilanteet. Selkeasti

suurin kulukasvu on tapahtunut asiakaspalveluiden ostoissa, n. 4,5milj. €, joka selittyy 95%:sti kahden

tehostetun palveluasumisyksikdn muuttamisesta ostopalveluksi seka hoitopaivahinnan yhdenmukaista-

misesta 1.1.2021 alkaen seka hinnankorotuksesta 1.3.2021 alkaen. Toisaalta sama muutos on vahen-

tanyt henkildstokuluja ja vuokrakuluja. Henkiléstdkulut olivat n. 1,3 milj. € ja vuokrakulut n. 0,4 milj. €

pienemmat kuin viime vuonna. Hoitopaivahinnan nostaminen kaikille yhdenmukaiseksi seka tiettyjen

maksutuottoerien ohjaaminen vastaavasti suoraan asiakkailta Soitelle lisdsi maksutuottoja, joka kom-

pensoi hintojen “tasapaistamistd”. Maksutuotot kasvoivat 1,8 milj. € 1ahinna juuri em. johtuen. 1.7.2021

alkaen asiakasmaksulain uudistuksen my6ta erillisida maksuja asiakkailta ei saanut enaa peria, vaan

kaikki tuli sisdltyad yhteen hoivamaksuun, joka vahensi mm. Ateriamaksu-tuottoja 1.7.2021 alkaen.

Ritva Jamsa, hoidon ja hoivan palvelujen toimialuejohtaja

Tuloslaskelma Tot 1-12/2020 % Iv Tot 1-12/2021 % lv Muutos €  Muutos %
Toimintatuotot yhteensa 95 304 267,86 96 578 673,63 1274 405,77 101,3%
Palkat ja palkkiot -39996797,61 -42,0% -38784528,94 -40,2% | 1212 268,67 97,0%
Henkil6stosivukulut -8719096,45 -9,1% -8629981,88 -8,9% 89114,57 99,0%
Asiakaspalvelujen ostot -10999435,10 -11,5% -15533806,26 -16,1% |-4534371,16 141,2%
Muiden palv ostot -8889954,52  -9,3% -8735324,69 -9,0% 154 629,83 98,3%
Aineet, tarv ja tavarat -2512589,96  -2,6% -2221908,29 -2,3% 290 681,67 88,4%
Avustukset -3506603,03 -3,7% -3497970,46 -3,6% 8 632,57 99,8%
Muut toimintakulut -6497426,59 -6,8% -5792542,33 -6,0% 704 884,26 89,2%
Ulkoiset kulut -81121903,26 -85,1% -83196062,85 -86,1% |-2074 159,59 102,6%
Sisdiset kulut -14128258,66 -14,8% -13365247,79 -13,8% 763 010,87 94,6%
Toimintakulut yhteensa -95250161,92 -99,9% -96561310,64 -100,0% |-1311 148,72 101,4%
Toimintakate 54 105,94 0,1% 17362,99 0,0% -36 742,95 32,1%
Rahoitustuotot ja -kulut yht -1699,77 0,0% 11522,04 0,0% 13221,81 -677,9%
Poistot ja arvonalentumiset 54 859,15 0,1% -28885,03 0,0% -83 744,18 -52,7%
Yli/-Alijadma 0,00 0,00 0,00
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12.3 Perheiden palvelut

Toiminta-ajatus: Edistdmme lasten, nuorten, aikuisten ja perheiden terveytta, hyvinvointia ja osalli-
suutta laadukkailla, joustavilla ja moniammatillisilla palveluilla yhteistyéssé yksilbiden, perheiden ja

heidédn laheistensé kanssa.

Perheiden palveluissa nakyitoimintavuoden aikana edelleen koronapandemia, vaikka toiminnan rajoi-
tuksia oli vahemman verrattuna kevaaseen 2020. Perheiden palvelut on joutunut tekemaan monia ko-
ronan aiheuttamia lisdtehtavia ja korona on jouduttu huomioimaan monella tavalla palveluiden jarjes-

tamisessa.

Vuonna 2020 lisaantynyt siirtyminen etatyohon jatkui samalla, kun lahityon laajuus alkoi Iahentya sa-
maa tasoa kuin ennen koronaa. Vastaanottoja, asiakaskaynteja, tyonohjauksia, konsultaatioita, asia-
kasraateja, kokouksia jne. jarjestettiin edelleen paaosin etana. Myos etakoulutuksiin ja -seminaareihin

osallistuminen selvasti lisdantyi ja vakiintui.

Pula erityisesti psykiatreista, perhekeskuslaakareista, psykologeista ja sosiaalityontekijoista jatkui ja
vaikeutti monilla tapaa erityisesti lasten ja nuorten mielenterveyspalveluiden, lastensuojelun ja lapsi-
perheiden sosiaalipalvelujen palvelutuotantoa. My6s muissa toiminnoissa oli vaikeuksia erityisesti si-
jaisuuksien tayttamisessa. Lyhytaikaisia sijaisia oli myos aikaisempaa huonommin saatavissa ja usein
oma vakituinen henkildsto jousti, jotta tydvuorot saatiin hoidettua. Myds elakoityminen aiheutti rekry-
tointitarpeita. Henkilostdhaasteisiin pyrittiin vastaamaan ostopalveluilla ja henkildston rekrytointiin pa-
nostamalla. Henkildston hyvinvoinnin tukemiseen kiinnitettiin paljon huomiota. Perehdytys, mento-
rointi, kehityskeskustelut ja tyonohjaus ovat olleet tarkeita toimia hyvinvoinnin tukemisessa. Kehitys-
keskustelujen kdymisessa oli resurssivajeen takia jonkin verran ongelmia erityisesti perhekeskuspal-

veluissa.

Perheiden palvelujen palvelualueet osallistuivat Soiten muutosvalmennukseen aktiivisesti. Kaikilla
palvelualueilla oli omat pilottiryhmat. Perheiden palvelujen tyontekijoitd myds kouluttautui muutosval-

mentajiksi koko Soiten kayttoon.

Lasten ja nuorten erityispalveluissa koronaepidemia on vaikuttanut koko palvelualueeseen. Lasten ja
nuorten somatiikalla hoitopadivien maara oli vield alkuvuodesta 2021 laskussa, mutta syksyn aikana
hoitopaivat lisaantyivat ja palattiin lahelle normaaleja hoitopaiva- ja kayntimaaria. Lastenpaivystyksen
kayntimaarat nousivat koronaa edeltavalle tasolle ja puhelumaarat nousivat perati n. 45 % edellisvuo-
siin verrattuna. Epidemia nakyi nuorisopsykiatrialla lisdantyneina kaynteina ja lastenpsykiatrialla haas-
teellisina kaynteina. Lahetemaarat kasvoivat molemmilla em. erikoisaloilla. Palvelualueen prosessien
digitalisointia vietiin eteenpain, erityisesti Terveyskylahankkeen kautta terveydenhuollon palveluissa.
NuorisopsyKkiatria on tukenut kouluterveydenhuollon sairaanhoitajien koulutusta ja tydnohjausta. IPT-
N menetelman toteutus aloitettiin. Sairauspoissaolot vahenivat merkittavasti. Tyontekijat olivat moti-
voituneita ja sitoutuneita tyohdnsa. Hoitajia on saatu rekrytoitua. Lasten ja nuorten somatiikalla tehtiin

pienia muutoksia elakoitymisten ja irtisanoutumisen vuoksi. Erityisesti sairaiden lasten rinkihoito oli
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haasteellista toteuttaa ja jouduttiin turvautumaan ostopalveluihin aikaisempia vuosia enemman. Las-
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ten- ja nuorisopsykiatrialla hoitohenkiléston suhteen asiat olivat aika hyvin, ala kiinnostaa ja rekrytointi
onnistui hyvin. Psykiatrien osalta tilanne oli edelleen haasteellinen ja jouduttiin turvautumaan ostopal-
veluihin. Lasten ja nuorten somatiikalla alkuvuoden vahentyneet kaynnit nakyivat edelleen myaos ta-
loudessa. Ulkokuntamyynti vahentyijonkin verran. Toimintakulut kasvoivat johtuen paaosin koronan
aiheuttamasta hoitajien sijaistarpeen kasvusta, suojavarusteiden, naytteenoton ja laboratoriotutkimus-
ten vuoksi. Lapset my0s tarvitsivat erittain poikkeuksellisen paljon valtakunnallisesti keskitettya yli-
opistosairaalatasoista erittéin vaativaa erikoissairaanhoitoa. Lasten- ja nuorisopsykiatrialla erikoissai-
raanhoitoa on omaan toimintaan panostamisella kyetty toteuttamaan enemman ja Soiten ulkopuolis-

ten hyvin kalliiden ns. EVA-yksikdiden kayttd on vahentynyt.

Aikuispsykiatrian avohoidon kevaalla 2020 aloitettu sisdinen muutosprojekti jatkui. Toimet ovat paran-
taneet hoidon arvioita, tasavertaisuutta ja laadukkuutta. Asiakkaan aktiivisen ja tiiviimman hoidon pai-
nopistetta on siirretty hoidon alkuun. Lahetteet lisdantyivat n. 20 % ja kaynnit n. 7 % edellisvuodesta.
Kokonaisasiakasmaara ei ole noussut. Koronatilanne vaikutti aikuispsykiatrian avohoidossa palvelu-
jen jarjestamiseen mm. niin, ettd ryhmatoimintojen toteuttaminen oli haasteellista. Avohoidon kayn-
neista n. 40 % toteutettiin etdkontakteina. Kehittdmisty6td avokuntoutuksessa jatkettiin vastaten myos
ajankohtaisiin haasteisiin. Selviamis- ja vieroitushoitoyksikon saantoja paivitettiin ja tehtiin myos 1aa-
kehoito-ohjeistukset. Paihde- ja riippuvuuspalveluissa HaVa-ilmoituksia oli 64 kpl. Aikuispsykiatrian
osastohoidon kuormitus on vahentynyt jonkin verran. Koronaepidemian aikana on ollut tilanteita, ettei
potilaita aina voitu ottaa normaalisti, mika vaikutti toimintaan ja taloudelliseen tulokseen. Loka- ja mar-
raskuussa ei voitu ottaa normaalisti vastaan potilaita Pohjois-Pohjanmaan eika Pietarsaaren alueelta.
Aikuispsykiatrian osastohoidossa ei juuri ollut kuormitushuippuja vuoden 2021 aikana, vain lyhytjakso
oli 30.4.-10.5 2021, jolloin Pietarsaaren seutukunnasta ei otettu vastaan potilaita. Pakon kayttamiseen
ja tyéturvallisuuden parantamiseen liittyvat kehittamistoimet etenivat suunnitelmien mukaan. Aikuis-
psykiatrian osasto 15 henkildkuntaan kohdistui vakavia vakivaltatilanteita ja lisdantynytta vakivaltai-
suutta. Vakivallan esiintymista seurattiin Hava-jarjestelmasta. Pakonkaytto osastolla lisaantyi merkit-
tavasti 2021:160 kertaa (2020:116, 2019: 59). Osasto 15 turvasolun suunnittelu jatkui ja rakennustyo-

ryhma hyvaksyi alustavan rakentamishankkeen vuodelle 2022.

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden Puolivalinkodin toimintaa kehitettin enemman sosiaali-
sen kuntoutuksen suuntaan. Elokuussa viimeiset tuetun vuokra-asumisen asukkaat muuttivat Puoliva-
lin kodilta pois ja tukiasuminen ko. tiloissa loppui. Kokkotydsaation konkurssin jalkeen jouduttiin noin
50:lle Kokkoty6saation asiakkaalle etsimaan vaihtoehtoisia sosiaalisen kuntoutuksen muotoja. Mielen-
terveyskuntoutujien asumispalveluissa tehtiin sisdinen auditointi kesdkuussa. Asumis- ja tukipalveluita

tuottaviin ostopalveluyksikkdihin tehtiin valvontakaynteja aiempaa vahemman koronatilanteen takia.
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Perhekeskuspalveluissa on rakennettu kevaasta 2021 alkaen sivistys- ja sote-palveluiden palveluin-
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tegraatiota systeemiteoreettisen yhteisdvaikuttavuus (collective impact) viitekehyksen mukaisesti, IT-
LAn alueellisen oppimisverkoston (AO) taustatuella. Kokkolan kaupungin ja Vetelin kunnan sivistystoi-
men kanssa tehtavan yhteistyon tavoite on kasitelld kasvuymparistoista tai palveluista nousevia ilmi-
0ita, ja etsia niihin tutkittuun tietoon perustuvia, kestavia ja monistettavia seka palveluiden integraa-
tiota edistavia ratkaisuja. Lahtokohtana yhteiskehittamisessa on, etta lasten, nuorten ja perheiden
hyva arki muodostaa systeemisen kokonaisuuden, jonka vahvistamiseen tarvitaan sektorirajat ylittavia
toimenpiteitd. Yhteisdvaikuttavuuteen perustuvan ilmidlahtoisen ja eri sektorirajat ylittavan (AO) kehit-
tamisen mahdollisuuksista ja konkretiasta on esimerkki TCM-pilotti, jossa implementointiin vahvaan
tutkimusnayttéon perustuva, opettajien ryhmahallintataitoja vahvistava “lhmeelliset vuodet TCM” -ryh-
manhallintamenetelma kahteen Kokkolan peruskouluun. Yhteisen ilmion, kaytoksellaan reagoiva op-
pilas ja aggressiivisuus, aarelld on tehty yhteisia palvelukokonaisuuteen tahtaavia ratkaisuja, jotka
ovat samalla tuoneet nopeasti konkreettista tukea ymparistoon, jossa ilmio voimakkaimmin esiintyy.
Yhteisty6 ja kasvanut ymmarrys perustason ennaltachkaisevien toimintamallien ja palveluiden merki-
tyksesta korostuvat. Toteutettu pilotti ja sen tutkimus on vahvistanut yhteisty6ta ja herattanyt valtakun-

nallista kiinnostusta, mika osaltaan luo tuleville yhteistydhankkeille vakaan perustan.

Tyohyvinvointikyselyiden perusteella tehtiin kehittdamissuunnitelmat eri yksikkdihin. Palvelualueella on
joissain yksikoissa toteutettu tyhy- ja kehittdmispaivia, osa kokonaan tai osittain etéana. Kehityskes-
kusteluja on jarjestetty mahdollisuuksien mukaan, mutta osa on jaanyt kdymatta resurssivajeen takia.
Lapsiperheiden palveluohjauksessa yhteydenotot lisdantyivat puheluiden ja Apu-napin kautta. Per-
heet ottivat itse yhteytta, kun kokivat tarvitsevansa apua, neuvoa ja ohjausta. Suurin osa yhteyden-
otoista johti ohjaukseen perheneuvolaan. Soite 2.0 hankkeen kautta on voitu toteuttaa yhden perhe-
ohjaajan tydpanosta varhaiseen perheohjaukseen. Perheohjauksessa on 11 kuukauden aikana ollut
65 perhetta. Perheiltda on tullut positiivista palautetta toiminnasta. Perhevalmennusta ensisynnyttajille
suunniteltiin yhdessa asiakkaiden ja eri toimijoiden kanssa. Vanhempana vahvemmaksi-ryhma jarjes-
tettiin syksylla. Polku -verkkokurssi lapsiperheille otettiin kayttdon. Verkkokurssi sisaltaa eri ikaryh-
mille materiaalia, jota vanhemmat tai tyéntekijat voivat hyddyntaa. Kaytdéssa on mydés “Huomaa hyva
lapsessasi” ja alakoululaisten pelkojen seka ahdistuneisuuden hoitoon suunniteltu “Huolet Hallintaan”
-ohjelma. Lastensuojelussa nakyi edelleen nuorten paihteiden kayttd, mielenterveyden haasteet seka
perheiden haasteet vanhempien vakivaltaisessa kayttaytymisessa, paihteiden kaytdssa, mielenter-
veyden haasteina seka puutteellisessa vanhemmuudessa. Lastensuojeluhankkeen kautta pilotoitiin
tydparitydskentelya lastensuojelun ja paihdepalveluiden kanssa. Lastensuojeluilmoitusten maara li-
saantyi Keski-Pohjanmaalla ja varsinkin Kokkolassa. Lastensuojeluilmoituksia tuli yhteensa 3005 kpl
(2019: 2277 kpl, 2020: 2345 kpl). Koronan myoéta perheiden lasten ja nuorten huonovointisuus lisaan-

tyi. Koulunkaynnin haasteet, perheenjasenten kanssakayminen, lasten neuropsykiatriset haasteet,
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vanhempien paihteiden kaytto ja mielenterveysongelmat haastavat perheita. Perhesosiaalitydssa py-
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rittiin yha enemman ottamaan tyopari toisesta yksikosta tai palvelusta toiminnan tehostamiseksi ja
asiantuntemuksen laajentamiseksi seka kehittdmaan uusia toimintatapoja. Tukihenkild- ja tukiperhe-
toimintaan haetaan koko ajan uusia toimijoita. Vuoden lopussa tukiperhetta jonotti 45 lasta. Lapsiper-
heiden kotipalvelussa korostui avun tarpeen syind monikkoperheet seka aitien vasyminen. Myads iso-
jen perheiden vanhempien vasyminen ja pitkat sairauslomat olivat vime vuonna yleisia. Haastavat
erotilanteet seka vakavat sairastumiset perheissa tyodllistivat myds kotipalvelua. Koronatilanne huoletti
perheita ja he peruivat herkasti kaynteja, koska olivat itse sairastuneet tai eivat pahentuneen koronati-
lanteen vuoksi uskaltaneet ottaa apua vastaan.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon saatiin vahvistusta ns. psyykkaritoimintaan. Syksylla palkattiin
nelja uutta sairaanhoitajaa kouluille tekemaan matalan kynnyksen mielenterveysty6ta. Toimintaa on
kehitetty Espoon “Elama edessa” -mallin mukaisesti. IPC-koulutukseen osallistuttiin ja otettin mene-
telma kayttoon. Myos Cool-Kids menetelma koulutukseen osallistuttiin. Neuvolapalvelujen ja -verkon
lapsivaikutusten arviointi (LAVA) toteutettiin syksylla. Arvioinnissa jarjestettiin kyselyt asukkaille, neu-
volan terveydenhoitajille ja yhteistyotahoille. Prosessia varten nimettiin monialainen tyéryhma, jossa
oli edustus lasten ja perheiden palvelujen asiakasraadeista, henkilostojarjestoista, Soiten hallituksesta
ja valtuustosta, jarjestdsektorilta, Soiten alueen kuntien sivistystoimista, perhekeskustiimeista, henki-
I6stosta ja perhekeskuspalvelujen johdosta. Prosessin aikana vahvistui ajatus siita, etta neuvolapal-
velujen kehittamista on toteutettava perhelahtoisista tarpeista kasin niin, etta asiakaslahtoisyys, mo-
nialainen yhteisty0, jarjestoyhteistyd, joustavuus, osaaminen ja palvelujen vaikuttavuus vahvistuvat.
Digi- ja etapalveluja kehitetddn neuvolatoiminnan perustehtavaa tukevaksi osana sahkoisen perhe-
keskuksen kehittdmista. Syyskuussa aloitettiin lastensuojeluilmoitusten kasittelyyn moniammatillisen
tiimin kokoontumiset kaksi kertaa viikkossa. Moniammatillisiin palavereihin osallistuivat edustajat mm.
lasten ja nuorten erityispalveluista, perhesosiaalitydsta, aikuissosiaalityosta, sosiaalipaivystyksesta,
perheneuvolasta ja vammaispalveluista. Palavereissa kaydaan lapi uuden lastensuojeluilmoitukset
nimettdbmana ja jokainen ammattilainen tuo reflektointiin oman ammattitaitonsa ja nakemyksensa.
Soite avasi loppuvuodesta oman lastensuojeluyksikdn Sarasteen ja toiminta alkoi vilkkaana. Saraste
toimii Kiireellisen sijoituksen tai avohuollon sijoituksen sijoituspaikkana, jonka aikana arvioidaan riitta-
via lastensuojelun tukipalveluja. Saraste on 7-paikkainen ja se sijaitsee keskussairaalan asuinalu-
eella. Lastensuojelun sijaishuollossa perhehoidon osuus oli suurempi kuin laitoshoidon. Perhehoi-
dossa oli vuoden aikana 98 lasta (103 vuonna 2020), ammatillisessa perhekodissa viisi lasta ja laitos-

hoidossa 56 (59) lasta. Sarasteessa ehti loppuvuoden aikana olla hoidossa viisi lasta.
Neuvola-, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon lukuja
Jasenkuntien synnytysten maarat 714 synnytysta. (2020 vuonna 694)

Lapset puheeksi -keskusteluja 512 (709)
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Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto kaynnit 24 779 (22 976)
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Lastenneuvolakaynnit 24 843 (27 326)
lImaisen ehkaisyn kaynnit 1923 (1971)

Aikuissosiaalityd ja kotoutumispalvelut on tehnyt monialaista yhteisty6ta tyéttomien palveluissa uuden
toimijan Tyollisyyden kuntakokeilun kanssa. Aikuissosiaalitydssa on yhteistydssa Tyokykyhankkeen ja
vastaanottojen kanssa edelleen kehitetty tyottdmien tyo- ja toimintakyvyn tuen mallia. Kotoutumispal-
veluissa aloitettiin sosiaaliohjaajan vastaanotto Kpedulla, 1ahinna Valman opiskelijoille. Pakolaistaus-
taisten itsenaistyvien nuorten tuen tarpeeseen on Kiinnitetty huomioita ja lisatty ohjausta itsenaistyville
nuorille. Yhteisty6ta on tehty mm. Centria Luontovoimahankkeen kanssa, Kokkolan kaupungin Wel-
come officen ja Kpedun maahanmuuttajille kohdistettujen hankkeiden kanssa. Yhteistyossa Ehja ry:n
ja TE-palveluiden kanssa on tehty video nuorten kesatyohausta. Aikuissosiaalitydssa sosiaalisen kun-
toutuksen ja sosiaaliohjauksen asiakasmaarat ovat kasvaneet edelleen edellisvuoteen verrattuna.
Sosiaalihuollon Kantaan liittymisen valmisteluty6ta tehtiin tiiviisti vuoden aikana ja Kanta-arkistoinnin
kayttdonotto tapahtui marraskuussa. Kokkoty6saation toiminta paattyi helmikuussa 2021 saation teh-
tya konkurssin. Kuntouttavan tyotoiminnan palvelut jarjestettiin sen jalkeen muiden kilpailutukseen
osallistuneiden palveluntuottajien kanssa. Uutena palveluntuottajana aloitti Keski-Pohjanmaan sosiaa-
lipsykiatrinen yhdistys, josta tuli vuoden aikana suurin asiakasmaaraltaan. Sosiaalipsykiatrinen yhdis-
tys kaynnisti pajatoiminnan Kokkolassa, Vetelissa ja Kannuksessa. Muut palveluntuottajat toimivat
vain Kokkolassa. Kaikille palvelutuottajille ohjautui asiakkaita ja kaikille asiakkaille I6ytyi tyotoiminta-
paikka. Soite 2.0 hankkeessa Sosiaalityon kehittamisen alihankkeessa kehitettiin matalan kynnyksen
sosiaaliohjausta ja neuvontaa sote-keskuksessa seka ryhmatoimintoja. Koivutuvalla jarjestettiin eri
asiakasryhmille ja eri ikaisille suunnattua monenlaista toimintaa, esim. maahanmuuttajanaisille kevat-
kerho, naisille painonhallintaryhma, taaperoryhma, seniorikahvila. Aikuissosiaality® oli mukana kah-
dessa THL:n pilotissa; Tydikaisten asiakassuunnitelma (AVAIN-mittari) ja Osallistavan sosiaalityon
menetelmat. Aikuissosiaalityd vastuualuejohtaja alkoi loppuvuodesta koordinoimaan yhteistyossa ter-
veydenhuollon toimijan kanssa Monipalveluprosessin kehittdmista ja kayttéonottoa Soitessa. Aikuis-
sosiaalitydn sosiaalityontekija on toiminut kuluneen vuoden aikana kehittajasosiaalityontekijana 30
%:n tydajalla TASOS taloudellinen toimintakyky ja sosiaalinen osallisuus hankkeessa, jossa kehite-
taan voimavaralahtoista ja vaikuttavaa asiakastyota. Hanketta koordinoi Kokkolan yliopistokeskus
Chydenius ja siihen osallistuu Keski-Pohjanmaan lisdksi kuntia Keski-Suomesta ja Saarikasta. Yh-
teista vastaanottomallia on pilotoitu vuoden aikana yhteisty6ssa vastaanottopalveluiden kanssa. Sosi-
aalipaivystyksesta oli edustus STM:n sosiaalihuollon jaoksen asiantuntijaryhmassa ja yhteistyo jatkuu
valtakunnallisena yhteistyoryhmana 1 krt/kk.

Andreas Blanco Sequeiros, perheiden palvelujen toimialuejohtaja
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https://sign.visma.net/fi/document-check/5e2b1186-2de3-4b5d-92ea-942d49a6855

Tuloslaskeima Tot 1-12/2020 %iv  Tot 1121201 %iv  |Muutos € Muutos %
Toimintatuotot yhteensa 73235 221 43 T4 013 882 B1 778684138 101.1 %)
Pakat ja palkiiot -24 58264124 -336% -25830798442 -349%| 124815318 1051 %
Henkilostosivululut 541572240 7A4% 578732172 78%| 37150032 1069%
Asiakaspalvelujen ostot -1836470961 -265% -18B4567681 -268% 46077600 1024 %,
[Muden pakv ostot 580134058 -70% 648301647 88% BB2575081 1118%)
Aineet, tarv ja tavarat -140565720 -19% 138578297 -19% 1887423 986%)
Avustukset 06 22070 11 % -T2021240 10% 7800828 903%
toirintakulut 151508470 -21% -1552030,74 -21% -3TB4604 1025 %|
kulut 5801148641 BDA4A% 61681453434 832%| 2703068793 1046 %
Sisarset kulut -10506 42860 -145% -11502370,90 155%| -0050856021 1085 %
Toimintakulut yhteensi -80 50780610 -949% -TI116091424 988%| -360001814 1052%
Toimintakate 3727132533 51% B96 94857 12%| 283037676 241 %
Rahoitustuotot ja -kulut yht -33508 00% -138871 00% -1 03466 4088 %
Paistot ja arvonalenturmiset 4450948 -01% 4184743 01% 2752068 938%
Ylii-Alijaama 168238080 50% 85373143 12%| 2 65837 232%
Perhexden paivelyen tormiaiue
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12.4 Vammaispalvelut

Toiminta-ajatus: Kehitysvammahuolto ja vammaispalvelut tuottavat asiakkaidensa palvelut tasavertai-
sesti, laadukkaasti ja asiakkaan itseméaérdémisoikeutta kunnioittaen. Palvelut tukevat itsendistéa sel-
viytymistéa ja toimintakykyé& seké véhentévét esteitd normaaliin eldméén. Tavoitteena on mahdollisuus
toimia itsendisind, omasta elédméastaan paéttavinéd kansalaisina. Kehitysvammahuoltoa ja vammaispal-
velua toteutetaan ensisijaisesti peruspalveluina. Peruspalveluja tdydennetdan tarvittaessa erityispal-

veluilla.

Korona on varittanyt muun yhteiskunnan tapaan Vammaispalvelujenkin toimialueen vuotta. Koronati-
lanteesta johtuen palveluja on kaytetty normaalitilannetta vahemman ja toiminnassa on jouduttu teke-
maan erilaisia erikoisjarjestelyja. Toiminta on kuitenkin jatkunut toiminta-ajatuksen mukaisena koko

vuoden asiakkaiden hyvinvointia turvaten ja palveluja kehittden. Erilaisia digivalineita on otettu aktiivi-

sesti kayttoon etakayntien ja yhteydenpidon mahdollistamiseksi.

Toimintaa on tehostettu sujuvoittamalla toimintamalleja ja tarkentamalla ty6njakoa muiden palvelu- ja
toimialueiden kanssa yhteistyossa. Kehityspoliklinikan asiakkaista noin 20 % tulee Soite alueen ulko-
puolelta. Kehityspoliklinikassa on tehty itsemaaraamisarviot 120 asiakkaalle. Asiantuntijaryhma on

kokoontunut 16 kertaa vuoden aikana. Kehityspoliklinikassa on pidetty 230 kuntoutussuunnittelupala-

veria ja 87 kpl hoitoneuvottelua.

Vammaispalveluiden sosiaalitydssa oli asiakkaita vuonna 2021 yhteensa 1826 asiakasta (2020/1547
asiakasta, 2019/1834 asiakasta). Korona vaikutti edelleen asiakkaiden palvelujen kayttdmaariin, esim.
kuljetuspalveluiden kayttdmaarat olivat jopa 26,5 % pienemmat kuin normaalisti (verrattuna vuoteen
2019). Henkildkohtaisen avun kaytté on noussut vuodesta 2020, mutta on edelleen noin 6 % pienem-

paa kuin aikana ennen koronapandemiaa.

Vammaispalveluissa oli asiakkaita vuonna 2021 seuraavasti (suluissa vuoden 2020 luvut):
Kuljetuspalvelut (Sosiaalihuoltolain mukaiset) 50 (47) +6,4 %

Kuljetuspalvelut (Vammaispalvelulain mukaiset) 1303 (1387) -6,1%

Henkilokohtainen apu 525 (552) -4,9%

Omaishoidon tuki 303 (298) +1,7 %

Asunnon muutosty6t 381 (397)-4,0 %

Palveluasuminen omaan kotiin 33 (36) -8,3 %

Maararahasidonnaiset palvelut 94 (96)-2,1 %

Muu tuki ja tilapaishoito 111 (119) -6,7 %

Vammaispalveluista tehtiin viranhaltijoiden tekemiin paatoksiin vuoden aikana yhteensa 15 oikai-
suvaatimusta (vuonna 2019 21 kpl ja vuonna 2020 34 kpl). Muistutuksia tuli 1 kpl, Korkeimman Hal-
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linto-oikeuden paatdkset 1 kpl, Vaasan Hallinto-oikeuden paatdkset 10 kpl. Asiakaspalautteiden kes-
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kiarvo koko toimialueella nousi hieman edellisistéd vuosista, keskiarvo oli nyt4,7 (2020 ja 2019/
4,5).

Henkilostotilanteessa oli monia haasteita. Vammaispalvelujen sosiaality6 ja kehityspoliklinikka ovat
kokeneet merkittavaa resurssipulaa viime vuosien aikana. Erityisen vaikea tilanne oli alkuvuodesta
sosiaalitydssa. Vammaispalveluihin muodostui tasta johtuen taas hakemusjonoja eivatka lainmukaiset
kasittelyajat kaikilta osin toteutuneet. Tilanne parani loppuvuotta kohden. Kehityspoliklinikalle on
kyetty jarjestamaan riittdva ladkariresurssi ja puheterapia jarjestettiin ostopalveluna. Henkilostotilanne
vaikeutui asumis- ja paivaaikaisten toimintojen palveluissa. Entistd useammin resurssipula johti vuo-
den aikana siihen, etta vakituiset tyontekijat joutuivat joustamaan tyoaikajarjestelyissa. Paivaaikaisen
toiminnan tydntekijoita jouduttiin pandemiasta johtuen siirtdmaan erityisesti asumispalvelujen erilaisiin

tyotehtaviin toimialueen sisalla ja myds muille toimialueille.

Taydennyskoulutusta pyrittiin kaikista koronasta johtuneista rajoituksista ja lisatehtavista huolimatta
jarjestamaan. Koulutuksia jarjestettiin etana ja henkilokunta osallistui joko oman koneen aaressa tai
yhdessa omalla tydpaikalla. Korona haittasi edelleen myos kehittamispaivien ja tydnohjauksen jarjes-
telyja. Sairauspoissaolojen maara on laskenut edellisesta vuodesta. Sairauspoissaolopaivia oli
17,7/htv (vuonna 2020 22,1/htv, vuonna 2019 20,4/htv ja 16,8/2018).

Asumispalveluissa tapahtui vuoden aikana paljon muutoksia. Uusia palveluyksikkéja suunniteltiin ja
vanhojen osalta tuli esiin muutostarpeita. Kaustisen uuden yksikén (Einontien tehostetun palveluasu-
misen yksikkd) suunnittelu jatkui ja eteni yhteistydssa eri toimijoiden kanssa. Lumikonkorttelia kos-
kevatoiminnallisten muutosten selvittely ja suunnittelu alkoi kesalla nopeasti, kun paloviranomaisten
asettamat ehdot tehostetun palveluasumisen jatkamiselle ko. tiloissa tulivat esille. Vuoden 2020 lo-
pulla avatun Mantyvintin (Kokkolassa) asumisyksikdn toiminta vakiintui vuoden aikana. Asumispalve-

luissa laagjennettiin vuoden aikana etaladkaripalvelujen kayttda ja otettiin kayttddn sensoriteknologian

ratkaisuja osana asumisturvallisuutta ja asumiseen liittyvaa palvelutarpeen arviointia. Vaativa palvelu
tarve painottui asumispalveluissa vuoden 2021 aikana. Tasta aiheutui uusia palvelujen ostoja oman
alueen ulkopuolelta. Erityisen vaativan palvelutarpeen jatkuva kasvu aiheuttaa myds taloudellista pai-
netta. Vammaispalveluissa nahtiin pandemian aiheuttamaa viivetta palveluihin siirtymisessa. Tasta
voi olla seurauksena suuri palvelutarpeiden kasvu, kun asioita ei ole selvitetty ajoissa eika palveluita

ei ole voitu tarjota oikeaan aikaan.

Vaikka asumispalveluihin on avattu uusia yksikaita, oli vammaispalveluissa edelleen tilapaishoidon
osalta palvelupainetta seka aikuisten, etta lapsiasiakkaiden osalta, jotta lakisaateiset vapaat voidaan
toteuttaa. Tehtyjen asumistarveselvitysten perusteella on myo6s edelleen painetta lisata pitkaaikaisen

tehostetun palveluasumisen ja palveluasumisen paikkoja.
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Haittavaikutusten (HaVa) iimoituksien maara laski. limoituksia tehtiin toimialueella 1149 kpl. (2019/
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1329 kpl, 2020/1320). Toimialueen esimiehille tehdyn vuosikyselyn tulosten mukaan toimialueen tur-
vallisuuskokonaisuus on ajan tasalla ja osa-alueita on paivitetty koronatilanteesta huolimatta. Kaikilla
yksikailld on hyvaksytty 1dakehoidon suunnitelma ja I1dakehoidon lupa on voimassa 92 % henkilos-

tosta. Omavalvontasuunnitelmat julkaistaan yksikoitten nettisivuille. Kehitysvammaisten itsemaaraa-

misoikeuden toteutumiseen liittyvaa seurantaa suoritettiin.

Toimialueen valvontasuunnitelma toimi Iahtokohtana valvonnan toteuttamisessa. Vuoden 2021 aikana
tehtiin yhteensa 16 valvontakayntia (21 kpl 2020). Valvontaa suoritettiin valvontakdynnein paikan
paalla seka etayhteyksin. Valvonnassa esiin nousseet huomiot kohdistuivat paasaantdisesti oman toi-
minnan osalta omavalvontasuunnitelmien tarkennustarpeisiin, yksityisten palveluntuottajien osalta toi-
mintaa maarittelevien saantokirjojen heikkoon perehtyneisyyteen ja toteuttamissuunnitelmien puut-
teelliseen laadintaan. Riskien hallintaan liittyvat asiat ovat paasaantodisesti olleet hyvalla tasolla seka
omassa etta ostopalvelutoiminnassa.

Kehittamistydssa alkoi kaksi erillista hanketta. Paivaaikaisessa toiminnassa jatkettiin yhteisty6ta,
suunnittelua ja toimintojen jalkauttamista kaytantoon Tyokykyhankkeen toimijoiden kanssa. Hankkeen
tavoitteena on edistaa vaikeasti tydllistyvien asiakkaiden palkkatydhon tydllistymista, kehittamalla tue-
tun tyollistymisen (IPS) laatukriteereihin perustuvaa tyéhonvalmennusta Soiten alueella. Toimintaa
jalkautetaan tyéhonvalmennuksen pilotoinnilla - tukemalla tydvalmentajien ja muiden tyollistymista
edistavien ammattilaisten menetelmaosaamista. Tuetun tydllistymisen menetelmat -toimenpidekoko-

naisuudessa mahdollistetaan ja lisataan kehitysvammaisille henkildille palkkatydta eri menetelmin.

Vallaton Vammaistyd —hanke aloitti loppuvuonna 2021. Hanke toimii Soiten vammaispalvelujen asu-
mis- ja paivaaikaisten toimintojen palvelualueella tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Centrian ja Soiten
yhteishanke on ESR-rahoitteinen. Tavoitteena on yhteiskehittamisen avulla 16ytaa uusia keinoja vaki-
valtatilanteiden ennakointiin ja vahentamiseen, tyéhyvinvoinnin parantamiseen ja sita kautta alan ve-

tovoimaisuuden lisdantymiseen. Hankkeen toiminta-aika on 1.9.2021 — 31.8.2023.

Yhteisty6 Karkullan kuntayhtyman kanssa tiivistyi ja sote-uudistukseen liittyva muutos kaynnistyi vuo-
den aikana. Erityisesti syyskaudella lahdettiin selvittdamaan Karkullan toimintayksikdiden siirtymista
osaksi Keski-Pohjanmaan hyvinvointialuetta vuonna 2023. Selvittdminen kaynnistyi ripeasti ja jatkuu
vuonna 2022.

Poikkeuksellisesta vuodesta johtuen toimialueen kulut ovat alittaneet talousarvion budjetin n.4 M€.

Tama johtuu paaosin erilaisista koronarajoituksista, joiden takia asiakkaat eivat ole voineet kayttaa

kaikkia palveluja tai he jattivat omana varotoimenaan kayttamatta esim. kuljetuspalveluja ja henkilo-
kohtaista apua. Koronasta johtuvia suoria lisdkustannuksia toimialueelle kertyi vuoden aikana noin

270 000 € (240 000 € vuonna 2020).
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Tarja Oikarinen-Nybacka, vs. toimialuejohtaja, sosiaalijohtaja

Tilinpaatéskertomus 2021

Tuloslaskelma Tot1-12/2020 % |Iv_ Tot1-122021 % v _|Muutos €  Muutos %
 Toimintatuotot yhteensa M 244 41951 36 626 291,84 238187233 107T0%
Pakat ja palkkiot 76103594 227T% -B56Z23I5474 -234%| -B0131BBO0 1103 %
Henkilostosivukuht 192474366 56% 209531001 -57%| -17056635 1089%
Asiakaspalvelujen ostot 1319108142 -385% -13834266902 -378%| -B4318550 1049%
[Muiden palv ostot 255045527 T5% 264501632 .72%| 8636105 1034%
Aineet_ tarv ja tavarat ATS44372 14% 4270719  12%| 4273853 910%
Avustukset 299120652 87% -332120887 -B1%| -33000235 1110%
toimintakulut 160960704 47% -167816770 -46% 6856066 1043%
kulut 2051257357 £01% -2256083175 -BO0%| 205725818 1067 %
Sisarset kulut 370023900 -108% 426127667 -116%| 56100758 1152%
 Toimintakulut yhteensa 3421281266 909% -36583110842 -1006%| -26182057T6 1077 %
Toimintakate 3160685 01% 20481658 -06%| -23642343 -6480%
Rahoitustuotot ja -leulut yht 1819 00% 853 171 0,0% B3552 46933 %
Poistot ja arvonalentumiset 1226851 00% -2 886 50 0,0% 93820 235%
Yli-Alijaama 1935653 01% 20684937  -DB%| 22620590
o : — " |
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12.5 Johtamisen ja tuotannon tukipalvelut

Toiminta-ajatus: Tukipalveluttukee ja mahdollistaa kuntayhtyman muita tulosalueita ja toimin-
tayksikoita tuottamaan korkealaatuisia ja vaikuttavia sosiaali- ja terveyspalveluja taloudelli-

sesti ja vaikuttavasti asiakkaille seka potilaille. Toimialue koostui vuonna 2021 Henkilostopal-
veluiden, Talous- ja hallintopalveluiden, Tietohallinnon seka Tilat ja tekniset palvelut -palvelu-

alueista.

Vuoden 2021 aikana koronaepidemian jatkuminen on vakiinnuttanut etatydskentelyn osana
normaalia tydskentelya. Etatyoskentely on ollut varsin tehokasta ja tuottanutmyods paljon hy-
via ja toimivia toimintamalleja tukitehtavien hoitamiseen. Hyvinvointialueen valmisteluty6t al-
koivat kesalla 2021 ja jatkuvat koko vuoden 2022 ajan. Valmistelutoihin ja niihin liittyviin
hankkeisiin kohdistuu merkittavasti Soiten tukipalveluiden tydpanosta, mika hidastaa tukipal-
veluiden kehittamistyota.

Henkilostopalveluissa aktiivisen tuen-malli saatiin valmiiksi 2021, mika tukee hyvin
tydhyvinvoinnin kehittdmista. Korona on aiheuttanut paljon lisatoita kaikissa henkilostohallin-
non osa-alueilla. Resurssikeskus on pystynyt hyvin vastaamaan Koronasta ja Covid-rokotuk-
sista aiheutuviin henkilostotarpeisiin ja on ollut aktiivisesti mukana rekrytoinnissa, erityisena
tavoitteena on ollutldytaa erikoisosaajia esim. ladkareita, psykologeja ja sosiaalityontekijoita.
Ty6suojelun toimintaohjelma toteutui hyvin. Tyon vaarojen selvittaminen/arviointi on vakiintu-
nutvastuualuetasolla. Turvallisuusasiat on keskitetty turvallisuuspaallikon vastuulle. Kulun-,
ja kameravalvontaa on kehitetty suunnitelmallisesti. Turvallisuussuunnittelijan maaraaikainen
toimi saatiin kayttoon syksysta 2020. Lisaresurssin avulla pystyttiin suunnittelemaan vuoden

vaihteessa toteutunutohjelmistojen vaihto.

Talous-ja tilastointipalveluissa on valmistauduttu valtionkonttorin automaattisen talousra-
portoinnin kayttoonottoon ja kolme osavuosikatsauksen raportointia on laadittu XBRL-takso-
nomian mukaisena. Alkuvuonna on panostettu voimakkaasti talousviestinnan lisdamiseen.
Soiten ja jasenkuntien valiseen talousraportointiin tarkoitettu Numerus-dashboard on paivi-
tetty uuteen ulkoasuun ja samalla tietosisaltdja on uusittu. Jasenkuntien talousjohdon kanssa
on aloitettu saannollisetkokoontumiset, joiden tarkoituksena on edelleen lisata tiedonvalitysta
Soiten talousraportoinnin osalta. Tiedolla johtamiseen kehitetdan uusia tyokaluja ja toiminta-

tapoja osana Rakenneuudistus —hanketta.

Viestinnan ja markkinoinnin vastuualueella ty6t ovat keskittyneet vahvasti koronaviestintaan
seka soite.fi-verkkosivustouudistuksen lapiviemiseen. Yksikkoon saatiin lisaresurssia ke-
vaalla 2021, kun tiimiin rekrytoitiin maaraaikainen viestintakoordinaattori, joka keskittyy erityi-

sesti hankeviestintaan seka hyvinvointialueen valmisteluun liittyvaan viestintaan. Laadittiin
Tulostettu 5.5.2022 klo 16:00 hallituksen hyvaksyma+muutokset valtuustolle 84/116
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viestintdsuunnitelma Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen viestintaan seka aloitettiin rekry-

Tilinpaatoskertomus 2021

toinnin markkinointiviestintasuunnitelman laatiminen.

Soitessa otettiin kayttoon 1.4.2021 uusi versio hallinnollisten asioiden asiarekisterista (Dy-
nasty10), jonka mydota kirjaamisprosessia uudistettiin ja nykyaikaistettiin seka tiedonohjaus-
suunnitelmaa paivitettiin. Myos viranhaltijapaatokset julkaistaan Soiten verkkosivuilla kysei-
sen asiarekisterin kautta. Vanhojen potilas- ja asiakastietojen Kanta-arkistointi eteni Soite 2.0

rakenneuudistus -hankkeen puitteissa testausvaiheeseen.

Tietohallinto on pystynyt reagoimaan hyvin eri toimialoilla syntyneisiin koronan tuomiin lisa-
tarpeisiin ja varmistanut ettd Soitessa on pystytty tehokkaasti tekemaan etatoita. Lisaksi eri-
laiset jarjestelmapaivitykset on pystytty toteuttamaan suunnitelman mukaisesti. Tietohallin-
nossaon kaynnistynytLifecare MR2020 version kayttoonottoprojekti ja tarvittavat palvelinpai-
vitykset versiopaivitysta varten on tehty. Lifecare kehittdamiskumppanuuden muutossopimus
on hyvaksytty ja tydo kaynnistynytyhdessa 7 muun kumppaniorganisaation kanssa. Kuvanta-
misen (nealLink) palvelinpaivitykset kaynnissa alkuvuoden aikana. Lisaksi tietohallinnon ty6-

panosta kaytetty on runsaasti rakenneuudistuksen eri hankkeissa.

Tilat ja tekniset palveluissa ALMA tuotannonohjausjarjestelma kiinteistdtekniikan osalta
otettu kayttoon 2021 kevaalla. ALMAN kayttoa laajennetaan kiinteistopuolelta myos muualle
Soiten toimintoihin, esimerkiksi laakintatekniikkaan, tietohallintoon, Soiten irtaimistorekisteriin
ja projektinhallintaan, seka tulevan hyvinvointialueen muihin kalustorekistereihin. Kaynnissa
on hankkeita liityen mm. mobiiliin kayttdymparistéon ja integraatiot mm. U4 -jarjestelmaan.
Kulunvalvontajarjestelman uusi EBO-valvomoymparisto kayttddnotettu syksylla 2021. EBO-
valvomossa yhdistyy samaan valvomoymparistoon talla hetkella kulunvalvonnan hallinta
seka kiinteistbautomaatio. Paloilmoitinjarjestelma integraatio toteutetaan vuoden 2022 ai-
kana. Selvittelyssa paallekarkaushalytysten integraation toteutustapa. Tavoitteena on tulevai-
suudessa ohjata mm. hissihalytykset, palohalytykset paallekarkaushalytykset ym. turvalli-
suustekniset halytykset samaan valvomoon.

Rakentamisen osalta keskussairaalan alueella merkittavimpia hankkeita ovat H2 saneeraus,
joka valmistui kesalla 2021, F-siiven saneeraus, joka valmistui loppukesalla 2021. Patologian
laboratorion rakentaminen alkoi loppuvuonna 2021 ja valmistuu vuonna 2022. Leikkausosas-
ton heraamon seka osasto 10 suunnittelu C-siipeen on aloitettu 2021, rakentaminen on tar-

koitus aloittaa 2022 ja saneeraus on valmis 2023. Tilastrategiakonsulttien kilpailutus saatiin
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valmiiksi ja tilastrategian tydstaminen alkoi loppuvuonna 2021. Terveydenhoito-oppilaitos siir-

Tilinpaatoskertomus 2021

tyi Soiten omistukseen maaliskuussa 2021 ja suurimpana vuokralaisena siella on Kokkolan

kaupunki.

Koronaan liittyvien suojainten ja rokotusten materiaalivirtojen hallinta tydllistavat varastojen ja
logistiikan henkilokuntaa. Jatehuollon uuden palvelusopimuksen mukainen toiminta on kayn-
nistynythyvin. Siivouksen kilpailutus Kokkolan kaupungilta vuokrattuihin kohteisiin on tehty ja
uudettoimijat ovat aloittaneet tyot. Koronatilanne on vaikuttanutlisdantyneina siivoustarpeina
kaikissa Soiten toimipaikossa. Puhtaanapitopalveluissa on vuoden 2021 aikana laadittu ym-
paristoohjelma, joka on tarkoitus ottaa kayttoon vuoden 2022 aikana. Ruokahuollon osalta on
ollut rajoituksia tai muutoksia ruoanjakelussa seka esimerkiksi istumapaikkojen rajoittami-
sessa kulloisenkin koronatilanteen mukaisesti. Tama on vahentanyt myyntia ja heikentanyt
tulosta.

Osallisuus ja kehittamisen tuki on osallistunutja koordinoinut 2021 suurta maaraa hank-
keita ja erilaisia osallistamisen foorumeita, mm koordinoinut Sote-uudistukseen liittyvien Tule-
vaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankevalmistelun ja tukenut Soite 2.0 rakenneuudistus
-hankkeen seka erillisrahoituksien hakemusvalmisteluja. Vastuualue on koordinoinut Soiten

TKIO -ohjelman laadintaa.

Osallisuuden kautta on kehitetty Soiten palvelujaja palveluprosesseja asiakaskeskeisesti
neuvostojen, asiakasraatien ja palautejarjestelman ja kokemusasiantuntijuuden vahvistami-
sen kautta. ENTER -hankkeessa luotiin Soitelle kokemusosaamisen malli, jonka kayttédnot-
toa on kaynnistetty. Ennakkovaikutusten arvioinnit (EVA) tehtiin Moniammatillisten vastaanot-
topalvelujen tuottamisesta, Kotiin jarjestettavien palvelujen EVA-seurannasta seka Neuvola-
verkon lapsivaikutusten arvioinnista. Sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnasta raportoidaan
erikseen.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamista on tehty poikkileikkaavasti kuntien, jarjestdjen ja mui-
den HYTE-yhteistydkumppaneiden kanssa yhteisesti sovitulla toimintamallilla. Alueellisen hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisen suunnitelman ja sen karkien paivittaminen on valmis-
teilla. Sosiaalialan osaamiskeskustoiminta on edennyttoimintasuunnitelman mukaisesti Soi-
ten sisalla ja alueellisessa yhteistyoverkostossa.

Johtamisen ja tuotannon tukipalveluiden osalta ulkoiset tuotot kasvoivat 0,7 milj. € samalla
kun kustannukset kasvoivat 0,8 milj. € verrattuna vuoteen 2020. Henkildstokulut kasvoivat

0,4 milj. €, muiden palveluiden ostot kasvoivat 1,0 milj. € ja muuttoimintatuotot pienenivat 1,0
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milj. € vuoteen 2020 verrattuna. Suurin kulujen kasvu tuli tydterveyspalveluista 0,5 milj. €.

Tilinpaatéskertomus 2021

Suurin saasto vuokrissa ja yhtidvastikkeissa 0,5 milj. €. Tukipalveluiden kustannukset koh-

dennetaan sisaisesti muille toimialueille.

Pasi Hamalainen, Johtamisen ja tuotannon tukipalvelut toimialuejohtaja, talousjohtaja

Tuloslaskeima Tot 1122020 % Iv  Tot 1-12/2021 % v [Muutos € Muutos %
Toimintatuotot yhteensa 61121 015,48 52 746 165,76 1625 150,27 1032 %
Pakat ja palkkiot 1906078329 289% 2013066111 -382%| 27887782 1014%
Henllostosnukulut 426081635 83% 438341108 -B3%| 12250473  1029%
Muiden palv estot 07927067 185% 10887 153,01 -208%| 100788234 1101 %
Aineet, tarv ja tavarat 464717675 81 % 487521070 84%| 32804304 1071 %
Mutt toimintakuiut 335220133 68% 237412466 -45%| 97815667 708 %
Ulkoiset kulut -42 10033839 -824% -42 858 570 65 -B13%| -75024126 1018%
Sisaiset kulut 402587162 78% 4411371150 B4%| 38549008 1096%
Toimintakulut yhteensa 48126 20681 -802% A7 27085115 -BO6%| -1 144 741 24 1025%
Toimintakate 400480558 688% 5475 21461 104% 480 409803 109.6 %
Rahoitustuotot ja -kulut yrt 14482 00% 1680589 0,0% 1965071 -136762 %
Poistot ja arvonalentumiset 400466100 -98% 549502050 104%| 500235041  1100%
Ylii-Alijaama 033 00% 000 00% 033 00%
Johtamisen ja tuatannon tukipalveiut
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13 Tilastokatsaus

13.1 Suoritetavoitteiden toteutuminen 2021

VASTAANOTTOPALVELUT, perusterveydenhuolto

Hoitoon paasy, viikonsisélld ajanvarauksesta vastaanotolle pads-
seiden potilaiden osuus

PAIVYSTYS

Uudestaan paivystykseen 72 tunnin kuluessa palaavien taiyh-
teyttd ottavien potilaiden kontaktien osuus

ERIKOISSAIRAANHOITO
Hoitoon paasy, mediaanivrk (hoitotakuun piirissa) (31.8.)

Hoitojakson pituus (keskimadrdinen hoitoaika TESA, nettohoito-
paivat)

Aika ldhetteen kasittelysta leikkaukseen (pv)
Leikkausten maara

Synnytysten maara

HOITO JA HOIVA

Omaishoidon peittavyys (%-osuus yli 75-vuotiaista)
Saannollisen kotihoidon piirissa syyskuussa olleetyli 75-vuotiaat

Kotona asuvien osuus yli 75-vuotiaista (%)
LAPSET, NUORET JA PERHEET

Kodin ulkopuolelle sijoitettujenlasten lukumaara
MIELENTERVEYS-JA PAIHDEPALVELUT

Mielenterveys ja paihdepalvelujen peittavyys 15-74-vuotiaasta
vdestosta (%)

Uusien asiakkaiden osuus kaikista mielenterveys- ja paihdetyon
asiakkaista (%)

VAMMAISPALVELUT

Tuetusti itsendisestiasuvien asiakkaiden maara (keskimaarin
kuukaudessa)

AIKUISSOSIAALITYO

Harkinnanvaraisen toimeentulotuen keskimaarainen kasittely-
aika (pv)

Aktivointiaste (%)

KUNTOUTUS

Aivoinfarktipotilaiden sairaalajaksonjalkeine n kotiutuminen (ko-
tiutuneiden %-osuus kaikista aivoinfarktipotilaiden hoitojak-
soista, 160-168)

Kotoa saapuvien lonkkamurtumapotilaiden sairaalajakson jalkei-
nen kotiutuminen (kotiutuneiden %-osuus kaikista lonkkamurtu-
mapotilaiden hoitojaksoista)

SUUN TERVEYDENHUOLTO

Hoitoon paasy, 3 kuukauden sisalla ajanvarauksesta vastaan-
otolle paasseiden osuus

Tervehampaisten potilaiden osuus alle 18-vuotiaista suunter-
veydenhuollonkaynnilld olleista

Yli 18-vuotiaatasiakkaat, joilla tutkittaessa vahintaan yksi kariek-
sen vaurioittama hammas (%-osuus kaikista tutkituista)

*laskentaa muutettuvuoden 2021 luvun kohdalla

** korona-pandemia on vaikuttanutseka 2020 ettad 2021 toteutuneisiin lukuihin

Tulostettu 5.5.2022 klo 16:00 hallituksen hyvaksyma+muutokset valtuustolle

2017

74 %

8%

43

2,9

110
4795
1479

6%

790

91,7 %

8,2%

38%

2,7

44 %

58 %

22%

87 %

65 %

52 %

2018

71%

9%

45

2,7

65
4738
1394

8%

795

92,0%

171

8,1%

30 %

34

1,9

48 %

41 %

25%

85%

66 %

51%

2019

64 %

9%

54

2,5

66
4798
1650

8%

781

92,1%

170

8,1%

29%

39

1,7

45 %

46 %

29%

81%

68 %

48 %

2020

77 %

10%

55

2,6

82
4672
1740

7%

811

93,0 %

173

7,5%

29%

50

1,2

35%

59 %

28%

83%

69 %

52 %

2021

72 %

10%

62

2,7

80
4762
1641

7%

855

92,1 %*

174

7,8%

29%

62

1,3

31%

59 %

39%

84 %

69 %

48 %

Tavoite 2021

80 %

<9 %

<50

2,5

65
4800
1750

7%

820

93,0 %

170

8,5%

32%

60

<2

40 %

61%

45 %

90 %

70 %

<50 %
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14 Tilinpaatds

Tilinpaatoskertomus 2021

14.1 Kayttotalouden ja investointiosan toteutuminen

KAYTTOTALOUS
TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut tuotot
Yhteensa
TOIMINTAKULUT
Henkil6stokulut

Palkat ja palkkiot

Henkilostosivukulut

Eldkekulut
Muut henkil6stosivukulut

Palvelujen ostot piirin ulkop.
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Yhteensa
TOIMINTAKATE
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Yhteensa
VUOSIKATE
POISTOT
TILIKAUDEN TULOS
Varausten ja rahastojen muutokset
Poistoeron muutos
Rahastojen muutos
yhteensa

TILIKAUDEN ylijadgma/alijaama

INVESTOINNIT
Investointimenot
Tietokoneohjelmistot yhteensa
Kiintean omaisuuden osto yhteensa
Rakennukset yhteensa

Kiinteat rakenteet ja laitteet yh-
teensa

Kuljetusvalineet yhteensa

Muu kalusto yhteensa
Kayttdomaisuusarvopaperit yh-
teensa

Liittymismaksut

Yhteensa

Tulot investointeihin
Kayttdomaisuuden myyntituotot

Alkuperdinen  Talousarvio- Talousarvio muu- Toteutunut

talousarvio muutokset tosten jalkeen 2021 Poikkeama Tot %
327 006 945 0 327 006 945 323 646 455,93 -3360 489 99,0
19 295 083 0 19 295083 20 405 362,40 1110279 105,8
2 747 042 0 2747042 16 665 068,84 13918 027 606,7
5574 506 0 5574 506 5715 630,21 141 124 102,5
354 623 576 0 354 623 576 366 432 517,38 11 808 941 103,3
146 826 029 0 146 826 029 151 144 176,11 4318 147 102,9
26 279 037 0 26 279 037 27 404 454,18 1125417 104,3
5044 110 0 5044 110 5913 873,42 869 763 117,2
18 629 430 0 18 629 430 22 894 758,79 4265 329 122,9
97 954 430 0 97 954 430 101 226 970,68 3272541 103,3
28 212 135 0 28 212135 29471 721,76 1259 587 104,5
7 956 178 0 7 956 178 7 553 443,65 -402 734 94,9
16 741 956 0 16 741956 14 440 279,26 -2301 677 86,3
347 643 305 0 347 643 305 360 049 677,85 12 406 373 103,6
6980 270 0 6 980 270 6 382 840 -597 431 91,4

0 0 39 004,73 39 005

0 0 755 314,97 755 315
-82 000 -82 000 -79 523,88 2476 97,0
-60 000 -60 000 -79 363,06 -19 363 132,3
-142 000 -142 000 635 432,76 777 432,76 -447,5
6 838 271 0 6 838 271 7 018 272 180 001 102,6
-6838 271 -6838271  -7378 026,98 -539 756 107,9

0 0 0 -359 755 -359 755

228 632,73 228 633

0,00 0

0 0 131 121,96 131122

0 0 359 754,69 131 122

0 0 0 0 0,00
2916110 0 2916 110 1680 052,10 -1236 058 57,6
210 000 0 210 000 79 750,83 -130 249 38,0
6 570 000 0 6 570 000 2 445 676,47 -4124 324 37,2
367 000 0 367 000 207 151,14 -159 849 56,4

0 0 0 0,00 0
3782430 0 3782430 2 500 077,07 -1282 353 66,1
1279523 0 1279523 3100,00 -1276 423 0,2

0 0 0 0,00 0
15 125 063 0 15 125 063 6 915 807,61 -8209 255 45,7

409 926 0,00
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Tilinpaatoskertomus 2021

Valtionosuudet investointeihin 0 0 0,00 0
INVESTOINNIT NETTO 15 125 063 0 15 125 063 6 915 807,61 -8209 255 45,7
ENNAKKOMAKSUT JA

KESKENERAISET HANKINNAT 1.1. Valmistunut Toteutunut Kesken 31.12.

Keskeneraiset hankinnat

F-siipi 0,00 1374993,62 1374 993,62 0,00

ESH. tilojen remontti/lasten ja nuor-

ten 0,00 13 888,50 0,00 -13 888,50

Vilipohja lampokeskukseen 0,00 62 268,99 62 268,99 0,00

Uuden tehon rakentaminen, leikkaus-

sali 0,00 9 270,50 -9270,50

A,B siivet 0,00 104 399,47 0,00 -104 399,47
Yhteispaivystyksen tilamuutokset 0,00 47 970,02 0,00 -47 970,02

Kantasairaalan erit. saneeraukset 0,00 113 364,87 113 364,87 0,00

Koivuhaan hammashoitola 0,00 55 308,75 55 308,75 0,00

Patologian laboratorio 0,00 69 658,09 0,00 -69 658,09

Yhteensa 0,00 185112281 1605 936,23 -245 186,58

Valtionos keskener. hankkeisiin
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14.2 Rahoitusosan toteutuminen

Toiminnan rahavirta
Tulorahoitus
Vuosikate
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirtavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdykset
Pitkdaikaisten lainojen vdhennykset
Lyhytaikaisten lainojen muutokset

Oman pddoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset

Vaihto-omaisuuden muutokset

Saamisten muutokset

Korottomien velkojen muutokset
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos
Rahavarat 1.1.
Rahavarat 31.12.

Alkuperéinen

Tilinpaatoskertomus 2021

14 394 352,02

32 914 050,74

-18 519 698,72
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talousarvio Toteutuma Poikkeama
6980271 7018 272,29 -38 001
1392 023,00 -1392023
-15 149106 -6915 807,61 -8 233298
409926 0,00 409926
0 0,00
-7 758909 1494 487,68 -9 253397
0,00 0
260 000,00 -260000
11400000 11 400 000,00 0
-3 565157 -5557 433,09 1992276
570 000,00 -570000
0,00
-200000 1227917,76 -1427918
0 644 775,66 -644 776
0 896 742,36 -896 742
7 583 208,35 -7 583208
7634843 17 025 211,04 -9390368
-124 066 18 519 698,72

93/116

VISMA Sign

www.vismasign.com



so\te

14.3 Tuloslaskelma ja sen tunnusluvut

TOIMINTATUOTOT
Myyntituotot
Maksutuotot

Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut

1.1.-31.12.2021

1.1.-31.12.2020

323646 455,93 317967 415,21
20 405362,40 18 089 836,48
16 665068,84 2879951,10

5715630,21 5391 806,64

366432 517,38 344329 009,43

151144 176,11 145 297 456,85

Elakekulut 27 404 454,18 26 575 077,16
Muut henkildstosivukulut 5913 873,42 4928 773,26
Palvelujen ostot 124121 729,47 109412 483,79
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 29 471721,76 28 232427,33
Avustukset 7 553443,65 7 306423,75
Muut toimintakulut 14 440279,26 15 492 089,29
360049 677,85 337244731,43
TOIMINTAKATE 6 382839,53 7 084 278,00
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 39 004,73 43 947,81
Muut rahoitustulot 755314,97 157 502,14
Korkokulut -79 523,88 -82 617,51
Muut rahoituskulut -79 363,06 -37 236,70
Yhteensa 635432,76 81595,74
VUOSIKATE 7 018272,29 7 165873,74
POISTOT -7 378 026,98 -6 728892,54
TILIKAUDEN TULOS -359 754,69 436 981,20
Varausten ja rahastojen muutokset
Poistoeron muutos 0,00 0,00
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+) 228632,73 65 458,70
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+) 131121,96 -4 963,26
359 754,69 60 495,44
TILIKAUDEN vylijadama/alijaama 0,00 497 476,64
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Toimintatulot/Toimintakulut % 101,8 102,1
Vuosikate/Poistot% 95,1 106,5

Tilinpaatoskertomus 2021
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14.4 Rahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

Toiminnan rahavirta

Vuosikate

Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyoddyk. luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdykset
Pitkdaikaisten lainojen vdahennykset
Lyhytaikaisten lainojen muutokset

Oman padgoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutokset
Saamisten muutokset
Korottomien velkojen muutokset

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos
Rahavarat 1.1.
Rahavarat 31.12.

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Investointien tulorahoitus, %
Lainanhoitokate
Laskennallinen lainanhoitokate
Kassan riittavyys, pv
Kassasta maksut

Toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta

Investointien tulorahoitus% =
Lainanhoitokate=
Kassan riittavyys (pv)

1.1.-31.12.2021

7 018 272,29
1392 023,00

8 410 295,29

1.1.-31.12.2020

7 165 873,74
-1597 380,74

Tilinpaatoskertomus 2021

5568 493,00

-6915 807,61 -11 576 868,86
0,00 0,00
0,00 0,00 151 806,65 151 806,65
1494 487,68 -5856 569,21
0,00 0,00
260 000,00 26 000,00
11 400 000,00 10 000 000,00
-5557 433,09 -2065 156,50
570 000,00 -1000 000,00
1227917,76 1019 385,17
644 775,66 -2832 102,66
896 742,36 2 358 723,67
7 583 208,35 10352 644,13 411 152,89 957 159,07
17 025 211,04 7918 002,57
18 519 698,72 2 061 433,36
14 394 352,02 12 332 918,66
32 914 050,74 18 519 698,72 14394 352,02 2 061433,36
0,00 0,00

101,48

1,26

1,39

32

372 602 442

-26 359 423

61,90

3,37

1,68

15

350 969 374

-29 190 075

100*Vuosikate/investointien omahankintameno
(Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)
365 pv * Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella
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14.5 Tase

Vastaavaa
PYSYVATVASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat hyddykkeet
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset

Kiinteat rakenteetjalaitteet

Koneet jakalusto

Muutaineelliset hyddykkeet

Ennakkomaksut
Keskeneriiset hankinnat

Sijoitukset
Osakkeetjaosuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Lahjoitusrahastojen varat

VAIHTUVATVASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineetjatarvikkeet
Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Rahat ja pankkisaamiset
VASTAAVAA YHTEENSA

2021

2248 272,01

2 285 714,87
41 440 473,84
3 194 269,55
5774 786,69
61 883,69
0,00

245 186,58

Tilinpaatoskertomus 2021

2020

1614 169,13

2 285 714,87
42 526 549,84
3 678 885,40
5539 984,79
70 602,57
0,00

0,00

53 002 315,22

9 707 593,26
200 000,00
101 794,16

54 101 737,47

9704 493,26
460 000,00
101 794,16

10 009 387,42

0,00

3 808 687,71

10 984 570,77
2 258 364,60
7 763 693,18

10 266 287,42

0,00

4 453 463,37

15718 293,48
2 270 340,35
3914 737,08

21 006 628,55
32 914 050,74

21903 370,91
14 394 352,02

122 989 341,65

106 733 380,32
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Vastattavaa
OMA PAAOMA
Peruspaaoma
Muut omat rahastot

Edellisen tilik. ylijaama
Tilikauden ylijaama

POISTOEROTJAVAPAAEHTOISET VARAUKSET
Kertynyt poistoero
Investointivaraukset
Muutvapaaehtoiset varaukset
PAKOLLISETVARAUKSET
Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vak. laitoksilta
Lainat julkisyhteisoilta

Lyhytaikainen
Lainat rahoitus- ja vak. laitoksilta
Ostovelat
Muutvelat
Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

Tilinpaatoskertomus 2021

5972 818,34 5972 818,34
572 214,36 703 336,32
4288 131,34 3790 654,70
0,00 497 476,64

10 833 164,04 10 964 286,00
0,00 0,00

0,00 228 632,73

0,00 0,00

5014 091,00 3 622 068,00
3 240 775,30 2012 857,54

36 026 095,50
0,00

28 761 252,00
1422 276,59

36 026 095,50

4 135 156,50
17 650 894,28
7 423 947,39
38 665 217,64

30 183 528,59

3 565 156,50
16 344 761,90
6 869 077,64
32943 011,42

67 875 215,81
122 989 341,65

59 722 007,46
106 733 380,32

Taseen tunnusluvut:
Omavaraisuusaste%
Suhteellinen velkaantuneisuus
Velat ja vastuut prosenttia kayttotuloista %
Lainakanta 31.12.,
Lainat javuokravastuut 31.12.
Lainasaamiset

8,81 %

28,35 %
33,96 %

40 161 252 €
60 704 186 €
200 000 €

10,49 %
26,11 %
32,46 %
33748 685 €
55 605 290 €
460 000 €

Omavaraisuusaste, % = 100 * (Oma pddoma + Poistoero javapaaehtoiset varaukset) /

(Koko pdaoma - Saadut ennakot

Velatja vastuut % kayttotuloista % = 100* (Vieraspddoma- saadut ennakot+vuokravastuut)

/Kayttotulot

Lainakanta 31.12. =Vieras pddoma - (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat+ Muut velat)
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14.6 Konsernituloslaskelma ja sen tunnusluvut

Toimintatuotot
Toimintakulut
Osuus osakkuusyhteison voitosta

1.1.-31.12.2021

375 405 163,12
-367 270 967,82

21 693,89

1.1.-31.12.2020

353 099 362,02

-343 653 457,71

78 409,64

TOIMINTAKATE

8 155 889,19

9 524 313,95

RAHOITUSTUOTOTJA -KULUT

Korkotuotot 37 758,87 42 708,43
Muut rahoitustulot 705 331,00 157 803,44
Korkokulut -162 289,52 -208 966,53
Muut rahoituskulut -94 911,97 -13 216,01

485 888,39 -21 670,67
VUOSIKATE 8 641 777,58 9502 643,28

POISTOTJA ARVONALENTUMISET
Suunnitelman mukaiset poistot

-8 024 851,98

-7774 110,29

Satunnaiset erat 0,00 0,00
TILIKAUDEN TULOS 616 925,60 1728 532,99
Tilinpaatossiirrot 131 121,96 -502 439,91
Laskennalliset verot 0,00 9 091,80
TILIKAUDEN ylijaama/alijaama 748 047,56 1235 184,88
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT

Toimintatuotot/Toimintakulut % 102,2 102,7
Vuosikate/Poistot% 107,7 122,2

Tilinpaatoskertomus 2021
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14.7 Konsernirahoituslaskelma ja sen tunnusluvut

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiseterat
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudetinvestointimenoihin
Pysyvienvast. hyddykkeiden luov.tulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdykset
Pitkaaikaisten lainojen vahennykset
Lyhytaikaisten lainojen muutokset
Oman padoman muutokset
Oman pdadoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen japadomien
muutokset
Vaihto-omaisuuden muutokset
Saamisten muutokset
Korottomien velkojen muutokset

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos
Rahavarat 1.1.
Rahavarat 31.12

RAHOITUSLASKELMAN TUNNUSLUVUT
Investointien tulorahoitus, %
Padomamenojen tulorahoitus %
Lainanhoitokate
Laskennallinen lainanhoitokate
Kassan riittavyys, pv
Kassasta maksut

v. 2021 v. 2020
8 641 777,58 9 502 643,28
0,00 0,00
1370329,11 10012 106,69 -1524 084,64 7 978 558,64
0,00 0,00
-7 876 278,74 -11 719 859,60
0,00 0,00
103,63 103,63 100,91 100,91
2135 931,58 -3 741 200,05
0,00 0,00
11 400 000,00 10 000 000,00
-2 675 799,59 -3318 679,50
-3 565 156,50 -1108 066,00
-626 305,93
1227 917,76 1946 702,79
644 775,66 -2 832 102,66
-750 344,51 2436 920,41
7491 083,63 8613 432,54 -219 386,04 1332 134,50
13 146 170,52 6 905 389,00
15 282 102,11 3 164 188,95
21207 721,38 18 043 532,43
36 489 823,49 -15 282 102,11 21207 721,38  -3164 188,95

109,72
81,90

3,27

1,28

37

362 327 690

81,08

63,19

2,75

1,54

23

335 474 460
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14.8 Konsernitase

Vastaavaa
PYSYVATVASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat hyddykkeet
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiinteat kojeet ja laitteet
Koneet jakalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Sijoitukset
Muut osakkeetjaosuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset

TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Lahjoitusrahastojen varat

VAIHTUVATVASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineetjatarvikkeet
Saamiset
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset

Rahoitusarvopaperit

Raha ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

2021

2 530 489,94

2 285 714,87
62 376 950,63
3 194 269,55
5993 401,57
61 883,69
246 990,78

Tilinpaatoskertomus 2021

2020

1939 742,90

2 285 714,87
63 170 657,17
3 678 885,40
5 696 049,61
70 602,57
0,00

74 159 211,09

74 901 909,62

672 617,89 647 649,38
200 000,00 200 000,00
170 727,46 170 727,46
1043 345,35 1018 376,84
0,00 0,00

3 808 687,71 4 453 463,37

11 764 225,12
2401 113,56
8 316 078,29

16 614 141,41
2 378 328,19
2 738 602,86

22 481 416,97
1328 751,04

35 161 072,45

21731 072,46

21207 721,38

140 512 974,54

125 252 286,58

Vastattavaa
OMA PAAOMA
Peruspaaoma
Muut omat rahastot
Edellisten tilikausien ylijaama 1.1
ylijdaman palautus omistajajadsenille, Nordlab
Tilikauden ylijaama

POISTOERO JAPAKOLLISETVARAUKSET

Muut pakolliset varaukset
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
VIERASPAAOMA

5972 818,34
1 200 524,30
5 955 813,25
-626 305,93
748 047,56

5972 818,34
1 331 646,26
4720 628,37

1 235 184,88

13 250 897,51

5014 091,00
3 240 775,30

13 260 277,85

3 622 068,00
2012 857,54
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Pitkaaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta
Lainat julkisyhteisoilta

Lyhytaikainen

48 460 553,50
0,00

42 449 233,00
1422 276,59

48 460 553,50

43 871 509,59

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 5 388 679,50 4 818 679,50
Saadut ennakot 275,83 252,14
Ostovelat 18 222 227,19 16 807 973,37
Muutvelat 7 491 204,81 7 118 551,92
Siirtovelat 39 444 269,90 33 740 116,67
Laskennalliset verovelat 0,00 0,00

70 546 657,23

62 485 573,60

VASTATTAVAA YHTEENSA 140 512 974,54 125 252 286,58
0,00

KONSERNITASEEN TUNNUSLUVUT
Omavaraisuus % 9,4 % 10,6 %
Suhteellinen velkaantuneisuus 31,7 % 30,1 %
Velatja vastuut prosenttia kayttotuloista % 37,2 % 36,4 %
Konsernin lainakanta 31.12., € 53 849 233 48 690 189
Lainat javuokravastuut 31.12. 74 599 125 70 752 629

Tilinpaatoskertomus 2021
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14.9 Tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoskertomus 2021

Tilinpaatoksen laatimista koskevat tiedot
1) Arvostus- ja jaksotusperiaatteet seka menetelmat
Pysyvat vastaavat

Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineellisethyodykkeet on merkitty taseeseen hankinta-
menoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla ja investointimenoihin saaduilla ra-

hoitusosuuksilla.
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu ennalta laaditun poistosuunnitelman mukaisesti.

Poistojen laskentaperusteeton esitetty tuloslaskelman liitetiedoissa kohdassa suunnitelman

mukaisten poistojen perusteet.

Sijoitusten arvostus

Pysyvien vastaavien sijoitukset on merkitty taseessa hankintamenoon.
Vaihto-omaisuuden arvostus

Vaihto-omaisuus on merkitty taseeseen FIFO-periaatteen mukaisesti hankintamenon tai sita

alemman todennakoisen hankintamenon ja todennakoisen luovutushinnan maaraisena.
Rahoitusomaisuuden arvostus
Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon tai sita alempaan todennakdiseen arvoon.

Rahoitusomaisuusarvopaperit on merkitty taseeseen hankintamenoon tai sitd alempaan to-

dennakoiseen luovutushintaan.
2) Perustelut tuloslaskelman esittamistavan muutos

Tuloslaskelman esittamistavan muutos; palveluseteli tili on siirretty avustukset-tiliryh-

masta asiakaspalveluiden ostot-tiliryhmaan

Vastaavat muutokset on tehty edellisen tilikauden vertailutietoihin.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LAATIMISTAKOSKEVAT LITETIEDOT

Tilinpaatoskertomus 2021

Konsernitilinpaatdkseen on yhdistelty tytaryhteiso seka liikelaitoskuntayhtyma, joissa Soite

on jasenena. Konsernitilinpaatokseen on lisaksi yhdistelty omistusosuutta vastaava maara

osakkuusyhteison voitosta tai tappiosta sekd oman paaoman muutoksesta

Sisaiset liiketapahtumat ja sisaiset katteet

Konserniyhteisdjen keskinaiset tuotot ja kulut seka saamiset ja velat on vahennetty konserni-

tuloslaskelmaa ja konsernitasetta laadittaessa.

Keskinaisen omistuksen eliminointi

Kuntayhtyman ja sen tytaryhteison seka liikelaitoskuntayhtyman keskinainen omistus on eli-

minoitu.

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset

Konsernitaseessa vapaaehtoisetja verotusperusteiset varaukset seka poistoero on jaettu va-

paaseen omaan paaomaan ja laskennalliseen verovelkaan.

Toimintatuotot (eliminoimattomat)

toimintatuotot

v.2021

Soite, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma

366432 517,38

NordLab liikelaitoskuntayhtyma
lilkevaihto
muut toimintatuotot

10 109399,12
58 625,45
10168 024,57

Kiinteistd Oy H-seitsikko
liilkevaihto
rahoitustuotot

167 520,74
561921,11
729441,85

Toimintatuotot yhteensa

377329 983,80
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14.10 Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

Tilinpaatoskertomus 2021

6) Toimintatuotot Konserni Kuntayhtyma
2021 2020 2021 2020

Myyntituotot jasenkunnilta 280104 128 | 272749674 (280104 127,70 272749 673,51
Myyntituotot ulkokunnilta 30573934 29622889 | 30573933,51( 29622888,57
Myyntituotot valtiolta 5960738 8114202 5960737,83 8114202,36
Muut myyntituotot 15921677 16 199978 7 007 656,89 7 480650,77
Maksutuotot 20405362 18089836 | 20405362,40| 18 089836,48
Tuet ja avustukset 16 665069 2879951 | 16 665068,84 2879951,10
Muut toimintatuotot 5774256 5442832 5715630,21 5391 806,64
Yhteensa 375405 163 | 353099 362 (366432 517,38 | 344329 009,43

11) Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet

Kayttdomaisuuden poistojen madrittdmisessa on kdytetty ennalta laadittua poistosuunnitelmaa.
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kdyttéomaisuuden hankintamenosta arvioidun taloudellisen
pitoajan mukaan.

Arvioidut poistoajat ja niita vastaavat vuotuiset poistoprosentit seka poistomenetelméat ovat:

Aineettomat oikeudet 3-5 vuotta Tasapoisto
Rakennukset 30-40vuotta Tasapoisto
Perusparannukset 15 vuotta Tasapoisto
Suurehkot tilasaneeraukset 10 vuotta Tasapoisto
Kiinteat rakenteet 10-25 vuotta Tasapoisto
Koneet ja kalusto 3-5 vuotta Tasapoisto

Pienet kdyttéomaisuuden hankinnat alle 10000 euroa on kirjattu vuosikuluiksi.

Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen ja poistonalaisten investointien vastaavuudesta

Vuonna 2021: (tot. mukaan) Kuntayhtyma
Keskimadradiset suunnitelman mukaiset poistot 7378027
Keskimaarainen poistonalaisten investointien omahankintameno 6912708
Ero € 465319
Ero % 6,7

12) Pakollisten varausten muutokset
Pakollisena varauksen on tilinpdatokseen kirjattu potilasvakuutuksen vastuuvaraus.
Potilasvahinkovastuun muutos siséltyy tuloslaskelmassa kohtaan palvelujen ostot

2021 2020

Potilasvahinkovakuutusmaksu 1.1. 3622068,00| 5067743,00
Lisdykset/vahennykset tilikaudella 1392023,00(-1445675,00

Pakolliset varaukset 31.12 5014091,00| 3622068,00
16) Erittely poistoeron muutoksista

2021 2020
Investointivaraukseen liittyvd poistoeron muu-
tos
(vdhennys+/lisdys-) 0,00 0,00
Poistoero 31.12 0,00 0,00
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14.11 Tasetta koskevat liitetiedot

19) Pysyvit vastaavat

peruspar. me-

Konserni Kuntayhtyma
Aineettomat hyodykkeet Atk-ohjelm. ja Atk-ohjelm. ja
oikeudet oikeudet
Poistamaton hankintameno 1.1 1939742,90 1614169,13
Lisaykset tilikauden aikana 1697043,08 1637539,94
Tilikauden poisto -1181278,20 -1078419,22
Kirjanpitoarvo 31.12. 2455507,78 2173289,85
Konserni Kuntayhtyma
Vuokrahuon. Vuokrahuon.

peruspar. me-

Aineettomat hyodykkeet not not

Poistamaton hankintameno 1.1 0,00
Lisdykset tilikauden aikana 79 750,83 79 750,83
Tilikauden poisto -4 768,67 -4 768,67
Kirjanpitoarvo 31.12. 74 982,16 74 982,16

Tilinpaatoskertomus 2021

Aineelliset hy6dykkeet

Konserni Poistamaton Lisdykset tilik Tilikauden Kirjanpitoarvo
hank meno 1.1. aikana Vahennykset poisto 31.12.
Maa- ja vesialueet 2285714,87 0,00 2285714,87
Rakennukset 63 170657,17 2 977998,02 -3771704,56 | 62376950,63
Kiintedt rakenteet ja laitteet 3678885,40 207 151,14 0,00| -691766,99 3194269,55
Koneet ja kalusto 5696 049,61 2 663966,63 -2366614,68 5993401,57
Asfaltointi 70 602,57 0,00 -8 718,88 61 883,69
Ennakkomaksut 0,00 0,00 0,00 0,00
Keskeneraiset hankinnat 0,00 1852927,01(-1605936,23 246 990,78
Yhteensa 74 901 909,62 7 702042,80|-1605936,23| -6 838805,11 | 74 159211,09
Aineelliset hy6dykkeet
Kuntayhtymd Poistamaton Lisdykset tilik Tilikauden Kirjanpitoarvo
hank meno 1.1. aikana Vadhennykset poisto 31.12.
Maa- ja vesialueet 2285714,87 0,00 2285714,87
Rakennukset 42 526 549,84 2200489,89 0,00| -3286565,89 | 41440473,84
Kiinteat rakenteet ja laitteet 3678885,40 207 151,14 0,00| -691766,99 3194269,55
Koneet ja kalusto 5539984,79 2 542589,23 -2307787,33 5774786,69
Asfaltointi 70 602,57 0,00 -8 718,88 61 883,69
Ennakkomaksut 0,00 0,00 0,00 0,00
Keskenerdiset hankinnat 0,00 1851122,81|-1605936,23 0,00 245 186,58
Yhteensa 54 101737,47 6 801353,07 |-1605936,23| -6 294839,09 | 53 002 315,22
Sijoitukset Poistamaton Lisdykset tilik Tilikauden Kirjanpitoarvo
Konserni hank meno 1.1. aikana Vahennykset poisto 31.12.
Osakkeet ja osuudet 647 649,38 25072,14 -103,63 0,00 672617,89
Muut lainasaamiset 200000,00 200000,00
Muut saamiset 170727,46 0,00 0,00 0,00 170727,46
Yhteensa 1018376,84 25072,14 -103,63 0,00 1043345,35
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Sijoitukset Poistamaton Lisaykset tilik Tilikauden | Kirjanpitoarvo
Kuntayhtymd hank meno 1.1. aikana Vihennykset poisto 31.12.

Osakkeet ja osuudet 9704 493,26 3100,00 0,00 9707593,26
Saamiset konserniyhteisélta 460000,00 -260000,00 0,00 200 000,00
Muut saamiset 101794,16 0,00 0,00 0,00 101 794,16
Kirjanpitoarvo 31.12. 10 266 287,42 3100,00| -260000,00 0,00 | 10009387,42

Lainasaamiset Kokkopesu Oy:Itd 200 000 €

Osakkeet ja osuudet lisdykset:

20) Tytdryhteisot, joissa kuntayhtymalld on maardysvalta
Omistusosuus 100 %

Kiinteistd Oy H-Seitsikko
Tilikauden 2021 voitto
Oma paaoma taseessa 31.12.2021

21) Kuntayhtymat

0,00 €

9594564,13€

Nordlab Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitoskuntayhtyma osuus 10,2 %

22) Osakkuusyhteisot

KokkoPesu Oy

Tilikauden 2021 voitto

Oma paaoma taseessa 31.12.2021

Omistusosuus 45 %

59.399,08
96.720,46

23) Saamisten erittely

Pitkaaikaiset

Lyhytaikaiset

Saamiset tytaryhteisolta

Myyntisaamiset 0,00 € 3791,42
Lainasaamiset 0,00 0,00
Siirtosaamiset 0,00 0,00
Saamiset yhteensa 0,00 3791,42
Saamiset jasenkuntayhtymilta
Myyntisaamiset 81720,15
Saamiset yhteensa 81720,15
Saamiset osakkuusyhteisolta
Myyntisaamiset 0,00
Lainasaamiset 200000,00
Saamiset yhteensa 200000,00 0,00
7.3.2 Taseen vastattavia koskevat liitetiedot
25) Oman pddoman erittely
OMA PAAOMA Konserni Kuntayhtymi
2021 2020 2021 2020
Peruspadoma 5972818,34 5972818,34 5972818,34 5972818,34
Muut omat rahastot 628 309,94 628 309,94
Kayttérahasto 200000,00 200000,00 200000,00 200 000,00
Opinto ja viihdytysrahasto 1.1. 503 336,32 498373,06 503 336,32 498 373,06
Rahaston lisdys 46 741,30 4 963,26 46 741,30 4 963,26
Rahaston vdhennys -177 863,26 0,00 -177 863,26 0,00
Opinto ja viihdytysrahasto 31.12. 372214,36 503 336,32 372 214,36 503 336,32
Edellisen tilikauden ylijaama 5329507,32 4720628,37 4288131,34 3790654,70
Ylijadaman palautus omistajajasenille, Nordlab -626 305,93
Tilikauden ylijadma 748 047,56 1235184,88 0,00 497 476,64
OMA PAAOMA YHT 13 250897,51| 13260277,85| 10833164,04 10964 286,00

106/116



@

so\te

Tilinpaatoskertomus 2021

Osuudet peruspddomaan kunnittain
2021 2020
Halsua 105035,33 105035,33
Kannus 325196,33 325196,33
Kaustinen 245053,24 245053,24
Kokkola 4183235,59 4 183235,59
Kruunupyy 231078,41 231078,41
Lestijarvi 95 059,56 95 059,56
Perho 194798,43 194798,43
Reisjarvi 165734,16 165734,16
Toholampi 243331,48 243331,48
Veteli 184 295,82 184 295,82
Yhteensa 5972818,34 5972818,34
27) Pitkdaikainen vieras padoma
Pitkdaikaiset velat Konserni Kuntayhtyma
2021 2020 2021 2020
Lainat rahoitus- ja vak.laitoksilta 48 460553,50 42 449233,00| 36 026095,50 28 761 252,00
Lainat julkisyhteisoilta 0,00 1422276,59 0,00 1422276,59
Pitkdaikaiset velat yhteensa 48 460553,50 43 871509,59 | 36 026095,50 30 183528,59
joista eraantyy 1.1.2025 tai sen jalkeen
Pitkdaikaiset velat Konserni Kuntayhtyma
2021 2020 2021 2020
Lainat rahoitus- ja vak.laitoksilta 26 905 835,50 23 304515,00| 19485469,50 14 500626,00
Lainat julkisyhteisoilta 0,00 0,00 0,00 0,00
Pitkdaikaiset velat yhteensa 26 905 835,50 23304515,00| 19485469,50 14 500626,00
29) Pakolliset varaukset 2021 2020
Potilasvakuutusmaksuvastuu 5014091,00 3622068,00
30) Vieras padoma 2021 2020
Velat tytaryhteisolle
Ostovelat 29 233,01 32 366,04
Muut velat 65 661,42
Yhteensa 94 894,43 32 366,04
Velat jasenkuntayhtymille
Ostovelat 946 340,22 1150203,69
Velat osakkuusyhteisolle
Ostovelat 135771,56 134218,19
Yhteensa 135771,56 134218,19
33) Siirtovelkoihin siirtyvit olennaiset erit
Konserni Kuntayhtyma
Lyhytaikaiset siirtovelat 2021 2020 2021 2020
Jaksotetut palkat ja sivukulut 33261514,66 30543436,64| 32677083,33 31173253,75
Potilasvahinkovastuumaksut 883 320,00 970160,00 883320,00 970160,00
Kuntien palvelumaksut hyv. 4494 688,26 0,00 4494 688,26 0,00
Korko ym.siirtovelat 804 746,97 2226520,02 610126,05 799 597,67
Yhteensa 39 444 269,89 33740116,66 | 38 665217,64 32943011,42
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Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisiajarjestelyja koskevat liitetiedot

Kiinnitykset
Kokkolan Osuuspankki
Laina maksettu kokonaisuudessaan pois

Panttivelkakirjat 1-13, 2,2 milj.€

38)Vuokravastuut
Konserni Kuntayhtyma

2021 2020 2021 2020
Vuokravastuut yhteensa 18 575278,46 19 633454,00 18 368320,46| 19427618,27
*seuraavalla tk. maksettava osuus 5355064,72 5252617,26 5148106,72 5047597,26
Leasingvastuut yhteensa 2174613,10 2 428986,15 2174613,10 2428986,15
*seuraavalla tk maksettava osuus 566017,60 539556,97 566017,60 539556,97
Yhteensa 20749891,56 22 062 440,15 20542933,56| 21856604,42
Takausvastuut Kuntayhtyma

2021 2020

Kuntarahoitus Oyj
Kiinteistd Oy H-Seitsikko

13419181,00

14 639104,00

Nordea Bank Oyj

Kiinteistd Oy H-Seitsikko 268 800,00 302 400,00
Kiinteistd Oy H-seitsikon omavelkainen takaus enintddn 840.000 €. Lainaa jaljella 268.800 €
Kiinteistd Oy H-seitsikon omavelkainen takaus enintdan 3.5 milj. €. Lainaa jdljelld 2.026.320 €
Kiinteistd Oy H-seitsikon omavelkainen takaus enintddn 14,5 m€. Lainaa jdljelld 4.714.287 € ja 6.678.574 €
39) Vastuusitoumukset
Potilasvakuutuspoolin ilmoittama vakuutusmaksuvastuu 5897411,00
- josta velkakirjalla 5897411,00
Taseessa vakuutusmaksuvastuuta pakollisissa varauksissa 5014091,00
Taseessa lyhytaikaisissa lainoissa potilasvakuutuslainaa 883320,00 5897411,00
(vah. vamm palvelulain muk etuudet tuettu asum. 0 €) Ero 0,00
41) Muut taseen ulkopuoliset jirjestelyt
Konserni Kuntayhtyma
Arvonlisdaveron palautusvastuu 10 469890 7796476
Konserni Kuntayhtyma
2021 2020 2021 2020
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset yhteensa 4 800000,00 4 .800000,00 4 .800000,00 4 800000,00
Markkina-arvo -25 322,00 -109 844,00 -25 322,00 -109 844,00
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Koronvaihtosopimukset

Tilinpaatoskertomus 2021

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma kayttda johdannaisia ainoastaan suojaavassa tarkoituksessa.

Korkoriskeiltd suojautumiseksi hallitus on hyvaksynyt korkoriskipolitiikan. Politiikan keskeinen ajatus on,

ettd osa lainasalkusta suojataan kiintealld korolla. Kiintedksi koroksi katsotaan yli 12 kuukauden korkojakso.

Korkoriskipolitiikan toteuttamiseksi voidaan kayttaa kiintedkorkoisia lainoja, koronvaihtosopimuksia sekd muita
suojaavaksi katsottavia korkojohdannaissopimuksia tai niiden yhdistelmia.

Johdannaissopimuksen myota kuntayhtyméan lainojen kokonaiskorkokustannusten vaihtelu on vdahaisempaa kuin ilman

sopimusta.

Vahdisemmalld muutoksella tarkoitetaan tdssa pienempaa riskia. Tama on toteutettu siten, ettd korkojen noustessa
koronvaihtosopimus tuottaa ja korkojen laskiessa se toimii painvastoin. Korkojakso on 6 kuukautta.

Koronvaihtosopimuksessa mainittu laskennallinen pddoma lyhenee tasasuuruisin erin (300 000 euroa)
kaksi kertaa vuodessa kahdeksan vuoden ajan.

Koronvaihtosopimuksen tekohetkelld suojattiin 50 % otetusta lainasta siten, ettd suojaus alkaa viivastetysti 2 vuoden

kuluttua.

Koronvaihtosopimusta paivitetdan tarvittaessa siten, ettad se suojaa osan lainasalkusta myds tulevaisuudessa

lainojen madrien muuttuessa.

7.6 Henkil6sto43, tilintarkastajan palkkioitaja intressitahotapahtumia koskevat liitetiedot

Konserni Kuntayhtyma
42) HENKILOSTO 2021 2020 2021 2020
Henkiloston maara 31.12. 3989 4011 3917 3940
43) HENKILOSTOKULUT 2021 2020 2021 2020

Henkilostokulut tuloslaskelman mukaan
Palkat ja palkkiot
Henkiléstosivukulut

Elakekulut

Muut henkiléstosivukulut
Henkilostokorvaukset
Luontaisedut
Kayttbomaisuuteen aktivoidut palkat

156991 929,80

27 880835,75
5959243,32
-3003024,38
47 827,90
0,00

151263 729,02

27 076 506,60
4981341,31
-2960609,57
54 109,83
0,00

154147 200,49

27 404 454,18
5913873,42
-3003024,38
47 827,90
0,00

148 258 066,42

26 575077,16
4928773,26
-2960609,57
54 109,83
0,00

Yhteensa

187876 812,39

180415 077,19

184510 331,61

176855 417,10

44) Luottamushenkilon palkkioista perityt ja tilitetyt luottamushenkilomaksut

2021 2020
Kokkolanseudun perussuomalaiset 963,00 731,50
KD Kokkolan suomenkielinen puolue 56,00
Keskustan Kokkolan yhdistys 602,00 656,00
Keskustan K-P:n piiri 3 368,00 1424,00
Perussuomalaiset Ry 184,00 48,00
Kristillisdemokraatit 800,00 88,00
Kokoomus K-P:n aluejarjesto 454,00
Pohjanmaan kokoomus 891,00
Kannuksen kokoomus 176,00
Vetelin perussuomalaiset 64,00
Pohjanmaan sosiaalidemokraatit 7 449,00 5712,00
14 497,00 9 169,50
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Konserni Kuntayhtyma
45) TILINTARKASTAJAN PALKKIOT 2021 2020 2021 2020
Tarkastusyhteiso BDO Audiator Oy
Tilintarkastuspalkkiot 32 330,45 18 467,99 30 437,74 15 232,62
Tilintarkastajan lausunnot 0,00 608,00 0,00 608,00
Tarkastuslautakunnan sihteerin tehtavat 7 383,13 8 535,36 7 010,83 8 088,60
Muut palkkiot 1199,52 0,00 0,00 0,00
Yhteensa 40913,10 27 611,35 37 448,57 23 929,22
46) Tiedot kuntayhtyman ja sen intressitahoihin kuuluvien vilisista liiketoimista
Toimitusjohtajan kanssa on 1.2.2019 solmittu kuntalain mukainen johtajasopimus.
Kuntayhtyma on antanut tilikaudella Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soiten
henkilokuntayhdistykselle 25.000 euron avustuksen opinto- ja viihdytysrahastosta.
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14.12 Kuntayhtyman kokonaistulot ja —menot

TULOT

Varsinainen toiminta
Toimintatuotot
Korkotulot
Muut rahoitustuotot

Investoinnit

Pysyvienvastaavien hyod. luovutustulot
Rahoitusosuudetinvestointimenoihin

Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten vahennykset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Kokonaistulot yhteensa

MENOT
Varsinainen toiminta

Toimintakulut

Korkokulut

Muut rahoituskulut

+/- pakollisten varausten muutos

Tulorahoituksen korjausera

Investoinnit

Investointimenot

Investointimenot-kayttomenot
Rahoitustoiminta

Antolainasaamisten lisdykset

Pitkdaikaisten lainojen vdhennys
Kokonaismenotyhteensa

Kokonaistulot
Kokonaismenot

Muut maksuvalmiuden muutokset
Rahavarojen muutos

v. 2021

437 964 838,39

v. 2020

409 912 085,03

39 004,73 41 860,00

755 314,97 159 589,95
0,00 151 806,65

0,00 0,00

260 000,00 26 000,00

11 400 000,00 10 000 000,00
450 419 158,09 420 291 341,63

431 581 998,86
79 523,88

79 363,06
-1392 023,00
0,00

6 915 807,61

0,00
4 987 433,09

402 827 807,03
82 617,51

37 236,70
1445 675,00
151 705,74

11 576 868,86

0,00
3 065 156,50

442 252 103,50

419 187 067,34

450 419 158,09 420 291 341,63

442 252 103,50 419 187 067,34

8 167 054,59 1104 274,29

10 352 644,13 957 159,07

-18 519 698,72 -2061 433,36

-8167 054,59 -1104 274,29
0,00
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14.13 Kuntien osuudet kuntayhtyman varoihin

KUNTA Osuus

peruspaiaomaan

31.12.2021 %

Jasenkunta
Halsua 105 035,33 1,76
Kannus 325 196,33 5,44
Kaustinen 245 053,24 4,10
Kokkola 4 183 235,59 70,04
Kruunupyy 231 078,41 3,87
Lestijarvi 95 059,56 1,59
Perho 194 798,43 3,26
Reisjarvi 165 734,16 2,77
Toholampi 243 331,48 4,07
Veteli 184 295,82 3,09
Yhteensa 5972 818,34 100,00
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14.15 Muut eriytetyt laskelmat

Tilinpaatoskertomus 2021

Kilpailulain 30 d §:n edellyttama tuloslaskelma kuntayhtyman taloudellisesta toiminnasta, joka tapahtuu kil-
pailutilanteessa markkinoilla. Laskelmissa on huomioitu myyntia vastaavat kustannukset.

1.1.-31.12.2021
TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 1180 611,24
Maksutuotot 0,00
Tuet ja avustukset 0,00
Muut toimintatuotot 0,00

1180 611,24

TOIMINTAKULUT
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot 200 694,83
Henkil6stosivukulut 14 657,28
Elakekulut 0,00
Muut henkil6stdsivukulut 0,00
Palvelujen ostot 86 278,42
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 645 999,25
Avustukset 0,00
Muut toimintakulut 214 827,31
1162 457,09
TOIMINTAKATE 18 154,15
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Korkotuotot 0,00
Muut rahoitustulot 0,00
Korkokulut 0,00
Muut rahoituskulut 0,00
Yhteensa 0,00
VUOSIKATE 18 154,15
POISTOT 0,00
TILIKAUDEN TULOS 18 154,15
Varausten ja rahastojen muutokset 0,00
Poistoeron muutos 0,00
Varausten lisdys(-) tai vahennys (+) 0,00
Rahastojen lisays(-) tai vahennys(+) 0,00
TILIKAUDEN ylijadmé/alijagéama 18 154,15

Sisaltaa kustannuspaikat: Ruokahuolto ulosmyynti, EKE -tuote, sairaala-apteekki, materiaali ja logistiikka,
kanttiini
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14.16 Luettelo kirjanpitokirjoista ja tositteiden lajeista

Tilinpaatoskertomus 2021

KAYTETYT KIRJANPITOKIRJAT

Paivakirja
Paakirja
Tasekirja
TOSITELAJIT
Nro Nimi
TT Kuvaus KK
13 Salaisetasiakaslaskut Kl Perinnadn suoritukset
49 Erikoissairaanhoidon laskut KO Viitesuoritukset
50 Ensihoidon laskut KP Suoritukset
51 Tayskustannuskorvauksen laskut KR Korkolaskunumero
52 Kruunupyyn laskut L1 Saapuvien laskujen rekisterdinti
53 Vastaanottojen laskut L2 Saapuvien laskujen kirjaus
54 Hoitopaivamaksut LP Laskujen jaksotukset
55 Laitos-ja palveluasumisen laskut LT Luottotappiot
56 Kotihoidon laskut OF Myyntitilaus
57 Hammashuollon laskut P03 Populus Matkalaskut
58 Kehvan laskut P06 Basware maksuliikenne
59 Kuntalaskut P07 Basware palvelukassa
930 30 Esh Marela P08 Opiferus
960 60 Esh Intime yleislaskutus P10 Abilita sosiaalihuolto
961 61 Jyta Intime yleislaskutus P13 Prima palkat
962 62 Jyta Effica potilaslaskut P14 WebMarela
963 63 Esh Efficakehva P15 ProConsona
964 64 Jyta Effica kuntalaskut P16 Codea
965 65 Esh Effica potilaslaskut P17 T-Doc
966 64 Esh Effica kuntalaskut P18 Sosiaali-effica
968 68 Esh Codea P19 Effector
969 69 Esh Intime ensihoito kela P20 Kuntarekry
AT Kayttéomaisuuden kirjaus P21 Speys
Bl Sisaanluku esijarjestelmista PR Jaksotuksen ohjaus
EK Tasmaamattomien maksujen korjaus, Myre RJ Jaksotustapahtumat
HA Paakirjatapahtumien rekisterdinti (hyvaksyttavaksi) RV Peruutus / vastakirjaus
HB Pa&aakirjatapahtumat (ei tydnkulkua) UO Viitesuoritukset ulosotoista
HD Hyvaksyttyjen paakirjatapahtumien kirjaus XL Kirjaus Excelista (ei tyonkulkua)
HL Kassa YE Alkutase YE

HV Vahennnyskelpoisen osuus
HX Kirjaus Excelista (tydonkulku)
HY ALV:n siirrot tilille 1812

IA  Ostolaskun rekisterginti

ID Ostolaskun kirjaus

IK Viitesuoritukset perinnasta

IP Maksut - konekielinen tiliote
KA Luottotappion automaattinen kirjaus
KB Muistutusvahvistus
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14.17 Allekirjoitukset

Tilinpaatéskertomus 2021

Pvm / Z/ / 3 2022

g /"vw?v v M

Tapio Pajunpaa, pj Tomi Kivela, 1. vpj

“Jukka Ylikarjula, 2. vpj Ka\~Eenk Kansala
ol
/ma;{,‘ncﬂskoo) (.é/\,g g/ //“«‘—7__
Tina Lindskog Hanna-Lea Ahlskog
i )/ ) p
=7y Kl Kol
Marko Kafjalainen Riitta Rahkola
Hans Snellman Kristiina Teerlkangas
VR
Ragn o
Raija Potila

Tilintarkastajan tilinpaatésmerkinta

Olemme antaneet suorittamastamme tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen.

Kokkola / 2022

Allekirjoitus

BDO Audiator QY, tilintarkastusyhteis6
Tuula Ylikangas, HT, JHT
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