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Beredare

Delaktighets- och klientrelationschef Jussi Salminen

Svenska sektionen ansvarar for att folja upp implementeringen av
svensksprakiga tjanster i enlighet med det sprakprogram som
godkants av Soites styrelse. Sektionen féljer med situationen,
framfor allt genom respons som inkommer genom Roidu, Qpro och
Soites registratur. Klienttillfredsstallelsen som helhet beskrivs bast
genom NPS-talat. Ju hogre NPS-tal, desto ndjdare ar klienterna. Ett
positivt NPS-tal ar redan i sig bra och varden 6éver 50 kan anses
vara utmarkta.

Den respons som inkommit via registraturen till svenska sektionens
kannedom vackte oro dver antalet intervallplatser i Kronoby.
Responsen belyste vikten av ett tillrackligt antal tvasprakiga
intervallplatser, eftersom en minnessjuk persons tillstand kan vara
samre vid hemkomsten om han eller hon inte har tillgang till
intervallvard dar miljén kdnns bekant och trygg. Sektionen beslot
under sin féregaende behandling av arendet 15.12.2021 att till
dagens (3.2.2021) sammantrade bjuda in seniortjansternas
verksamhetsomradeschef Ritva Jamsa och serviceomradeschef
Minna Makitalo-Rauma for vidarebehandling av arendet.

Behovet av intervallplatser har beraknats i forhallande till behoven
hos de narstaendevardare i varje kommun som utnyttjar
ledigheterna och i forhallande till mangden har de cirka 2 platserna
vid Heimbo varit tillrackliga. | dagslaget ar antalet som omfattas av
narstaendevarden och regelbundet anvander intervallplatserna samt
andra som anvander platserna sammanlagt 9 i Kronobys omrade,
varav vissa ur serviceanvandningssynpunkt befinner sig i ett
brytningsskede. Dartill har man kartlagt klienter som eventuellt kan
komma att anvanda intervallplatserna inom en snar framtid, av
dessa finns det nagra. Antalet har hallits ganska stabilt, fér aven om
det tillkommer nya klienter som vardas av narstaende sa sker det
aven bortfall t.ex. da klienter dverfors till andra serviceomraden.
Dartill vill enstaka finsksprakiga eller helt tvasprakiga klienter aven
anvanda Kuntola i Kaustby och a andra sidan vill inte alla som
omfattas av stddet for narstaendevard anvanda intervallvard. |
Soites omrade har man effektiviserat rekryteringen av ambulerande
familjevardare sa att narstaendevardares ledigheter ska kunna
genomfdras aven i klientens hem da familjevardaren avléser
narstaendevardaren. Den respons vi pa en allman niva far angaende
utbudet och genomférandet av intervallvarden ar bra och man har
overlag varit ndjda med servicens smidighet.

Nar det galler minnessjuka klienter bor man komma ihag att en
forandring av omgivningen fran hemmet till vilken intervallenhet som
helst kan orsaka minnespatienten oro och goéra det svart att ta emot



Beslutsforslag

Beslut

instruktioner. Detta kan ha en negativ effekt pa funktionsformagan,
men vid alla intervallenheter ar malet att vistelsen ska vara sa
rehabiliterande som mdgjligt. Pa intervallenheter sker rehabilitering i
samband med normal daglig verksamhet och med andra
rehabiliterande metoder inom de ramar resurserna mojliggor.

Nar renoveringen av Heimbo i Terjarv ar helt klar ar malet en flexibel
anvandning av platserna. Det behdvs dock en plan mellan anhoriga
och serviceproducenten sa att behoven av saval serviceboende med
heldygnsomaorg som intervallvard kan tillgodoses pa ett
andamalsenligt satt. Tillsammans med narstdendevardaren ar det
mojligt att géra upp en plan foér en langre tidsperiod, dar den
manatliga ledigheten fér narstaendevardaren anpassas for att pa
basta mojliga satt méta vardgivarnas och klienternas behov, men
ocksa sa att de platser som reserverats for detta anvands optimalt.

For svenska sektionen var upplevelsen av att aldre med
minnessjukdom kan vara i samre skick efter att ha kommit tillbaka
fran intervallvard i frammande miljo bekant. Att planera en
minnessjuk persons dagliga aktiviteter fungerar inte lika bra pa en
frammande plats som i hemférhallanden dar manniskor, platser och
miljon ar bekanta.

Sektionen beslutar diskutera arendet, framfér behovliga
tillaggsfragor till varden och omsorgen och antecknar informationen
for kannedom.

Svenska sektionen

1. diskuterade arendet och stallde ytterligare fragor till
varden och omsorgen samt antecknade informationen for kdnnedom

2. konstaterade att man ar mycket orolig angaende
intervallplatserna och forutsatte att det i framtiden finns ett
tillrackligt/behovsbaserat antal intervallplatser vid Heimbo, liksom
aven par- eller familjerum, eftersom intervallplatserna stéder
klienternas mojligheter att bo i sitt eget hem sa lange som mgijligt.



