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Kestava Soite —talouden tasapainottamisohjelma hyvaksyttiin
valtuustossa strategisena ratkaisuna, joka tahtaa yhteensa 11-13
miljoonan suuruiseen saastoratkaisuun vuosein 2021-2023 aikana.
Kestava Soite sisaltaa paljon seka palvelurakenteellisia etta
toiminnallisia, tuottavuutta parantavia kustannussaastotavoitteita.
kestava Soite luodaan laajalla yhteistydlla henkiloston, paattajien
ja sidosryhmien kanssa.

Organisaatio on vahvasti kehittamassa kokemusosaamisen
kayttdonottoa palveluiden arvioimisessa ja kehittamisessa. Kestava
Soitea rakentaessa on erittdin tarkeaa saada palvelunkayt-ta-

jan nakokulmaa esiin. Tama kehitystyé on osa Osallisuus- ja
kehittdamisen tuki vastuualueen ty6ta ja tapahtuu Soite 2.0
hankkeessa. Keskeisena tavoitteena on palvelujen ja palveluproses-
sien asiakaskeskisyyden vaikuttavuuden ja tuottavuuden
kehittaminen.

Tahan kokoukseen kokemuksellisen nakdkulman tuo Helge
Kattilakoski Kokkolan Omaishoitajat ry:std seka Ritva Pulkkinen
Keski-Pohjanmaan Omaishoitajat ry:sta.

Maakunnallinen vanhusneuvosto kay evastekeskustelun esityksen
pohjalta ja merkitsee tiedoksi kasitellyn teeman.

Maakunnallinen vanhusneuvosto kavi evastekeskustelun esitysten
pohjalta, merkitsi tiedoksi saadun informaation ja korosti
asiakasnakodkulman ja asiakaskokemuksen merkityksellisessa ja
turvallisessa hoitoprosessissa.



