QQ @
Q\\"/’
solte

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma

Liite Soite 2.1

PAIVITETTY ARVIOINTISUUNNITELMA

Soite 2.1 sote —keskus

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

13.10.2021



solte

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma

Sisdllysluettelo
PAIVITETTY ARVIOINTISUUNNITELMA .....ooiitiiitieie ettt ettt veeae e 1
1. Soite 2.1 sote-keskus —hankkeen arviointisuunnitelma .............cccooivieeriiiiiiiii e, 3
2. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusohjelman hyodtytavoitteet .................eevvvvvieiiiiiiiiinnnnnns 3
I T N [0 1| C= 11 (o S 4
3.1.  Kansalliset Seurantamittarit...........ccooeeieeeeiiiiii e 4
3.2.  Hyvinvointialueiden hankekokonaisuuksien oma-arviointi ..., 4
4. Arvioinnin toteutus ja tulosSten rapOrtOINti...........ceeiiee i e e e 5
5. Arvioinnin toteuttajat ja menetelmat, liISAtIEI0]a...........cceiiiviiiiiiiii e 6
LT N oV o T o 1T T 1] (1 O UEPPPPN 6

Sivu2/6



solte

Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma

1. Soite 2.1 sote-keskus —hankkeen arviointisuunnitelma

Tama on Soite 2.1 sote-keskus —hankkeen arviointisuunnitelma, joka on paivitetty vuosia 2022-2023 varten
tehdyn taydentavan haun yhteydessa ja taydennyshakuun liittyvien ohjeiden pohjalta. Arvioinnin keskiossa
ovat ne toimenpiteet, jotka maaritelladn maakunnallisten hankekokonaisuuksien toteuttajille, kansallisen
THL:n alustavan arviointisuunnitelman mukaan

2. Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskusohjelman hyotytavoitteet

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmalle on asetettu viisi hyotytavoitetta, joilla kuvataan
ohjelman lopullisia pddamaaria, jotka koskevat paaasiassa palvelujen toteuttamista ja toimivuutta, mutta
myo0s vaikuttavuutta. Hyotytavoitteet ovat:

1. Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden parantaminen
2. Toiminnan painotuksen siirtdminen raskaista palveluista ehkdisevaan ja ennakoivaan tyohon
3. Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen

4. Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen

5. Kustannusten nousun hillitseminen.

Hankkeessa hyotytavoitteet on madritelty ryhmittelemalld Soite 2.1 sote-keskus -hankekokonaisuuteen
kuuluvien kuuden osahankkeen paatavoitteet neljan hyotytavoitteen mukaisesti. Viides tavoite,
kustannusten nousun hillitseminen voidaan saavuttaa muiden tavoitteiden toteutuessa. Viides tavoite on
Soite 2.1 —hankkeiden tarkein tavoite, silld Soiten palveluissa suurimmaksi haasteeksi on todettu
asukaskohtaisten tarvevakioitujen sote-kustannusten korkea taso suhteessa valtakunnalliseen keskiarvoon.

Vuonna 2021 laaditussa Kestdva Soite —ohjelmassa Soiten palvelujen verkostossa ensisijaiseksi maariteltiin
digi- ja etapalvelut.

Digitalisaation edistdminen l|apédisee kaikki osahankkeet. Digitalisten palvelujen kadyton edistiminen on
keskeinen painopiste ja kaikessa kehittdmistoimissa huomioitavana tavoitteena Soite 2.1 sote-keskus -
hankkeessa.
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3. Arviointikehikko

THL seuraa ja arvioi ohjelman hyotytavoitteiden toteutumista kansallisilla seurantamittareilla.

Soiten  hankekokonaisuuksissa  tuotetaan hyvinvointialueiden  hankekokonaisuuksille  kuuluvaa
kehittdmistietoa ja kehittdmistd koskevaa oma-arviointitietoa. Oma-arvioinnin avulla seurataan Soiten
alueella toteutettuja kehittamistoimenpiteitd, kuten uusien prosessien, toimintamallien ja ratkaisujen
toimeenpanoa ja kdyttéonottoa seka niiden avulla hanketyolld saavutettuja tuloksia.

3.1. Kansalliset seurantamittarit

THL vastaa ohjelman kansallisten seurantamittarien tietojen keraamisesta. Mittaritiedot paivittyvat THL:n
rekistereihin joko kaksi kertaa vuodessa, kerran vuodessa tai kerran kahdessa vuodessa. Kunkin mittarin
kohdalla on kirjattu, minkd hyotytavoitteen toteutumista sen avulla seurataan ensisijaisesti, mista tieto
saadaan, mind ajankohtana on saatavilla viimeisin mittaus ennen ohjelman aloitusta sekd mikd on
mittaritiedon paivitysfrekvenssi.

3.2. Hyvinvointialueiden hankekokonaisuuksien oma-arviointi

Soite 2.0 —hankkeet tuottavat maakuntien hankekokonaisuuksien oma-arvioinnit (2 krt/vuosi) osaksi THL:n
tekemaa hyotytavoitteiden toteutumisen seurantaa ja arviointia.

Oma-arviointi tuottaa suoraan tietoa sekd hyvinvointialueelle Soite 2.1 —kehittdmistoimenpiteiden
tavoitteiden toteutumisesta ja suuntaamisen tarpeesta, ettd THL:n antaman toimeenpanon tuen
suuntaamisen tarpeisiin.

Soite 2.1 hankkeessa toteutetaan rahoitettaville hankkeille velvoittava oma-arviointi annettujen
minimivaatimusten mukaisesti:

e Oma-arvioinnissa tehdaan huolellinen lahtotilanteen arviointi ennen
kehittdamistoimenpiteiden aloitusta.

e  Oma-arvioinnin tulee sisdltdd kuvailevaa tietoa ja arviointietoa kehittamistoimenpiteiden,
kuten konseptien, toimintamallien, ratkaisujen jne. toimeenpanon ja kayttoonoton
edistymisesta.

e  Oma-arvioinnin tulee sisdltdad arviointitietoa kayttdonotettujen toimintamallien ja ratkaisujen
avulla saavutetuista tuloksista suhteessa hankkeen omiin tavoitteisiin ja suhteessa ohjelman
hyotytavoitteisiin.

e  Rekisteritietojen seurannan tueksi THL toteuttaa lisdksi lyhyen kyselyn hanketoimijoille (2 krt/
vuosi), jossa he arvioivat hyotytavoitteiden toteutumista alueellaan.
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e  Kustannusten ja toiminnan mahdollisten muutosten arvioimiseksi THL pyytaa lisaksi hankkeilta
tietoja kaksi kertaa vuodessa.

Hankeen etenemisen ja tavoitteiden saavuttamisen seuraamisessa kdytetdan valtionhallinnon
Hankesalkku —palvelua annettujen ohjeiden mukaisesti.

4. Arvioinnin toteutus ja tulosten raportointi

Oma-arvioinnin ja kansallisen arvioinnin raportointiaikataulu THL:n arviointisuunnitelman mukaan:

Oma- Kansallisen hyotytavoitteiden
Aika arvioinnin toteutumisen seurannan ja
raportointi arvioinnin raportointi

10/20 X

12/20 X

4/21 X

6/21 X
15.11.21 X
15.1.22 X
15.5/22 X
30.6.22 X
15.11.22 X
15.1.23 X
15.5./23 X
30.6.23 X
15.11.23 X
15.1.24 X
31.1.25 X
31.1.26 X

Valtakunnallisen  arviointisuunnitelman mukaan kansalliset mittaritiedot analysoidaan niiden
paivitysfrekvenssin tahdissa; joko kaksi kertaa vuodessa, kerran vuodessa tai kerran kahdessa vuodessa
alueittain. THL raportoi kansallisen arvioinnin tulokset kaksi kertaa vuodessa. Raportointi sisaltda tiiviin
koosteen kaksi kertaa vuodessa toteutettavista hyvinvointialueiden hankekokonaisuuksien oma-
arvioinneista. Soveltuvin osin arviointituloksia raportoidaan sukupuolittain. Soite 2.1 —hankkeessa
toteutetaan verkostodialogisin menetelmin ennakointidialogi hankkeen alkuvaiheessa seka seurantadialogit
vuosittain. Ennakointi- ja seurantadialogeista laaditaan kirjalliset raportit, jotka julkaistaan hankkeiden
tiedotusalustoilla.
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5. Arvioinnin toteuttajat ja menetelmat, lisatietoja

1. Oma-arvioinnin toteuttamiseen keratdan Soiten tieto- ja toiminnanohjausjarjestelmistd saatavilla
olevaa mittaritietoa hankesuunnitelman kappaleessa 3.2. mainituilla mittareilla, joita tarkennetaan
osahankkeittain hankkeen kaynnistyessa. Soiten tilastotiimi, osahankkeen vastuuhenkilot yhdessa
koordinaattorin kanssa vastaavat mittaritietojen kerddmisestd. Mittarien tarkoituksenmukaisuutta
arvioidaan hankkeen asiantuntijoiden kanssa. Tarkoitus on 16ytaa optimaalisia mittareita hankkeen
kehittamistoimenpiteiden vaikuttavuuden mittaamiseen.

2. Laadullista arviointitietoa kerdtdan a) kohdennetuilla verkkokyselyilld hankkeen toimijoille,
sidosryhmille ja asiakkaille b) dialogisilla menetelmilld toteutettavilla alku-, vali- ja
loppuarvioinneilla hankkeen ohjausryhmdssa ja joissakin projekti- ja tyéryhmissa. Kansallisen
seurannan ja arvioinnin tavoin myos alueellisessa toiminnassa kdytetdan ns. kehittdvaa arviointia.

3. Jatkuvaa arviointia tehddan ohjaus- ja projektiryhmien sekd hankejohtoryhman sdannodllisissa
kokouksissa sekd osahankkeiden tyéryhmien kokouksissa.

4. Kokemusosaamisen monipuolisen hyddyntdmisen osahanke vastaa erityisesti arviointitiedon
kokemusndkdkulman tuottamisesta. Asiakaspalautetta keratadan myos Soiten palautejarjestelman
kautta. Henkilostolta keratddn palautetta hankkeen vaikutuksista. Itsearviointina toteutetaan
hankkeen alku-, véli- ja loppuarviointi dialogisin menetelmin arviointitilaisuuksissa, joihin
osallistetaan hankkeen ohjausryhma, ja joitakin tyoryhmia seka keskeisten sidosryhmien edustajia.

5. Hankkeen seurannasta vastaa hankkeen koordinaation henkilosté yhteisty6ssa hankkeen eri osa-
alueiden toteutuksesta vastaavien kanssa. Arviointitiimi laatii Oma-arviointien raportit.
Arviointitiimissd ovat professioiden koordinaattorit, toimialuejohtajat, tilastoanalyytikko ja
hankejohtaja. Projektiryhmdn ja ohjausryhman kokouksissa kasitellddn seurantaraporttien
koosteet.

6. Arvioinnin riskit

Suurimmat riskit ovat koordinaation ja hankehenkildston tydajan riittdminen arvioinnin tehtaviin
sekd tietojarjestelmistd saatavan tiedon paikkansapitdvyys. Tarvittaessa supistetaan arvioinnin
madrda ja rajataan se sisdltdmadan valtakunnallisen ohjauksen mukainen oma-arviointi ja
valtionhallinnon Hankesalkku-palvelun kaytté hankkeen etenemisen ja tavoitteiden saavuttamisen
seuraamiseksi.
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