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VUODEN 2021 TAYDENTAVA HAKU

Hakija

Hankkeen hallinnoinnista vastaava kunta/kuntayhtyma
Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma

Hyvinvointialue, jonka alueella hanke toimii
Keski-Pohjanmaa

Kunnan/kuntayhtyman postiosoite
Mariankatu 16-20

Postinumero ja postitoimipaikka
68200 Kokkola

Vastuuhenkild

Nimi
Minna Korkiakoski-Vasti

Tehtavanimike
toimitusjohtaja

Postiosoite Postinumero ja postitoimipaikka

Mariankatu 16-20 67200 Kokkola

Puhelin S-posti

+358447232330 minna.korkiakoski-vasti@soite.fi
Yhteyshenkilii Nimi Tehtévanimike

Eija Kellokoski-Kari muutosjohtaja

Postiosoite Postinumero ja postitoimipaikka

Mariankatu 16-20 67200 Kokkola

Puhelin S-posti

+358 40 8042981 eija.kellokoski-kari@soite.fi

Hankkeen nimi ja
vuoden 2020
paitoksen
diaarinumero

Hankkeen nimi
Soite 2.1. sote-keskus

Vuoden 2020 paatoksen STM:n diaarinumero
VN/10721/2020

Hankkeeseen
osallistuvat tahot ja
kattavuus

Hakijan lisdksi hankkeeseen osallistuvat kunnat’kuntayhtymat (osatoteuttajat): Ei muita osatoteuttajia.

Hyvinvointialueen koko vdestdmaara: 67988 asukasta

Hankkeeseen osallistuvien kuntien yhteenlaskettu asukasluku: 100 % hyvinvointialueen koko vaestosté

Hankkeen
kokonaiskustan-
nukset 2020 - 2023

Hankkeen kokonaiskustannukset vuosina 2020 — 2023: 4903897 euroa.

Hankkeelle my6nnetty valtionavustus vuonna 2020; 1626897 euroa.

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman osuus hankkeen kokonaiskustannuksista vuosina 2020 — 2023: 554600 euroa.

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmalle vuonna 2020 myénnetty vaitionavustus 151000 euroa.

Haettavan
tdydentdvan
valtionavustuksen
maara

Téydentévéa valtionavustusta haetaan vuosille 2021 — 2023 yhteensd 3277000 euroa,

josta Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmaan 403600 euroa

Hankkeen tavoitteet

Hankekokonaisuuden tavoitteet ml. tdydentavan rahoituksen mukaiset paivitetyt tavoitteet.

1. Saatavuus — parannetaan palvelujen yhdenvertaista saatavuutta, oikea-aikaisuutta ja jatkuvuutta

- Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon palveluintegraatio toteutetaan hyédyntamalla
monipuolisesti rakenneuudistushankkeessa kéyttéonotettuja digiratkaisuja

- Hoitotakuu toteutuu ja hoidon jatkuvuus on parantunut tk-vastaanotoilla ja suun terveydenhuollossa

- Kuntoutuksen palvelujen tasapuolinen saatavuus on parantunut kaikissa kuntoutuspalveluissa
Sote- peruspalvelut tavoittaa yhdelld yhteydenotolla; yhteinen asiakasohjaus ja asiakassuunniteima —kaytannét
Psykososiaalisten menetelmien saatavuus on parantunut kaikenikéisille asiakkaille
Perhekeskuksessa on helposti ja oikea-aikaisesti saatavilla monialaisia, laadukkaita lasten, nuorten ja perheiden

arkea tukevia palveluita

2. Ennaltaehkdisy ja ennakointi

Avoimia digitaalisia itsehoitopalveluja hyédynnetiin yleisesti




Véestd hyddyntda elintapavalmennusta ja hyvinvointialueella on monitoimijaista yhteistyoté terveellisten elintapojen
edistdmiseksi

Matalan kynnyksen palvelut lisdédntyvét ja ne myétdvaikuttavat siirtymista korjaavista palveluista ennaltaehkéiseviin
palveluihin

3. Laatu - kehitetddn palvelujen laatua ja vaikuttavuutta

Sote- palvelujen uudistamisessa tarvittava toimintakulttuurin muutos onnistuu hyvan henkiléstékoulutuksen tuella
Digiohjelman toimeenpanon kulmakivié ovat henkilékunnan digitaitojen (Digireppu) ja osaamisen (Digiasenne)
lisddminen

Potilas- ja asiakaskokemuksia hyédynnetéddn monipuolisesti sote-palvelujen kehittdmisessa Soiten
kokemusosaamisen mallin mukaisesti

Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon tietoperustaa vahvistetaan parantamaan tiedolla johtamisen edellytyksia
asiakaspalveluissa

4. Yhteentoimivuus — varmistetaan sote-palvelujen monialaisuutta ja yhteentoimivuutta

Toiminnallinen tilasuunnitelma KAMPUS- sote-keskus; suunnitelman laatiminen; toteutetaan 2021

Geneerisen monipalvelu —prosessin palvelumuotoilu (mukana 8 sote-palvelualaa), prosessin kdyttéénotto ja juurruttaminen
hyvinvointialueella

Arvioidaan monipalvelu-digihoitopolun valmistelun toteutettavuus hankkeen aikana

Sosiaalitydn ja kuntoutuksen ammattilaisia sote-vastaanotoille — mallin kokeilu, seuranta ja vaikutusten arviointi;
lddkinndllinen, mielenterveyspalvelut, pdihdekuntoutus ja sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalitydn ja —ohjauksen resurssin jarjestaminen vastaamaan ty6llisyyden kuntakokeilusta ohjattavien tydnhakijoiden
sosiaalipalvelujen tarpeeseen (1700 henkil63) — yhteiskehittdmists palvelujen saatavuuden varmistamiseksi, jonotilannetta
purkamaan (KP Tyékyky- ja Tyollisyyden kuntakokeilu —hankkeiden yhteistyd)

5. Kustannukset - hillitddn kustannusten nousua, kun muut tavoitteet (1-4) toteutuvat

Digitaalisia palveluja lisddmdlla nopeutetaan ja tehostetaan palvelujen saatavuutta ja niiden tuottamista

Ehkdisevilld, ennakoivilla ja itsehoitopalveluilla tuetaan hyvinvoinnin ja terveyden edistdmista

Henkilostoresurssien kdytto tehostuu; paallekkdinen tyé vihenee sote-palveluissa

Palveluintegraatio tuottaa tarvittavat palvelut edullisemmin kuin ennen, varsinkin paljon palveluita tarvitsevien henkildiden
palveluissa.

Palvelujen laatu ja vaikuttavuus paranevat, kun tutkitut menetelmét, seurantamittarit, asiakas- ja kokemusosaaminen ovat
hyGtykaytossa

Perhehoito laajenee, mikd sddstdd palveluasumisen kustannuksia. Myétavaikuttaa laskusuuntaan maakunnan asukaslukuun
suhteutettuja tarvevakioituja sote-kustannuksia.

Tdydentdvalld
avustuksella tehtavit
kehittdmistoimet

Kuvaus niista toimenpiteista, joita tdydentévalld valtionavustuksella tehdaan.
1. Saatavuus — parannetaan palvelujen yhdenvertaista saatavuutta, oikea-aikaisuutta ja jatkuvuutta

A. Digitaalisuutta hyddynnetdan kaikilla sote-palvelujen osa-alueilla

jalkautetaan digipalveluiden kayttéonottomalli

Omaolon kéyttdé laajennetaan uusiin oire- ja palveluarvioihin sekd hyvinvointi-, terveys- ja
maaraaikaistarkastuksiin

Terveyskylan Omapolkua, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelukanavaa, hyddynnetdén digihoito- ja
digipalvelupolkujen rakentamiseksi

alueellisesti verkostoitumalla varmistetaan digipalveluiden kayton laajentuminen ja asukkaiden digituki

B. Hoitotakuu toteutuu ja hoidon saatavuus paranee

hoidon tarpeen arvioinnin tyokalun kéyttédnottaminen tk-vastaanotoilla

suun terveydenhuollossa asiakaspalvelua kehitetdan Lean —koulutuksen avulla ja soveltaen hyvan kdytannon
vastaanottotoiminnan mallia, jota aikaisemmin on jo valmisteltu kayttoon

kahden uuden Dent View —laitteen leasing kahteen hammashoitolaan suun terveydenhuollon asiakkaiden
itsehoitokayttéon erityisesti koululaisille, mutta myds muille asiakkaille

C. Sote-peruspalvelut tavoittaa yhdelld yhteydenotolla

yhteisen vastaanottomallin pilotointia, mm. terveyssosiaalityén sosiaaliohjaajat vastaanotoilla
yhteisen asiakasohjauksen valmistelu monialaisesti

potilaan/asiakkaan tarpeen mukainen monialainen palvelutarpeen arvio

yhteisen asiakassuunnitelman luominen ja jalkauttaminen; Monipalvelu-asiakkaat kohderyhmé

D. LAPE / Perhekeskuksen kehittiminen palvelutarjontaa monipuolistamalla

lasten ja nuorten matalan kynnyksen mielenterveys- ja pdihdepalvelut osana perhe-keskuspalveluita — siséltada
lasten ja nuorten psykososiaalisten menetelmien koordinaation yhteyshenkilotehtévén

Nepsy-ohjaus lapsiperheiden palveluohjauksen kautta 1 htv x 2 v

monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen lasten, nuorten ja perheiden palveluissa —
perhekeskuskoordinaattori jatkaa toiminnan kehittamista

eroauttaminen ja turvallisuusty; alueellisen turvallisuustyon rakenteet ja vakivallan puheeksiotto 1 htv x 1 v
sédhkdisen perhekeskuksen kehittdminen jatkuu tietopankki - ja asiointiportaaliin

lastensuojelun monialaisuus; systeemisen toimintamallin juurruttaminen

E. Kuntoutuspalveluihin pddasy nopeutuminen

eri kuntoutuslajien yhteensovitetun ohjausmallin laatiminen ja kdyttéénotto




- kuntoutusprosessin rakentaminen uudelleen; lahete — mittari(t) — arvio — tavoitteet — keinot — kuntoutus — uusi
arvio - jatkotoimet

- etdvastaanoton ja mahdollisen digihoitopolun rakentaminen

- kuntoutuksen saatavuuden tasa-arvoisuuden parantaminen kaikissa kuntoutuslajeissa:

- mielenterveys- ja paihdepalvelujen saatavuuden koordinointi 1,5 htv x 2 v

- kokeilu kuntoutuksen ammattihenkilbiden osallistumisesta sote-vastaanotoille

- kuntoutuspalvelut sisaltyvat asiakasohjauksen kokonaisuuteen ja Monipalvelu —prosessin kayttéonottoon ja
juurruttamiseen

- kuntoutuksen johtamisen jarjestelyjen uudelleentarkastelu

= kuntoutuksen digitaalisten alustojen kdyton kehittdminen ja implementaatio hoidollisiin tilanteisiin 1/2022-2022

2. Ennaltaehkaisy ja ennakointi

F. Elintapavalmennuksen hy6dyntdminen ja monitoimijaisen yhteistyén kehittiminen terveellisten eliméantapojen
edistimiseksi
- verkkopohjaisen elintapavalmennuksen koulutuksen kokoaminen ja pilotointi Soitelle
- kehitetdan elintapavalmennuksen palveluketjuja ammattilaiskéyttoon ja vaestolle
- pilotoidaan perheille suunnattu matalan kynnyksen terveellisia elintapoja edistdvd ryhmamuotoinen valmennus
- pilotoidaan terveysalan ammattilaisen antamaa lilkuntaneuvontaa osana Soiten hoitopolkua ja arvioidaan
toiminnan vaikuttavuutta

G. Vahvistetaan matalan kynnyksen palveluita
- Vahvistetaan matalan kynnyksen palveluita kaikenikaisille: jalkautuvan sosiaalitytn ja ryhmatoiminnan
lisddminen
- Laajennetaan avointen digitaalisten itsehoitopalveluiden kehittamista
- avataan vaestélle Tartu Digiin pisteet joka kuntaan
- perehdytetadn Soiten henkilékuntaa ennakoivaa suun terveydenhoitoon yksikéiden asiakastydssa
- digitaalisen apuvélineen hyodyntdminen koululaisten suun omahoidossa
- jatketaan oallistumista ja vertaistukea edistavaa ryhmatoimintaa aikuissosiaalityén palveluissa
- nopea ja helppo avunsaanti: "Apu-nappi” ja lapsiperheiden palveluchjausmalli jatkuu
- Nepsy-ohjaus lapsiperheiden palveluohjauksen kautta
- sdhkéisen perhekeskuksen kehittdminen, tietopankki ja asiointiportaali
- vammaispalveluiden digihoitopolku
- psykososiaalisten menetelmien saatavuuden parantaminen kaikenikéisille, OYS -yhteistyalueyhteistya

3. Laatu ja vaikuttavuus

H. Toimintakulttuurin muutos osaamista kehittimalla

- Osaamisen kehittaminen; Soite 2.0 -muutosvalmennuksen jatkaminen suunnitelman mukaan,

- sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen saatavuutta parannetaan yhteisessa sote-vastaanottotoiminnassa ja
monialaisessa peruspalvelujen yhteistyossa

- varmistetaan henkildstdn digitaalisten palvelujen kayttdmiseen, tuottamiseen ja kehittdmiseen liittyvad osaaminen,
jolla mahdollistetaan kansalaisten digituki

- vahvistetaan toimijoiden osaamista varhaiseen tunnistamiseen ja oikea-aikaisen asiakasohjaamiseen

- vahvistetaan asiakaslahtoisten palvelujen kehittamis- ja johtamisosaamista erityisesti digitaalisten palveluiden
osalta

- kehitetdan tyoparitydskentelyd — miten toimin yhdessé toisen ammattilaisen kanssa (muun kuin oman
tyéryhman) — tekniset apuvalineet, uudet toimintamallit, toisten ammattilaisten toimintatapojen tunteminen

|. Kokemusosaamisen monipuolinen hyédyntdminen
- kokemusosaamista hyddynnetdan Soite 2.0 -palvelujen kehittdmisessa
- jarjestetadn tai hankitaan kokemusasiantuntijakoulutuksia eri asiakasryhmille
- lisatadn vertaistuen palvelujen neuvontaa

J. Vahvistetaan terveydenhuollon ja sosiaalihuollon tietoperustaa ja tiedolla johtamista

B toimintakulttuurin muutosta tukeva tiedolla johtaminen: palkataan ammattihenkild tukemaan osahankkeiden
vastuuhenkilditd, hankekoordinaatiota, projektiryhmaa ja arviointitimia tekemé&an tarvittavia tietohakuija,
projektien ja prosessien seurantadataa, indikaattoritiedon louhintaa ja vastaavista; 1 htv x 2

- jatketaan sosiaalialan kehittamista yhteistydsséa sosiaalihuollon valtakunnallisen kehittdmisohjelman
toteuttamiseen osana

- kehitetddn sosiaalisen raportoinnin malli ja selvitetddn mahdollisuutta integroida se Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sahkdiseen hyvinvointikertomus —tyéhon. SONet BOTNIA —yhteistyokumppanina. Sovitetaan
yhteen myés Monialaisen rakenteellisen sosiaalitydn MoRa — tutkimushankkeen kanssa, jota hallinnoi
Jyvéaskylan yliopisto,

4. Monialaisuus ja yhteentoimivuus
- palveluintegraation muutostydkalun kayttd geneerisen monipalvelu —prosessimallin tyostamiseen

- monipalveluasiakkaille laaditaan integroitu asiakassuunnitelma, nimetddn omatydntekijat ja paivelut toteutetaan
koordinoidusti

"

Hankkeen odotetut
konkreettiset
tulokset ja
vaikutukset

Hankekokonaisuuden keskeiset tulokset ja vaikutukset ml. tdydentévan rahoituksen mukaiset paivitykset.

Hankekokonaisuuden tulokset

1.  Asiakkailla ja henkilokunnalla on kdytettdvisséd useita digitaalisia palveluita ja digitukea omahoitoon,
tiedonsaantiin, etaasiointiin ja etdkonsultaatioon.




2. Monialainen tiimimalli toimii kaikilla vastaanotoilla, hoito alkaa yhteydenotosta ja samalla yhteydenotolla on
mahdollista tavoittaa tarvittaessa myds muut monialaiset sote-peruspalvelut kaikenikaisille asiakkaille ja
asiakasryhmille.

3. Useita uusia monialaisen yhteistyon toimintamalleja on otettu kédytt66n
- sote-palvelujen yhteinen vastaanottomalli
- yhteinen asiakasohjauskéytanto, sisaltéa digitaaliset palvelut ja konsultaatiot
- monialainen palvelutarpeen arvio
- monialainen asiakassuunnitelma monipalveluasiakkaille
- kuntoutuksen ohjausmalli ja toimivat kuntoutuspalvelut sote-vastaanotoilla
- matalan kynnyksen psykososiaalisia menetelmia saatavilla kaikille ikaryhmille ja menetelmaosaamisen
yllapito tapahtuu koordinoidusti hyvinvointialue- yhteistyalua -yhteisty6lta
- elintapavalmennuksen maakunnallinen toimintamalli
- alueellinen elintapa- ja liikuntaneuvonnan palveluketju
- keskitetty malli etdhoivan toteuttamiseksi
- kuntouttavan kotihoidon toimintamalli jalkautettu maakuntaan
- moniammatillinen perhevalmennus ja vanhempainohjaus
- monialaisen sote-yhteistyon koulutussuunniteimia ja -ohjelmia
- sosiaalinen raportointi kaytdssa
- perhekeskuspalvelut; nopean avun palvelut:"Apu-nappi” ja lapsiperheiden palveluohjaus ja Nepsy-ohjaus
vakiintuneet
- Lapset puheeksi —-menetelman kaytté vakiintunut
- sosiaalitydssa kaytdssa taloussosiaality6ta ja jalkautuvaa sosiaalityota
- Soiten kokemusosaamisen malli kéytossa kattavasti peruspalveluissa

4. Monipalvelu -prosessi on pdivitetty ja kdytossa
- geneerinen Monipalvelu-prosessi ja sen jatkeena Soitea laajempia yhteistydn prosesseja
- uudet asiakassuunnitelman ja palvelutarpeen arvioinnin maaritykset kdytésséa asiakastietojarjestelmassa
- palvelujen vaikuttavuuden arviointiin hydédynnetéan integroitua AVAIN-mittaria ja tiedolla johtamisen tueksi
hankitaan toiminnanchjausjarjestelméat sote-palveluissa.

Hankekokonaisuuden vaikutukset

1. Vastaanottopalveluiden uudistuksella tavoitellaan "quadruple aim" mallin mukaisia vaikutuksia, joissa
osatavoitteina ovat

- Ladketieteellinen vaikuttavuus (potilasldhtdisen hoitosuunnitelman mukainen pitkdaikaisseuranta, jossa
huomioidaan paitsi ndyttdon perustuva ammattilaisen antama ohjaus, myds potilaan itsensa keskeinen rooli
pitk&aikaissairauksien hoidossa)

- Kustannusvaikuttavuus (eur/potilas seka eur/asukas), tavoitellaan vield parempaa peittivyytta ja sita
kautta pienempéé potilaskohtaista kustannusta ilman kokonais-kustannusten (eur/asukas) nousua

- Potilastyytyvaisyys (seurataan potilaspalautteista, ja liséksi tavoitteena hoitoonpaasy alle seitseméassa
vuorokaudessa myo6s kiireettdmissa asioissa)
- Henkildstotyytyvaisyys (seurataan kyselyilld, tavoite ettd tyytyvaisyys paranee mallin my6ta)

- Hoitotakuu toteutuu peruspalveluissa normaaliaikoina

Naissd onnistuttaessa, voidaan tuottaa vaestolle lisda terveita elinvuosia ilman kokonaiskustannusten nousua.

2. Vaikuttavuus paranee sote-palveluissa, kun ne jirjestetddn asiakkaille ilman tarpeetonta viivettd ja
paidllekkdistd henkiloresurssien kdyttod, ja kdytossd on tutkitusti vaikuttavia tyomenetelmia.

- Alueen asukkaat padsevét entistd nopeammin tarvitsemansa terveydenhoidon, suun terveydenhuolion ja
sosiaalihuollon palvelujen piiriin. Yksil6llisen palvelutarpeen arvion ja tarvittaessa monialaisen
asiakassuunnitelman perusteella mydnnettavat palvelut toteutetaan suunnitelmallisesti, koordinoidusti ja
oikea-aikaisesti.

- Digitaaliset ja muut uudet ennakoivat ja ehkaisevit sote-palvelut vastaavat asukkaiden palvelutarpeisiin
hyvisséa ajoin, mika vahentaa vastaanottopalvelujen ja korjaavien palvelujen tarvetta. Sote-ammattilaisia
tarvitaan ohjaamaan potitaita heille sopivien digitaalisten palvelujen piiriin.

- Kotihoidon kayntikohtainen hinta joko laskee tai nykyiselld kustannuksella tuotetaan enemmaén kotihoidon
kaynteja.

- Taloudellisia vaikutuksia odotetaan eniten PTT- / monipalveluasiakkaiden palvelujen integroidusta
toteuttamisesta.

- Vaikuttavuuden mittarien ja toiminnanohjausjarjestelmien kayttéonotto mahdollistaa entistd tehokkaamman
tiedolla johtamisen.

Hyvinvointialueen
neuvottelun
huomioiminen

Kuvaus STM:n ja hyvinvointialueen vélisessé neuvottelussa esiin nousseista kehittdmistarpeista, ja miten ne otetaan
huomioon hankekokonaisuudessa.




Luvattoman
ulkomaisen
tydvoiman kiyttd
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Tiivistelma

Tiivis kuvaus hyvinvointialueen hankekokonaisuudesta:

Hankkeessa uudistetaan alueen peruspalveluja Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman tavoitteiden ja Soiten strategian
mukaisesti. Tavoitteena on parantaa kaikenikéisten asukkaiden peruspalvelujen saatavuutta ja toteuttaa asiakkaiden
tarvitsemat sote-palvelut koordinoidusti ja asiakasléhtdisesti. Kehittdmistoimien vaikutuksesta asiakkaat saavat oikea-
aikaisia ja vaikuttavia sote-palveluja. Yhteensovitetut palveluprosessit, paéllekkaisyyksien poisto ja digitaalisten palvelujen
kéytto tuottavat vaikuttavia, laadukkaita ja taloudellisia palveluita. Hanke myétavaikuttaa laskusuuntaan maakunnan
asukaslukuun suhteutetun tarvevakioidun sote-palvelujen kustannuksissa. Palvelujen laatua parannetaan lisaksi
toimintakulttuurin muutosta tukevalla osaamisen kehittdmiselld. Asiakaslahtdisyytta vahvistetaan monipuolistamalla
kokemusosaamisen hytdyntamistd palvelujen kehittdmisessa.

Uusia digitaalisia sovelluksia ja tyévélineitd vaimistellaan asiakkaiden ja ammattilaisten kaytettaviksi ja jalkautetaan
digipalveluiden kayttéonottomalli. Hankkeessa laajennetaan avointen digitaalisten itsehoitopalveluiden kehittamista ja
avataan vaestélle Tartu Digiin pisteet joka kuntaan.

Vaikuttavuuden mittaamisen avulla parannetaan tiedolla johtamisen edellytyksia.

Hankekokonaisuus koostuu koordinaatiosta ja osahankkeista kolmen teeman alla:

SOTE-vastaanottojen uudistaminen
» Digipalvelujen kehittdminen kaikissa sote-peruspalveluissa
»  Hoitotakuun tiukentaminen
» Tk-vastaanottojen uudistaminen
»  Suun terveydenhuollon kehittdminen
Aikuisten sosiaalitydn kehittdminen
Ikaantyneiden peruspalvelujen kehittdminen => siirto Tulevaisuuden kotona asumisen tuen kehittdminen
Perhekeskuksen kehittdminen palvelutarjontaa monipuolistamalla
Psykososiaalisten menetelmien saatavuuden parantaminen perustasolla kaikille ikaryhmille
Toimiva kuntoutus sosiaali- ja terveysdenhuollossa
Toimintakulttuurin muutos
»  Toimintakulttuurin muutos osaamista kehittamalla
»  Kokemusosaamisen monipuolinen hydédyntdminen
»  Toimintakulttuurin muutosta tukeva tiedolla johtaminen
Ennakoivat ja ehkaisevit palvelut
»  Matalan kynnyksen palvelujen kehittdminen
»  Elintapavalmennuksen hyddyntdminen

VVVVY

Jokaisella osahankkeella on vastuuhenkilé ja varahenkild seka tydryhmia kehittdmistydn tukena. Hankejohtaja johtaa,
koordinoi ja seuraa hanketydn etenemistd. Hankekoordinaattori vastaa arvioinnista ja kehittdmistoiminnan tuesta. Soiten
johtoryhma toimii projektiryhmana.

Tiivis kuvaus siita, miten vuonna 2021 haettavalla rahoituksella tdydennetdan vuonna 2020 rahoitettua
hankekokonaisuutta:

- Digi- ja etdpalvelut on vahvistettu Soiten palvelujen verkoston kehittdmisen tavoitetilan prioriteeteiksi. Digin
kehittdminen on keskeisessa osassa Soite 2.1 sote-keskus —hankkeessa.

- Suun terveydenhuollon kehittdminen vastaamaan tiukentuvaan hoitotakuuseen otettiin mukaan uutena osana Sote-
vastaanottojen uudistamisen kokonaisuuteen. Jonojen purku esitetddn ensin RRF-hakuun

- Perhekeskuksen toimintaa monipuolistetaan mm. Sahkoisen perhekeskuksen, Nepsy-ohjauksen pilotin ja
systeemisen lastensuojelun vahvistamisen muodossa

- Toimiva kuntoutus sosiaali- ja terveydenhuollossa on laajennettu siséltamaan mielenterveys- ja paihdepalvelujen,
laakinnallisen kuntoutuksen ja sosiaalisen kuntoutuksen perustason kehittdmista laajemmin, yhteensovittamista
koordinoiden.

- Sosiaalityén ja sosiaaliohjauksen saatavuuden parantaminen perusterveydenhuollossa on uusi kehittdmisteema,
samoin sosiaalityon ja ~ohjauksen pilotointi ty6ttdmien asiakkaiden jononpurkuun, mika on seurausta tyollisyyden
kuntakokeilun kautta tulevasta tyéttémien tydnhakijoiden ohjaamisesta sosiaalipaivelujen piiriin.

- Monipalvelu —prosessin palvelumuotoilun, prosessin kayttéénoton ja jalkauttamisen tuen tehtéviin on kiinnitetty osa-
aikaisesti kaksi koordinaattoria, toinen sosiaali- ja toinen terveydenhuollosta.

- Toimintakulttuurin muutosta tukeva tiedolla johtamisen osio siséltdd 100 % resurssin tukemaan hankejohtoa,
koordinaatiota ja raportointia tiedonhauilia ja analyysien toteuttamisella tietojarjestelmista

- Psykososiaalisten menetelmien saatavuuden parantamiseksi on resursoitu koordinaattorin, koulutussuunnittelijan,
digiosaajan ja viestinnan resurssia.

- Hankekoordinaatioon on suunniteltu 75 % hankejohtajan tydpanosta, kun se oli 40 % vuonna 2021.

Hyvinvointialueella jo
kdynnissa olevat tai
suunnitellut muut
perustason sote-
palveluja ja niiden
integraatiota tukevat
hankkeet

Hankkeiden nimet ja mahdollisesti myonnetyt (suunnitellut) rahoitukset (rahoittajatahot ja méarat)
- KP Tyokyky — tydkykyohjelman hanke, (8/20-12/22), myénnetty 600.000 / STM + Soiten ovo 150.000
- MEIDAN MIELESSA — mielenterveysstrategian hanke (10/20 — 12/22), mydnnetty 118.960 / STM + Soiten ovo
29.740
- Moniatainen lastensuojelu Pohjois-Suomessa 2020-2022 (1/21-12/22), osatoteutus 129.489 / STM +Soiten ovo
30.770
- OT-keskuksen jatkovalmistelu — POPSoten hankkeessa K-Pn laskennallinen osuus 33.945/STM + Soiten ovo 8.486
- Suunnitelmissa on hakea
- Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut —~hankerahoitusta K-P:n laskennallinen maara
- ICT —hausta
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- RRF -hausta

- Mahdollisesti haetaan OT-keskuksen jatkovalmisteluun YT-alueen /ppshp:n yhteistyossa

- Hankeyhteistyd OYS:in psykososiaalisten menetelmien saatavuuden parantaminen

- Mahdollisesti osallistutaan paihdeaitien raskausajan palvelupolun kehittdmishankkeen rahoitusta

Liitteet [X] Péivitetty hankesuunnitelma (pakollinen)

[X] Péivitetty kuntasitoumuslomake (pakollinen)

[x] Paivitetty kokonaistalousarviolaskelma (pakollinen)
[x] Péivitetty arviointisuunnitelma (pakollinen)

[x] Paivitetty viestintdsuunnitelma (pakollinen)

[x] Paivitetty selvitys siitd, miten kunnat osallistuvat hankkeeseen niiden jarjestdmisvastuulleen kuuluvien merkittavien
palvelukokonaisuuksien osalta, jotka ne hankkivat yksityiseltd palveluntuottajalta (pakollinen)

[ 1Muu, mika
Hakemuksen Hakulomake ai sen liitteet sisdltavét salassa pidettavia tietoja
julkisuus [ 1] KyIIa
[X] Ei
S&ahkoinen Suostumus sdhkdiseen tiedoksiantoon:
tiedoksianto X] Kylla, suostun siihen, etté paatds valtionavustushakemukseen lahetetiin sahkoisena tiedoksiantona iiman erillistd

paatéksen postittamista ilmoittamaani sahkopostiosoitteeseen:

] Ei, en suostu siihen, ettd paatds valtionavustushakemukseen lahetetddn sahkoisena tiedoksiantona (paatds lahetetaan
kirjepostitse)

N\ i
Allekirjoitus Paikka ja aika Allekirjoitus ja tehtavanimike V,\ > WS

Kokkola 45 1 0.2 ( Minna Korkiakoski-Vasti, toimitusjohtaja

VALTIONAVUSTUSHAKEMUKSEN TAYTTOOHJEET

Hakemus toimitetaan saavutettavana tiedostona sosiaali- ja terveysministerioon. Allekirjoitettu hakulomake toimitetaan sahkopostitse
sosiaali- ja terveysministerion kirjlaamoon, kirjaamo@stm.fi. Siihen liitetddn kohdassa "Liitteet” luetellut asiakirjat. Hakemus on toimitettava
viimeistdan 15.10.2021 klo 16.15.

Hakija

Hakijaksi merkitty kunta tai kuntayhtyma vastaa hankkeen hallinnoinnista. Taydentava avustus voidaan myontaa vain hakijoille, jotka
hallinnoivat vuonna 2020 myonnettya Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman mukaista valtionavustusta. Eteld-Savon osalta edellytetaan
kuitenkin, etté alue toimittaa tdydentdvassa haussa yhden Eteld- ja Itd-Savon yhteisen hakemuksen, jolla integroidaan vuonna 2020
alkaneet hankkeet yhdeksi kokonaisuudeksi.

Vastuuhenkilé
Henkilo (vastuullinen viranhaitija), joka on paavastuussa hankkeen toteuttamisesta.

Yhteyshenkilo
Henkild, joka vastaa hankkeen kdytdnnon toteutuksesta ja jonka kautta on tarvittaessa saatavissa lisatietoja.

Hankkeen nimi ja vuoden 2020 pdatdksen diaarinumero
Hanke kokonaisuuden nimi, joka voi olla joko sama kuin vuonna 2020 p&éatoksessa mainittu tai paivitetty. Hankkeen STM:n diaarinumero on
mainittu vuoden 2020 avustusta koskevassa paatdsasiakirjassa.

Hankkeeseen osallistuvat tahot ja kattavuus
Lomakkeella tulee ilmoittaa kaikki hankkeeseen osallistuvat kunnat/kuntayhtymat (osatoteuttajat). Sopimuksen avustuksen siirrosta voi
my6hemmin tehdé vain tdssé kohdassa ilmoitettujen tahojen kanssa.

Lomakkeelle tulee merkita hyvinvointialueen asukasluku 31.12.2020. Hankkeeseen osallistuvien kuntien ja kuntayhtymien yhteenlaskettu
asukasluku tulee olla vahintdan 80 prosenttia hyvinvointialueen tai erityisen syyn perusteella maaritellyn muun alueen asukasluvusta.

Hankkeen kokonaiskustannukset 2020 - 2023

Talla tarkoitetaan hankkeen kokonaiskustannuksia, jotka muodostuvat vuonna 2020 myénnetyn ja vuonna 2021 haettavan
valtionavustuksen kustannuksista yhteensa. Kokonaiskustannuksina pidetdén niitd kustannuksia, jotka hankkeen toteuttamisesta
kokonaisuudessaan aiheutuvat. Hankkeeseen osallistuvalta taholta ei edellytetd omarahoitusosuutta. Kustannukset iimoitetaan taysina
euroina.

Haettavan téydentédvién valtionavustuksen maira

Kokonaiskustannuksista on erotettava tdydentavan haun osuus vuosille 2021 — 2023. Liséksi kokonaiskustannuksista on méadriteltava
Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman osuus hankkeen kokonaiskustannuksista vuosina 2021 — 2023

Hankkeen tavoitteet
Ohjelmassa on viisi tavoitetta, joiden edistymista kehittdmistyolla tuetaan:
- Saatavuus - parannetaan palvelujen yhdenvertaista saatavuutta, oikea-aikaisuutta ja jatkuvuutta
- Ennaltaehkdisy ~ siirretddn painotusta raskaista palveluista ennakoivaan ja ehkaisevaan tyéhon
- Laatu — kehitetaan palvelujen laatua ja vaikuttavuutta
- Yhteentoimivuus — varmistetaan sote-palvelujen monialaisuutta ja yhteentoimivuutta
- Kustannukset — hillitdén kustannusten nousua, kun muut tavoitteet (1-4) toteutuvat
Kuvaa, mitké ovat koko hankekokonaisuuden tavoitteet ja mitka tavoitellaan erityisesti tdydentdvan avustuksen turvin.

Tédydentdvélld avustuksella tehtédvit kehittimistoimet
Hyvinvointialueen toimenpiteet, joilla Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman tavoitteita (1-5) hyvinvointialueella edistetdaan
(hyddynnettavét/kehitettdvat toimintamallit/kdytdnnot tavoitteiden saavuttamiseksi). Toimenpiteet luetellaan tarkeysjarjestyksessa.




Hankkeen odotetut konkreettiset tulokset ja vaikutukset

Kuvaus siité, mita tuloksia ja vaikutuksia hankkeella tavoitellaan. Hankkeen odotettuja tuloksia ovat esimerkiksi tavoitteen mukainen muutos
toiminnassa ja sen merkitys muun muassa véestdn, asiakkaiden, tyontekijéiden, tydyhteison ja palvelujen toimivuuden ndkokulmasta.
Hankkeen vaikutuksia ovat osoitetut muutokset/hyddyt vaeston hyvinvoinnin ja terveyden seka palveluorganisaation nakokulmista.

Hyvinvointialueen neuvottelun huomioiminen

Hakijan tulee kuvata STM:n ja hyvinvointialueen valisissa neuvotteluissa esiin nousseet kehittdmistarpeet ja se, miten ne on otettu
huomioon alueellisessa hankkeessa. Neuvottelut kaytiin syksylld 2020 hallituksen 13. lokakuuta 2020 esitteleman lakiesitysluonnoksen
mukaisesti.

Luvattoman ulkomaisen tyovoiman kaytto

lImoita, onko hakija tai hakijan edustaja tuomittu viimeisen kahden vuoden aikana rangaistukseen luvattoman ulkomaisen tyévoiman
kéytosta tai Maahanmuuttoviraston méaradmaan seuraamusmaksuun laittomasti maassa oleskelevien tydntekijéiden palkkaamisesta.
Edustajalia tarkoitetaan avustuksen hakijan lakimé&éraisen toimielimen, kuten hallituksen tai johdon jdsenta. Edustajaksi maaritellaan lisaksi
avustuksen hakijan tosiasiallista paatdsvaltaa kayttava tai avustuksen hakijan puolesta tydsuhteen tai toimeksiannon perusteella toimiva
henkild.

Tiivistelméd

Hakijan tulee kirjoittaa tiivis kuvaus hyvinvointialueen hankekokonaisuudesta. Tiivistelmassa tulee kuvata lyhyesti hankkeen keskeiset
tavoitteet ja toimenpiteet sekd toimeenpanon organisoiminen ja aikataulu. Tiivistelman toisessa osiossa tulee lyhyesti kuvata, miten vuonna
2021 haettavalla rahoituksella tdydennetdan tata hankekokonaisuutta.

Hyvinvointialueella jo kdynnissé olevat tai suunnitellut muut perustason sote-palveluja ja niiden integraatiota tukevat hankkeet
Hankkeen nimi ja mahdollinen my&nnetty (suunniteltu) rahoitus (rahoittajataho ja maara).

Liitteet

Hakulomakkeen pakollisia erillisia liitteitéd ovat vuoden 2020 haun hankesuunnitelma, joka on péivitetty tdydentdvdn haun osuudella;
paivitetty hankkeen kokonaistalousarviolaskelma; paivitetty kuntasitoumuslomake; paivitetty arviointisuunniteima; paivitetty
viestintdsuunnitelma seké péivitetty selvitys siitd, miten kunnat osallistuvat hankkeeseen niiden jarjestamisvastuulleen kuuluvien
merkittévien palvelukokonaisuuksien osalta, jotka ne hankkivat yksityisiltd palveluntuottajilta.

Hakemuksen julkisuus

Lahtokohtaisesti valtionavustushakemus ja sen liitteet ovat julkisia asiakirjoja. limoita, mikali hakemus tai sen liitteet sisdltavat hakijan
késityksen mukaan likesalaisuuksia tai muita salassa pidettavia tietoja. Salassa pidettdviksi katsottavat tiedot tulee merkita
hakemusasiakirjoihin selkeasti erikseen, esimerkiksi [hakasulkeisiin].

Sahkobinen tiedoksianto

limoita suostumuksesta séhkdiseen tiedoksiantoon. Valtionavustuspaatos voidaan antaa tiedoksi asianosaiselle sdhkoisena viestind
(s&hkdpostitse) hakijan suostumuksella. Mikali suostutte sahkdiseen tiedoksiantoon, iimoita hakulomakkeella séhkopostiosoite, johon
paatos voidaan toimittaa.

Allekirjoitus
Toimita hakemus aina allekirjoitettuna. Hakemuksen allekirjoittaa hakijan nimenkirjoitusoikeudellinen henkilé.



