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RU1 Sote-uudistus
Hoitotydn henkildstémitoitus

* Aloitus 6.9.21. Tutkimustietoon perehtyminen ja kartoitusta, miten muissa shp:ssa laskentaa on tehty.
* Ohjausryhma on kokoontunut kerran kuukaudessa.

* Kahden pilottiosaston ja tilastotiimin avustuksella haettiin hoitotyon tunnuslukuja. On korjattu taustatietoja ja
paivitetty tilastointiohje. On laadittu lomakkeita ja kartoitettu hoitotydn tydajan jakautumista

* Loydettiin kehittamiskohteita. On hahmoteltu ja alettu kokoamaan toimintamallia hoitotyon
henkilostomitoituksen arviointiin seka siihen, miten saatuja tuloksia esitellaan ja viedaan eteenpain.

* Yhdessa tilastotiimin kanssa on tydstetty uutta tiedolla johtamisen tyovalinetta seka osastoille etta poliklinikoille;
Hoitoisuuden dynaaminen raportointi Power Bl:lla.

* Hankkeesta on tiedotettu organisaation sisaisessa intrassa seka palavereissa

* Pilottiyksikot on laskettu. Yksikosta on koottu yhteenvetokooste hoitotyon tunnusluvuista. Ensimmaiset tulokset
esitetaan pilottiyksikdn henkildstolle 16.12.21. Laskennallisen tydpanostarpeen suhde yksikon vakanssipohjaan
maaritellaan vasta, kun enemman yksikdita on kayty lapi.

* Haasteena on ollut mm. luotettavien tietojen saaminen. On tehty suunnitelmia ohjelmien paivityksesta '
aktivoimisesta. Kirjaamisen kehittaminen jatkuu.

* Tuloksia voidaan jatkossa hyodyntaa mm: resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen, tyc’jnjaon/
jasprosessien kehittaminen, tiedolla johtamisen ja johtamisen kehittaminen, optimaalisen resursoinnin .::

sovtezs
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Sote-uudistus

EVA-ty6skentely

* Neuvolapalveluiden ja verkon LAVA

* Moniammatillisten vastaanottopalveluiden EVA
 Kiinteisto Oy hallintamalli
- Tehty selvitys kiinteisto Oy H-seitsikon purkamisesta

- Tehty verottajalle ennakkopaatospyyntd verokohtelusta

Organisaation kustannustasoon vaikuttavat toimenpiteet

Kestava Soite-ohjelma tyostetty hankkeessa

TKIO-strategian laatiminen

Seka sisaista etta ulkoista TKIO-strategiaa tydstetaan.
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Sote-uudistus

Sopimus- ja hankintalomakkeet ja vuokrasopimukset sahkdiseen muotoon
* Ty0 paaosin tehty

e Tyohyvinvoinnin edistaminen
* *Tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn tuen prosessin ja toimenpiteiden kehittaminen

» *Palkitsemisjarjestelman kehittaminen Hankkeessa kevaalla 2021 toteutetun tyohyvinvointikyselyn
jatkotoimien (mm. koulutusta, kehittamissuunnitelmien laadinta) toteuttaminen
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Ymparistévastuullisuuden kehittaminen

* Ohjelman tekijaksi valittiin Ymparistovastuu Virpi Vuori T: mi
* Aloituspalaveri pidettiin 12.10.2021 teamsilla.

* Ohjelman sisallon tuottamiseksi on pidetty lukuisia teams-palavereita. Mukana on
ollut yksikaita kaikilta eri toimialoilta esim. hankinnat, viestinta, henkilostdyksikko,
tehostettu palveluasuminen, leikkaus- ja anestesia, vuodeosastotoiminta, tilat ja
tekniset palvelut, ravintokeskus ym.

* Virpi Vuori vieraili Kokkolassa 22. —23.11.2021 tutustuen keskussairaalaan ja
Honkaharjuun.

* Ohjelman tekemista esiteltiin Jorylle 23.11. ja saatiin joryn mielipide siihen, etta
ohjelmassa painotetaan ymparistonakokulmaa, mutta ulotetaan vastuulhsuus koko
kokonaisuuteen huomioiden myos sosiaalinen ja taloudellinen vastuu. Ohjeln nan..
kolmeksi karkiteemaksi valittiin hiilineutraalius, vastuullinen kuluttaminen sek [ ;!

kestavat kaupungit ja yhteisot. "\\ w

o
SO/‘tieQ_Q,ri aatii ohjelman-vuoden loppuun mennessa.-Ohjetman hyvaksynta ja ’l
1tomaenpiteetaloitetaan vasta ensi vuoden puolella. 5



Sote-uudistus

RU Osa-alue 2: toteutuneet hankesuunnitelman tavoitteet (lyhyt aikavali)

* Johtaminen ja ohjaus kehittyvat (esim. tietojohtamisen toimintamalli vakiinnutettu ja
muutosvalmennus toteutettu)

* Kansallisesti hyvaksyttyja toimintamalleja ja maarittelyja kaytdssa (mm. sote-
tietopakettien organisaatioriippumattomat palvelut sita mukaa kun maarittelyt
valmistuvat)

* Tiedolla johtaminen kehittyy (mm. toimintatapojen ja raportoinnin kehittamisen
kautta)

* Palveluverkon suunnittelu ja hallinta kehittyvat (palveluverkon suunnittelun tyokalu)
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Sote"Jaudistus

Osa-alue 2: hankesuunnitelman tavoitteet, joiden oletetaan toteutuvan pitemma
aikavalilla kulttuurin muutoksen my6ta (jatkuva prosessi)

* Organisaatiokulttuurin kehitys syventaa sote-integraatiota ja vaikutukset nakyvat
kaytannon toiminnassa

* Kustannusten kasvua pystytaan hillitsemaan paremmin

* Soiten tunnuslause “Ihminen keskidssa” toteutuu arjessa

* Palvelun ja hoidon vaikuttavuus paranee
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Sote-uudistus

Osa-alue 2: Keskeiset toteutetut toimenpiteet

* Toiminnan ja organisaatiokulttuurin kehittamisen aliprojekti: Soite 2.0
muutosvalmennus toteutunut (esimiehet, muutosvalmentajat)

“* Henkiléston tydpajat kdynnistyneet esimiesten ja muutosvalmentajien johdolla
*** Koko henkilosté valmennetaan. Prosessi tapahtuu tulevien vuosien aikana.

“*Tavoitteena yhteiséohjautuva organisaatiokulttuuri
“»Tukee Soiten strategian ja arvojen toteumista
*»Parantaa asiakkaiden ja potilaiden asiakaskokemusta ja parantaa henkiloston tyohyvinvointia

so\te:s
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Sote-uudistus

Osa-alue 2: Keskeiset toteutetut toimenpiteet

* Toiminnan ja organisaatiokulttuurin kehittamisen aliprojekti: Soite 2.0
muutosvalmennus toteutunut (esimiehet, muutosvalmentajat)

* Jarjestajan tietojohtamisen kehittamisen aliprojekti:
**» Osallistuttu valtakunnallisiin (DigiFinland/STM) tietojohtamisen verkostoihin ja mddrittelytyéhon,
samoin Soiten asiantuntijat esitelleet alueen tietojohtamista pyynnostd useammassa yhteydessd
**» Soiten kahden tyoryhmdin tietojohtamisen toimintamallin vakiinnuttaminen
**» Palveluverkkotydkalun toteutus (mallintaa palvelujen saavutettavuutta alueella)
**» Organisaatiolle keskeisen tiedon, master datan, hallintaratkaisu v.1 (neljd keskeistd jérjestelmdd)
*» Soiten dynaamisen tiedon jakamisen kanavan (SYKE) raporttien jatkuva kehittéiminen

**» Soiten tiedolla johtamisen jirjestelmdn (TiJo) tietopohjan laajentaminen ja kehittéiminen useiden
asiantuntijapalveluiden avulla

**» Leikkaussalitoiminnan ja syddntoimenpideyksikén kustannuslaskennat
“* HYTE-klinikat toimialue- ja palvelualuejohtajille
** Toiminnan ja palvelujen yhteensovittamisen pilotti (Vampa)

so\te:s
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Tilannekatsaus, Soite 2.0 ohjausryhma 15.12.2021

hankepaallikko Heidi Luomala



Sote-uudistus

Omaolo

KO RO NA O I R EARVI O : OIREARVION TAYTTOMAARAT KUNNITTAIN JA POSTINUMEROITTAIN Taulukkona ) o
o TAyttoémaara yht. 24 233:

® 5 % Saa itsehoito_ohjeet Vv Kannus 1357 151 63 146 393 550 0 54 159
* 16 % saa ohjeen soittaa 116 117 (P1-P2) 7 R e e W

¥ Kunta / Postinumerot Kaikki Pl P2 P3 P4 PaA P4B

v  Halsua 202 30 R 30 54 72 0 12 24

Y 78 % (P3_P4) OhJautuu JOkO v Lestijdrvi 147 18 . 14 44 53 0 12 29
a) koronatestin sahk.ajanvaraukseen tai % o e
b) tyojonolle [ahettdmisen — = - :

* Vrt. perinteisten kanavien kayttoon
* 13,6 % tulee ammattilaiselle tydjonoon
* SGastaa Korona pkl:lla arviolta 2-3 e oo

Aikarajaus 01.10.2020 - 24.11.2021 &

. . .o P1 Hoidetaan paivystyksena Alle2h

h O ItaJ a n tyo p a n O kS e n P2 Hoidetaan paivystyksena, mutta ei yolla Alle10h
P3 oidaan siirtaa virka-ajan l3akarille Tvrk Alle 24 h
P4 Voidaan siirtaa virka-ajan laakarille 2 - 3wrk 2h-72h
P53 Kiireeton, vilkon kuluessa kasiteltava 48 h—96 htai 4—Tvrk
Pé Kiireeton, kuukaudessa kasiteltava 8—30vrk
P7 Kiireeton, voi odottaa yli kuukauden Y1i 30wk
P8 Kiireetdn, i aikarajaa Ei aikarajas
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Sote-uudistus

TULOKSET:

kaytossa 10/16 oirearviota (joulukuussa +3),
3/3 palveluarviota seka terveystarkastus

Omaolo-palvelut kaytossa vastaanotoilla,
yhteispaivystyksessa, vammaispalvelutoimistossa,
ikdantyneiden palveluohjauksessa

Integraatiot
* Korona-oirearvio -> asukas varaa sahkdisesti ajan testiin

* Omaolo -> ammattilaiselta ei erillista kirjautumista ja sisalto
(minimikonteksti) siirtyy LifeCareen

* Omaolo-palvelut osana elintapavalmennus koulutusta

Palveluarvioita ei viela tydjonolle asti
(ammattilaisen kasittely)

» Puheluita ja kyselyitd vahemman

6/2021 7/2021 8/2021 9/2021 10/2021 11/2021 12/2021 > Vahemman ns. turhia hakemuksia
e \/ T e 3|3SEKE e seksitauti e korva e nddnsarky
e ripuli e 5ilM 3 e Grastys e perdaukko
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MAINOS

Oirearviot ja digihoitopolku asiakkaan tukena
- Soiten sahkoisten palveluiden tarjonta laajenee

Soiten sdhkdiset

palvelut .

Kaikki Soiten sahkdiset ’
sosiaali- ja terveyspalvelut

lytyvt osoitteesta
www.soite.fifeasiointi
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Omaolo-palvelun oire- ja
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Terveyskylan kaikille avoin
SiVuSto osoitteessa
www.terveyskyla.fi
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Sote-uudistus

”.oli selked ja helppo,
hyva kun voi toimia. ja
vastailla mobiililaitteilla..”

TULOKSET:

* Potilailla pilottikaytossa (1): sepelvaltimotauti-
potilaan digihoitopolku -> tuotantokaytto

« Sisallontuotannossa (2): tyrapotilaan ja
eturauhassyopapotilaan dhp:t -> pilottikaytto

* Selvitysvaiheessa (2): lasten anestesiaMRI
-tutkimus ja vauvatehon dhp:t -> sisalléntuotanto

* Aloituspadatos (1): reumapotilaan dhp -> selvitysvaihe

* |dea-asteella (1): vammaisen lapsen perheen
tukipalvelupolku -> paatdsvaihe

* Terveyskyla-palvelut osana elintapavalmennus
koulutusta

sotte:o
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Palveluprosessien
B suomifi sahkoistamisen
* Nykytilakartoitus, lajittelu ja vaihtoehtoiset ed|5ta mineﬂ

toimintatavat selvitetty toimenpiteiden projektointia
varten v.2022

Toimintamalli
., etaasioinnille _

* Toimintamalli on hyvaksytty

* Jatkuu jalkauttamisena toimialueilla
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Sote-uudistus
e ) dlgl
* DigiSoite-brandi ja sivurakenne valmiita "7 < i%e
* Sahkoisille palveluille tehty palautejarjestelma
* Julkaistaan osana Soiten nettisivu-uudistusta

* Apteekkiin on hankittu jarjestelmapaivitys,
kerailysovellus ja henkilostékoulutus seka valmisteltu
varastorobotin hankintaa

* Laitetoimituksen jalkeen laakkeiden keraily ja toimitus
tehostuvat

* \.2022 varastorobotin kayttoonotto apteekin
investointisuunnitelman mukaisesti Qmaperhe

* Osallistuminen Sahkodinen perhekeskus —projektiin
(DF), jossa kehitetaan asiointiportaali ja tietopankki
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(toiminta-aika 8-12/2021)
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Kanta ja APTJ
* Terveydenhuollon vanhojen tietojen arkistointi

* 4 vanhan Effica-tietokannan siirrot (Lampi, Perho, Tunkkari, a rkIStOI ntl
Lesti) Kantaan loppusuoralla, tyo jatkuu 2022 loppujen
isoimpien tietokantojen siirroilla

* Vanhojen asiakas- ja potilastietojen siirto Kantaan

* ProConsona ja Abilita —konvertoinnit Kanta-arkistoon
loppusuoralla, valmista 03/2022

* sosKanta: Soitessa kayttdonotetaan sosiaalihuollon
asiakastiedon Kanta-arkisto

* 26.10. alkaen Soiten sosiaalihuollon uudet asiakirjat on voitu
arkistoida suoraan Kantaan, toimintatapaa laajennetaan
vksikdittain kattamaan kaikki sosiaalipalvelut
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* Soiten digiohjelma on hyvaksytty

— Teemat, painopisteet ja niihin liittyvdt tavoitteet,
toimenpiteet, mittarit sekd vastuut

— Toimeenpanoa tukevat tie- ja toiminnallisuuskartat

— Digiohjelman johtamismalli

— Digitaalisten palveluiden kehitys- ja kdyttoonottomalli

— Digitaidot mukana osaamisen kehittdmissuunnitelmassa
— DigiSoite sivusto ja brandi

* Soiten tietoturvallisuuden hallintallimalli on valmis
(ml. kyberturvallisuus)
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Digistrategia |a
rakenteet




