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Valmistelija

Paatosesitys

Paatos

Osalllisuus- ja asiakkuuspaallikko Jussi Salminen

Vammaisjarjestojen yhteistyotoimikunta on 15.9.2021 kasitellyt
epakohtia, joita se toivoo Soiten vammaisneuvostossa
kasiteltavaksi. He toivovat ongelmiin korjausta.

1. Nordlabin odotustilassa kutsutaan asiakkaat edelleen nimella.
Yhteisty6toimikunta esittaa asiakkaiden ja potilaiden kutsumista
numerolla valotaululla ja aanella, jolloin myos kuulo- ja
nakdvammaisten kutsuminen tapahtuu tarkoituksenmukaisesti.
Asiaan liittynee my0s tietosuojahaaste.

2. Potilailta tulee edelleen viestia pyoratuolien huonosta kunnosta.
Esitetdan Soitelle, ettd vikailmoitukset voidaan jattaa sairaalan
neuvontaan, joka tekee korjaustyotilauksen apuvalinehuoltoon.

Neuvosto paattaa:

1. merkita tiedoksi kohdat 1 ja 2

2. lahettaa Nordlabille tiedoksi ja huomioitavaksi
yhteistyotoimikunnan esityksen

3. paattaa suositella yhteydenottoa suoraan apuvalinelainaamoon/
apuvalinehuoltoon, jotta asiakas tai potilas saa nopeinten
pyoratuolinsa kuntoon

Neuvosto paatti

1. merkita tiedokseen kohtiin 1 ja 2 saadun informaation

2. lahettaa Nordlabille tiedoksi ja huomioitavaksi otteen kokouksen
poytakirjasta, jossa yhteistyotoimikunnan esitysta kasiteltiin

3. suositella yhteydenottoa suoraan apuvalinelainaamoon/apuvaline-
huoltoon, jotta asiakas tai potilas saa nopeinten pyoratuolinsa
kuntoon, minka lisaksi tiedon viasta voi jattda neuvontaan ja sielta
edelleen apuvalinelainaamoon/ apuvalinehuoltoon valitettavaksi



