Svenska sektionens verksamhetsberittelse ar 2020

Styrelsen 17.05.2021 § 132
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Foredragare Delaktighets- och klientrelationschef Jussi Salminen

Svenska sektionen vid Soite sammantrader regelbundet ca sex ganger per ar, och féljer aktivt den
tvasprakiga samkommunen Soites verksamhet. Sektionens verksamhet bygger pa Soites Sprakprogram
géllande finska och svenska spraket. Sprakprogrammet i sin tur utgar fran spraklagen, socialvardslagen,
hélso- och sjukvardslagen och samkommunens forvaltningsstadga, och ger riktlinjer for hur Soite ska
forverkliga en jamlik betjaning pa bade finska och svenska. Sprakprogrammet har redan uppdaterats en
gang.

Svenska sektionens uppgift ar att utveckla och koordinera den svensksprakiga befolkningens social- och
halsovardsservice samt svensksprakig examensinriktad utbildning och fortbildning for personalen, att ge
rekommendationer till styrelsen och vid behov till fullmaktige. Sektionen definierar dven de servicestallen
dar goda kunskaper i svenska kravs, dvervakar att det finns tillracklig svensksprakig personal inom de olika
enheterna samt ger rekommendationer angaende klagomal betraffande service pa svenska.

Sektionen saknar beslutanderatt, men i enlighet med sin uppgift foljer och bedémer sektionen aktivt den
tvasprakiga integrerade samkommunen Soites verksamhet och ger utvecklingsforslag for hur man battre
kunde trygga betjaning pa bada nationalspraken. Ett bra exempel pa hur man genom diskussioner kunde ga
vidare pé ett positivt satt var ett fall som géllde den svensksprakiga skolhilsovarden. Arendet inleddes med
ett oroat e-postmeddelande fran rektorn, varefter sektionen beslutade att utreda saken med
verksamhetsomradet. Rektorn kom till féljande sammantrade for att pa plats dela med sig av sin oro 6ver
svarigheterna att fa skolhalsovard pa elevernas modersmal, strategiernas effektivitet och bristen pa
svenskatalande personal. Fragorna utreddes med verksamhetsomradet och man tvingades konstatera att
det har varit svart att fa tag pa svensksprakiga skolhalsovardare, sarskilt vid sjukfranvaro. Sektionen
uppmarksammade darfor rekryteringen och hoppades att det faktum att vi ar en tvasprakig samkommun
som ar villig att tillhandahalla bra och hégkvalitativa tjanster pa bada nationalspraken skulle lyftas fram mer
i platsannonser.

Sammantaget har responsen pa svensksprakiga tjanster 2020 varit ganska bra. Den respons som
foredraganden fatt direkt eller via registraturen har behandlats och utretts i sektionen (mer om detta i det
bifogade materialet). Sett till Qpro-resultaten for ar 2020 ligger de for svensksprakiga tjanster pa nivan 4.6
(max 5.0) da Soites medeltal var 4.1 och ifraga om BSC-korten var malsattningne 4.0.

Dartill visar rapporten fran social- och patientombudsmannen inga sarskilda brister i spraktjansterna.
Sektionen betonar dock att svarigheterna att rekrytera ny personal, sarskilt tvasprakig personal, i framtiden
bara kommer att 6ka. Av denna anledning behdvs aktiva atgarder och samarbete séderut for att trygga
tjansterna.

Som ett av de tvasprakiga landskapen har vi varit aktivt involverade i forberedelserna av de nya
véalfardsomradena i Folktingets och Kommunforbundets Vard pa svenska (VPS)-arbetsgrupp. Samtidigt har
man under sektionens sammantraden foljt med SOSTE:s pressmeddelanden och utvecklingen av Innokylas
svensksprakiga tjanster.

| sektionens sammantraden deltog flera experter fér att prata om tjansterna, sarskilt de svensksprakiga
tjansterna. Dessa var till exempel verksamhetsomradeschef Maija Juola; serviceomradeschef Minna



Lonnback; valfardskoordinator Henri Nevalainen; rektor Kaj Holmback, Lazarus Noon fran Granslos
mathjalp, Marjo Hannu-Jama fran SonetBotnia och Magnus Enlund fran Migrationsinstitutet.

2020 sammantradde svenska sektionen sex ganger. Som sektionens ordférande har fungerat Hans
Snellman, vice ordférande Jesper Sundstrom och som ledaméter Teija Muuraiskangas (fram till 2.6.2020) /
Hanna-Lea Ahlskog (sedan 2.6.2020), Max Bjorkskog, Susanne Hongell, Tapani Myllyméki och Carita
Soderbacka. Dessutom representerade Marcus Suojoki Jakobstadsregionen. Som féredragande i sektionen
fungerade utvecklingsdirektor Jussi Salminen och som sekreterare Mikaela Smeds.

Bifogat svenska sektionens arsberattelsen for ar 2020 (14.4.21 § 23)

Verkstéllande direktorens forslag: Styrelsen beslutar att diskutera svenska sektionens arsberattelse och
anteckna den for kdannedom.

Beslut

Antecknades for kannedom.
utdragets riktighet bestyrkt
17.05.2021

Piia Andersson

ledningens sekreterare

Anvisningar om hur man begar omproévning galler paragrafen: § 132
Anvisningar om hur man begar omprovning
Omproévning far inte begéras for ovan namnda paragrafer.

Néar det géller beslut som endast géller beredning och verkstéllande, far man enligt 136 § i kommunallagen
inte begdra omproévning eller anféra kommunalbesvar.



